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ค าน า 

 
ในปีการศึกษา 2560 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) และวิเคราะห์
ความเสี่ยงครอบคลุมตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนดตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยน าความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงในปีการศึกษา 2559  และความเสี่ยงที่วิเคราะห์ว่ามีผลต่อการบรรลุตามเป้าหมายของหน่วยงาน
มาเพ่ิมเติมเพ่ือด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีการศึกษา 2560 นี้จะเป็นแนวทางในการด าเนินการบริหาร 
ความเสี่ยงส าหรับสถาบันวิจัยและพัฒนาสามารถในการใช้เป็นกรอบการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ทั้งนี้  เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานตามภารกิจด้านการวิจัย
และการบริการวิชาการ 
 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
สิงหาคม 2560 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

 
 
1. ความเป็นมา 

การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในปี 2554  ส านักงาน ก.พ.ร. มุ่งเน้น 
ให้ส่วนราชการปรับปรุงองค์กร โดยการวัดความส าเร็จของการด าเนินการและผลลัพธ์ของการพัฒนา 
องค์กรเป็นส าคัญ ซึ่งจะส่งเสริมให้แต่ละส่วนราชการมีความเข้าใจ และน าเครื่องมือการบริหารจัดการ
ที่เหมาะสมมาใช้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถพัฒนาองค์กรได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการได้อย่างเป็นระบบ 

ในปีงบประมาณ 2554 ส านักงาน ก.พ.ร. ได้พัฒนาเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพ้ืนฐาน (Fundamental Level หรือเกณฑ์ FL) เพ่ือเป็นกรอบการประเมินความส าเร็จของการ 
พัฒนาองค์กรซึ่งถือว่าเป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรเบื้องต้น  และเป็นแนวทางการ
เปลี่ยนแปลงทีละขั้น ซึ่งหากส่วนราชการสามารถด าเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพ้ืนฐานแล้ว และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเข้าสู่ระดับก้าวหน้า จะท าให้ส่วนราชการ
สามารถยกระดับเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐได้ต่อไป 

ส าหรับการด าเนินการตามเกณฑ์ดังกล่าว ส่วนงานราชการจะต้องมีการวิเคราะห์และจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread Way Commission) เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
ตาม แผนงาน/โครงการ ซึ่งจะต้องมีการวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วนทุกประเด็นของส่วนราชการ  เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผล
กระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ที่ส าคัญต้องครอบคลุมความเสี่ยงตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

ส่วนราชการต้องมีข้ันตอนการด าเนินการหรือเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO คือ 

1) การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2) การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
3) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
4) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
5) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7) การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
แผนบริหารความเสี่ยงปีการศึกษา 2560 ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง  เป็นแผนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการบริหารความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการ
ด าเนินการในปีการศึกษา 2559  และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยงเพ่ิมเติมตามสภาพ
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การด าเนินงานปัจจุบัน  ทั้งนี้เพ่ือที่จะควบคุมหรือลดความเสี่ยงไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ตามภารกิจของสถาบัน  ซึ่งมีความส าคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและด้านการบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย 
 
 

2. แนวทางและกระบวนการบริหารความเสี่ยงโครงการส าคัญตามมาตรฐาน COSO 
ในปี พ.ศ. 2553 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้ก าหนดแนว

ทางการบริหารความเสี่ยงตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) หมวด 2 
ส่วนงานราชการจะต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน  COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) เพ่ือเตรียมการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานตาม แผนงาน/โครงการ ซึ่งจะต้องมีการ
วิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วนทุกประเด็นของส่วน
ราชการ  เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กร ที่ส าคัญต้องครอบคลุมความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 

ส่วนราชการต้องมีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสมตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน  COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) คือ 

1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7. การติดตามผล และเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
 
ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)  

เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง และพิจารณาเลือก
ประเด็น/แผนงาน/โครงการที่มีความสอดคล้องกับทุกกลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์  และได้รับ
งบประมาณสูงเป็นอันดับแรก ซึ่งสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงได้ครบถ้วนช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของ
การตัดสินใจ โดยค านึงถึงปัจจัยเสี่ยง และความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่น่าจะมีผลกระทบกับการ
ด าเนินงาน วัตถุประสงค์ และนโยบายแล้วพิจารณาหาแนวทางในการป้องกัน หรือจัดการกับความ
เสี่ยงเหล่านั้นก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงาน หรือด าเนินกิจการตามแผนที่ก าหนดไว้ 
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ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification)  
การวิเคราะห์ เพ่ือระบุความเสี่ยง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

(ก.พ.ร.) ให้น า แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง
ของแต่ละแผนงาน/โครงการ โดยควรค านึงถึงปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินการตามแผนงาน/
โครงการ ซึ่งสัญญาณบ่งชี้อันจะน าไปสู่ความเสี่ยงที่แผนงาน/โครงการไม่ประสบความส าเร็จ โดยดูทั้ง
ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกเป็นส่วนประกอบในการด าเนินการวิเคราะห์ ดังกล่าว 

1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น 
กฎระเบียบ ข้อบังคับของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้/ความสามารถ
ของบุคลากร กระบวนการท างานข้อมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ ์เป็นต้น 

2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร 
เช่น ภาวะเศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น    

ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน 
ดังต่อไปนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
เกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมาย และพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่

อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์เหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อ
กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วน
ร่วมจากภาคประชาชน การร่วมมือกับองค์กรอิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับโครงการไม่ได้
น าไปสู่การแก้ไข การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง 
หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 

2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O)  
เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความ

เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์กรกระบวนการ  เทคโนโลยี หรือ
นวัตกรรมที่ใช้ บุคลากร ความเพียงพอของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการด าเนิน
โครงการ 

3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  
เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น การบริหาร

การเงินไม่ถูกต้อง ไม่ เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์หรือเป็นความเสี่ยง
ที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับ
ขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น 

4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

เป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมทั้ง การท านิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการ
ด าเนินงานในการวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ 
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แล้วจะต้องน าแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความ
เสี่ยง เช่น 

4.1 ด้านกลยุทธ์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่อง
ประสิทธิผล และการมีส่วนร่วม 

4.2 ด้านการด าเนินงาน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพ และความ
โปร่งใส 

4.3 ด้านการเงิน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
4.4 ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และความ

เสมอภาค   ทั้งนี้ ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการ เพ่ือให้
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ได้แก่ 

1. ประสิทธิผล (Effectiveness) 
2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
3. การมีส่วนร่วม (Participation) 
4. ความโปร่งใส (Transparency) 
5. การตอบสนอง (Responsiveness) 
6. ภาระรับผิดขอบ (Accountability) 
7. นิติธรรม (Rule of Law) 
8. การกระจายอ านาจ (Decentralization) 
9. ความเสมอภาค (Equity) 

 
องค์ประกอบตามหลักธรรมาภิบาล 

1. หลักประสิทธิผล ( Effectiveness ) : ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณด าเนินการ  รวมถึงสามารถ
เทียบเคียงกับกรมอ่ืน หรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับ ชั้นน า
ของประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์  
และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม 
ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ ( Efficiency ) : การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับ
ดูแลที่ด ีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่
เหมาะสม ให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ  เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

3. หลักการมีส่วนร่วม ( Participation ) : กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม มีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทักษะ 
ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมใน
กระบวนการตัดสินใน และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
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4. หลักความโปร่งใส ( Transparency ) : กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา 
ชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดย
ประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง  ๆ และสามารถ 
ตรวจสอบได ้

5. หลักการตอบสนอง ( Responsiveness ) : การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง 
ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความ
แตกต่าง 

6. หลักภาระรับผิดชอบ ( Accountability ) : การแสดงความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อ
ความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

7. หลักนิติธรรม ( Rule of Law ) : การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

8. หลักการกระจายอ านาจ ( Decentralization ) : การถ่ายโอนอ านาจการตัดสิน
ในทรัพยากร และภารกิจจากกรมการศาสนา ส่วนกลาง ให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหาร
ส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนด าเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและ
ความรับผิดชอบในการตัดสินใน และการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจ
ในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียการปรับปรุงกระบวนการและเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือ
ผลการด าเนินงานที่ดีของจังหวัดทั้งนี้ การกระจายอ านาจการตัดสินในที่ดี บุคลากรต้องมีความรู้
ความสามารถและข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินในที่เหมาะสม 

9. หลักความเสมอภาค ( Equity ) : การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพ
ทางกายหรือสุขภาพสถานะของบุคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา 
การฝึกอบรม และอ่ืน ๆ 

 
ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่างๆ โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต้องก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพ่ือ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และด าเนินการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง ซึ่งมี
ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการ
ประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ(Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงจะต้องก าหนดเกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงานและดุลยพินิจการตัดสินใจของ
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คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และผู้บริหารของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับ
หน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับหน่วยงานที่มี
ข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิง
คุณภาพ หรือก าหนดเป็นเกณฑ์เฉพาะในแต่ละประเภทความเสี่ยง ซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ได้ก าหนดแนวทางการพิจารณาถึงโอกาสในการเกิดและความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ  ที่จะเกิด
ผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งมีเกณฑ์ในการให้คะแนนผลกระทบ เป็นดังนี้ 
 
1) ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (เชิงปริมาณ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 
2 น้อย 2 - 4 ปีต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 

 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดสูงมาก 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบ้างเป็นบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย 
 
2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

2.1) กรณีเป็นความรุนแรงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงปริมาณ) 
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 
5 สูงมาก > 1 ล้านบาท 
4 สูง > 2.5 แสนบาท – 1 ล้านบาท 
3 ปานกลาง > 50,000 – 2.5 แสนบาท 
2 น้อย > 10,000 – 50,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
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2.2) กรณีเป็นความรุนแรงที่ไม่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 
4 สูง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 
3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 
2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 

 
2.3) กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์ 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ต่อเป้าหมายขององค์กร) 
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างและชื่อเสียงขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีมีผลกระทบต่อเป้าหมายและชื่อเสียงขององค์กรเลย 

 
2.4) กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 
5 สูงมาก เกิดความสูญเสียต่อระบบ IT ที่ส าคัญทั้งหมด และเกิดความเสียหาย

อย่างมากต่อความปลอดภัยของข้อมูลต่างๆ 
4 สูง เกิดปัญหากับระบบ IT ที่ส าคัญ และระบบความปลอดภัยซึ่งส่งผล

ต่อความถูกต้องของข้อมูลบางส่วน 
3 ปานกลาง ระบบมีปัญหาและมีความสูญเสียไม่มาก 
2 น้อย เกิดเหตุที่แก้ไขได้ 
1 น้อยมาก เกิดเหตุที่ไม่มีความส าคัญ 
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2.5) กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (บุคลากร) 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ต่อบุคลากร) 
ผลกระทบ ค าอธิบาย 
สูงมาก ถูกเลิกจ้างหรือออกจากงานเนื่องจากเป็นอันตรายต่อร่างกายและชีวิตผู้อื่น

โดยตรง 
สูง ถูกลงโทษทางวินัย ตัดเงินเดือน ไม่ได้ขึ้นเงินเดือน 
ปานกลาง ถูกท าทัณฑ์บน ความรุนแรงส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้อ่ืนและสร้างบรรยากาศ

การปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม 
น้อย สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง 
น้อยมาก สร้างความไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง 

 
2.6) กรณีเป็นความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการด าเนินงาน (กระบวนการ) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ต่อการด าเนินงาน) 
ผลกระทบ ค าอธิบาย 
สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการและการด าเนินงานรุนแรงมากเช่น หยุดด าเนินการ

มากกว่า 1 เดือน 
สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการและการด าเนินงานรุนแรง เช่น หยุดด าเนินการ 1 

เดือน 
ปานกลาง มีการชะงักงันอย่างมีนัยส าคัญของกระบวนการและการด าเนินงาน 
น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อกระบวนการและการด าเนินงาน 
น้อยมาก ไม่มีการชะงักงันของกระบวนการและการด าเนินงาน 
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3) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง 
และต่ าตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 
 
3.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง

แต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ  และประเมินระดับความ
รุนแรงหรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้
สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1) พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาสและความถี่ที่จะ
เกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่า
มีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

 
3.3 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาสและความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์และ 

ความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับ
ของความเสี่ยงในระดับใด 

3.4 การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว จะน ามาจัดล าดับความรุนแรง
ของความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความ
เสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมินได้ตามตารางการประเมินความเสี่ยงโดย
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จัดเรียงตามล าดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากและสูง มา
จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนด แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จาก
การพิจารณาจัดระดับความส าคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ
ผลกระทบที่เกิดข้ึน (Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite 
Boundary) โดยระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์
ต่างๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่
เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

(1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 4 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง
ก าหนดเป็นสีเขียว ( ) 

(2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 5 – 9 คะแนน ยอมรับ
ความเสี่ยงแต่มีแผนควบคุมความเสี่ยง ก าหนดเป็นสีเหลือง ( ) 

(3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง 10 – 15 คะแนน มีแผนลดความ
เสี่ยง 
ก าหนดเป็นสีส้ม ( ) 

(4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 16 – 25 คะแนนมีแผนลด
และประเมินซ้ าหรือถ่ายโอนความเสี่ยง ก าหนดเป็นสีแดง ( ) 
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ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการตอบสนองความเสี่ยง 
การก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้ 

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถท าได้หลายวิธี และ 
สามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม 
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือกหรือกล 
ยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 

4.1 การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้
การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีท่ีมีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและ
ไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 

4.2 การลด/ควบคุม (Reduction) หมายถึง เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการ
ออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กร 
ยอมรับได ้

4.3 การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับ
และต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการด าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงใน
กลุ่มนี้ เช่น การหยุดด าเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์
ในการด าเนินงาน การลดขนาดของงานที่จะด าเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

4.4 การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) คือ ความเสี่ยงที่สามารถโอน
ไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การท าประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล ภายนอกหรือ
การจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
เมื่อได้ประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึง

ด าเนินการก าหนดกิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่
ยอมรับกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องก าหนด
ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความ
เสี่ยงขององค์กรได้ โดยกิจกรรมที่ก าหนด ต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็น
กิจกรรมที่ก าหนดเพิ่มเติม 

 
ขั้นตอนที่ 6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and 

Communication)  
การสื่อสารถือได้ว่าเป็นหัวใจของการบริหารความเสี่ยงในทุกๆ  ขั้นตอนมี

วัตถุประสงค์ เพ่ือต้องการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึง  โดยมีการเปิด
ช่องทางการสื่อสารข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร  คณะท างาน และบุคลากรของ
หน่วยงานได้เข้าถึง และรับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะท างาน และ
บุคลากรของหน่วยงานได้เข้าถึง และทราบข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต 
หนังสือเวียน การประชุมชี้แจงโดยผู้บริหาร หรือการฝึกอบรม เป็นต้น 



12 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 7 การติดตาม และเผ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)  
การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงโดยการก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผล

ว่าแต่ละหน่วยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง  และ
สม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอเหมาะสมมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริง สามารถลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
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ส่วนที่ 2 
การบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
แผนบริหารความเสี่ยงปีการศึกษา 2560 ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง  เป็นแผนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการบริหารความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการ
ด าเนินการในปีการศึกษา 2559  และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยงเพ่ิมเติมตามสภาพ
การด าเนินงานปัจจุบัน   

 
รายละเอียดการด าเนินการ มีดังนี ้

 
 
  

 



14 

 

ระบบการบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
ขั้นตอน Flowchart กิจกรรม 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

  

1. การก าหนดเป้าหมายการ
บริหารความเสี่ยง  
(Objective Setting) 

 การก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง และพิจารณาเลือก
แผนงาน/โครงการท่ีมีความสอดคล้อง และมี
ผลกระทบกับประเด็นยุทธศาสตร์  

2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ 
(Event Identification) 
 

 การวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจ
พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เช่น 
   1. Strategic Risk : (S)  
   2. Operational Risk : (O)  
   3. Financial Risk : (F)  
   4. Compliance Risk : (C) 

3. การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment) 
 

 - วิเคราะห์ และจัดล าดับความเสี่ยงโดยการ
ประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 
และผลกระทบ (Impact) 4 ระดับ คือ 
   1. ความเสี่ยงสูงมาก 16-25 คะแนน 
   2. ความเสี่ยงสูง  10-15 คะแนน 
   3. ความเสี่ยงปานกลาง  5-9 คะแนน 
   4. ความเสี่ยงต่ า  1-4 คะแนน 

4. กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับ 
แต่ละความเสี่ยง  
(Risk Response) 
 

 1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  
2. การควบคุมความสูญเสีย  
3. การรับความเสี่ยงเอาไว้เอง  
4. การถ่ายโอนความเสี่ยง  

5. กิจกรรมการบริหารความ
เสี่ยง (Control Activities) 
 

 การก าหนดกิจกรรม หรือมาตรการในการ
จัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับ
ท่ียอมรับได้ และต้องก าหนดระยะเวลาท่ีใช้ใน
การด าเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจน
หน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยง 

6. ข้อมูลและการสื่อสารด้าน
บริหารความเสี่ยง 
(Information and 
Communication) 
 

 การเปิดช่องทางการสื่อสารข้อมูลด้านการ
บริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะท างาน 
และบุคลากรของหน่วยงานได้เข้าถึง และ
รับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยง
ให้กับผู้บริหาร คณะท างาน และบุคลากรของ
หน่วยงาน 

7. การติดตามผล และเฝ้าระวัง
ความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
 

 การติดตามและประเมินผลว่าแต่ละหน่วยงาน
มีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการ
ความเสี่ยงที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และ
สม่ าเสมอ และมีการปฏิบัติจริงสามารถลด 
หรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

8. สรุป และปรับปรุงแก้ไข   
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1. กลยุทธ์การพัฒนาด้านการวิจัยและบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
หมู่บ้านจอมบึง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงได้ก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาด้านการวิจัยและบริการ
วิชาการไว้ในแผนกลยุทธ์พัฒนา 4 ปี (พ.ศ.2556 – 2560) ไว้ดังต่อไปนี้ 

1.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 วิจัยอย่างมีคุณภาพ  
1) กลยุทธ์ที่ 2.1 พัฒนาไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่ให้ความส าคัญกับการวิจัยเพ่ือรับใช้

ท้องถิ่น  และน างานวิจัยไปใช้พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
2) กลยุทธ์ที่ 2.2 ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจส าหรับคณาจารย์และนักศึกษาให้ผลิต

ผลงานวิจัยที่มีคุณค่าสู่สังคม 
1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้บริการวิชาการอย่างมีคุณภาพ 

1) กลยุทธ์ที่ 3.1 สร้างการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนเพื่อบริการวิชาการสู่ชุมชนและท้องถิ่น 
2) กลยุทธ์ที่ 3.2 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นศูนย์กลางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

 
 
2.  พันธกิจของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

แผนปฏิบัติการของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้ก าหนดพันธกิจด้านการวิจัยและการบริการ
วิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์การพัฒนาด้านการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมของ
มหาวิทยาลัย ดังต่อไปนี้ 

2.1 ด้านการวิจัย 
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ให้มีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ 
2) เสริมสร้างและพัฒนานักวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
3) สร้างเครือข่ายภาคีการวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
4) สนับสนุนการวิจัยตามยุทธ์ศาสตร์การวิจัยแห่งชาติ  เพ่ือรองรับการเตรียมความ

พร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  สนองความต้องการของท้องถิ่นและยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย 

5) ส่งเสริมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 

6) ส่งเสริมการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
7) ส่งเสริมการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

2.2 ด้านการบริการวิชาการ 
1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการในงานบริการทางวิชาการแก่สังคมให้มีประสิทธิผล

และประสิทธิภาพ 
2) เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือการบริการทางวิชาการเพ่ือประโยชน์ต่อสังคม และ

ความเข้มแข็งของชุมชน 
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3) ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการกับการจัดการเรียนการสอนและ
การวิจัย 
 
3. ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากปีการศึกษา 2559 

คณะกรรมการบริหารสถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้วิเคราะห์/ระบุปัจจัยความ เสี่ยงโดยใช้
ข้อมูลประกอบการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงจากสถานการณ์ของมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน   และ
ประเด็นความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ในปีการศึกษา 2559 ซึ่งจะต้องด าเนินการต่อเนื่องในปีการศึกษา 
2560  ดังนี้ 
 
ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ในปีการศึกษา 2559 ประเด็นความเสี่ยงในปีการศึกษา 2560 

1. การขาดการมีส่วนร่วมจากชุมชนในการ
วิจัย 

 

กลยุทธ์ที่ 2.1 
1. นักวิจัยไม่สามารถสร้างงานวิจัยที่มี

คุณภาพ 
2. นักวิจัยไม่สามารถสร้างงานวิจัยที่มี

ประโยชน์ต่อสังคม 
 

 
4. การด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ปีการศึกษา 2560 

ในการด าเนินงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาด้านการบริหารความเสี่ยงนั้น คณะกรรมการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ได้ด าเนินการตามแนวทางของ
คณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  ในการกรอบเป้าหมายของการบริหาร
ความเสี่ยง  การก าหนดประเภทความเสี่ยง  เกณฑ์การวิเคราะห์ความเสี่ยง  การระบุความเสี่ยงและ
การจัดล าดับความเสี่ยง  ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 

1. การวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง  และปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง (event 
identification) 

การวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงในที่นี้เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารแลผู้ปฏิบัติงาน
ร่วมกันระบุปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ  ซึ่งมีสัญญาณบ่งชี้อันจะ
น าไปสู่ความเสี่ยงที่แผนงาน/โครงการไม่ประสบผลส าเร็จ  โดยพิจารณาทั้งปัจจัยภายในซึ่งและ
สภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน  และปัจจัยภายนอกซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน   
ครอบคลุมทั้งยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคม ดังต่อ่ไปนี้  
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ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยของความเสี่ยง 
1. กระบวนการวิจัยในท้องถิ่น

ยังขาดลักษณะการมีส่วนร่วม
จากชุมชน (จากปี 2559) 

ด้านการปฏิบัติงาน 1.1 โจทย์วิจัยไม่ได้มาจากความ
ต้องการของชุมชน 

1.2 นักวิจัยขาดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยเชิง
พ้ืนที่ 

2. นักวิจัยไม่สามารถสร้าง
งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

ด้านการปฏิบัติงาน 2.1 นักวิจัยขาดความรู้ความ
เข้าใจเกณฑ์คุณภาพงานวิจัย 

3. นักวิจัยไม่สามารถสร้าง
งานวิจัยที่มีประโยชน์ต่อ
สังคม 

ด้านการปฏิบัติงาน 3.1 โจทย์วิจัยไม่ได้มาจากความ
ต้องการของชุมชน 

3.2 นักวิจัยขาดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยเชิง
พ้ืนที่ 

 
2. การประเมินโอกาส (likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (inpact) และ

ระดับของความเสี่ยง (degree of risk) 
การประเมินโอกาส ผลกระทบและระดับของความเสี่ยง  เป็นการวิเคราะห์และจัดล าดับ

ความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของ
ผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงาน  
โดยมีสารสนเทศการประเมินดังต่อไปนี้ 
 

ความเสี่ยง โอกาสที่จะเกิดขึ้น ผลกระทบ ระดับ 
ของความเสี่ยง 

1. กระบวนการวิจัยใน
ท้องถิ่นยังขาดลักษณะ
การมีส่วนร่วมจาก
ชุมชน (จากปี 2559) 

3 (ปานกลาง) 
มีโอกาสเกิดขึ้น

บางครั้ง 

3 ปานกลาง 
(มีผลกระทบต่อ

เป้าหมายพอสมควร) 
ปานกลาง 

2. นักวิจัยไม่สามารถสร้าง
งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

3 (ปานกลาง) 
มีโอกาสเกิดขึ้น

บางครั้ง 

3 ปานกลาง 
(มีผลกระทบต่อ

เป้าหมายพอสมควร) 
ปานกลาง 

3. นักวิจัยไม่สามารถสร้าง
งานวิจัยที่มีประโยชน์
ต่อสังคม 

3 (ปานกลาง) 
มีโอกาสเกิดขึ้น

บางครั้ง 

3 ปานกลาง 
(มีผลกระทบต่อ

เป้าหมายพอสมควร) 
ปานกลาง 
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3. แผนบริหารความเสี่ยง 
การก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่

จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่
ในระดับที่ยอมรับได้  โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงซึ่งเป็นแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย ได้มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรที่ชัดเจน  และก าหนดบทบาท
หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงานอย่างชัดเจนและสื่อสารให้ทุกฝ่ายเข้าใจและปฏิบัติ 
 

ประเด็น 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง การจัดการ
ความเสี่ยง 

แผนงาน/
กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

1. กระบวนการ 
วิจัยในท้องถิ่นยัง
ขาดลักษณะการมี
ส่วนร่วมจาก
ชุมชน 

1.1 โจทย์วิจัยไม่
ได้มาจาก
ความต้องการ
ของชุมชน 

1.2 นักวิจัยขาด
ความรู้ ความ
เข้าใจ
เกี่ยวกับการ
วิจัยเชิงพื้นที ่

การลด/
ควบคุม 

 

1.1 อบรมให้
ความรู้
งานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น 

1.2 จัดระบบที่
ปรึกษา ระบบ
พี่เลี้ยง 

1.3 จัดการอบรม
ให้ความรู้แก่
นักวิจัยเรื่อง
การวิจัย
ปฏิบัติการ
อย่างมีส่วน
ร่วม 

ผู้อ านวยการ 
สวพ. 

ตลอด 
ปีการศึกษา 

2. นักวิจัยไม่
สามารถสรา้ง
งานวิจัยท่ีมี
คุณภาพ 

2.1 นักวิจัยขาด
ความรู้ความ
เข้าใจเกณฑ์
คุณภาพ
งานวิจัย 

การลด/
ควบคุม 

 

1.1 อบรมให้
ความรู้
งานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น 

1.2 จัดระบบที่
ปรึกษา ระบบ
พี่เลี้ยง 

ผู้อ านวยการ 
สวพ. 

ตลอด 
ปีการศึกษา 

3. นักวิจัยไม่
สามารถสรา้ง
งานวิจัยท่ีมี
ประโยชน์ต่อ
สังคม 

3.1 โจทย์วิจัยไม่
ได้มาจาก
ความต้องการ
ของชุมชน 

3.2 นักวิจัยขาด
ความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
การวิจัยเชิง
พื้นที ่

การลด/
ควบคุม 

 

3.1 อบรมให้
ความรู้
งานวิจัยเพื่อ
ท้องถิ่น 

3.2 การอบรม
ปฏิบัติการ
การศึกษา
ชุมชน 

 

ผู้อ านวยการ 
สวพ. 

ตลอด 
ปีการศึกษา 

 


