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บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้เป็นผลการประเมินระดับสมรรถนะของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือสถานประกอบการ ในปีการศึกษา 2564 เพื่อ
น าผลการศึกษามาใช้ส าหรับการรายงานคุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย และใช้เป็นข้อมูลส าหรับการ
วางแผนพัฒนาบัณฑิตให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองค์ประกอบ ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
ความรู้ 2) ด้านทักษะการท างาน และ 3) ด้านคุณลักษณะ ประชากรในการศึกษา ได้แก่ บัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในปีการศึกษา 2564 (ระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึง 30 มิถุนายน 
2565) จ านวน 920 คน โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 287 คน คิดเป็นร้อยละ 31.20 ของจ านวนผู้ส าเร็จ
การศึกษาทั้งหมด เครื่องมือในการเก็บรวบรวมเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ได้คะแนนรวม
เท่ากับ 26,884 คะแนน คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด เมื่อแยกเป็น
สมรรถนะรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ดังนี้ 1) สมรรถนะด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเทา่กับ 4.64±0.45 
2) สมรรถนะด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 และ 3) สมรรถนะด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.70±0.46 ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะต่าง ๆ เป็นผลมาจากการที่มหาวิทยาลัย คณะ/
วิทยาลัย สาขาวิชา มีนโยบายที่มุ่งพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ  มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่ งพัฒนานักศึกษาแบบ active learning เพื่อพัฒนา
สมรรถนะให้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21  และ คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบัน คือ 
“ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” 
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การศึกษาเรื่อง การประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัหมู่บ้านจอมบึง 
ปีการศึกษา 2564 ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีนั้น ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้ให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ 

ขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ได้สนับสนุนทุนวิจัยส าหรับ
การศึกษาในครั้งนี้   
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อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ตอบค าถาม ผ่านทางช่องทางออนไลน์ผ่าน Google form หรือการสัมภาษณ์
ทางโทรศัพท์ ซึ่งช่วยให้ได้ผลการศึกษาที่ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผู้วิจัยหวังว่าผลของการศึกษาในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ส าหรับการใช้เป็นข้อมูลในการประกันคุณภาพ
การศึกษา และใช้เป็นส่วนหนึ่งของการตรวจสอบตนเองส าหรับการวางแผนเพื่อใช้พัฒนาหรือปรับปรุงการจัด
การศึกษาที่เหมาะสม และเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
สมรรถนะ (competency) เกี่ยวข้องกับความรู้ ทักษะ และคุณสมบัติที่จ าเป็นส าหรับการ

ปฏิบัติงาน (job roles) ให้ประสบความส าเร็จอย่างโดดเด่น เดวิด แมคเคิลแลนด์ (McClelland, 1973) 
นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาววาร์ดมีแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ดีของบุคคลใน
องค์กรกับระดับทักษะความรู้ ความสามารถ โดยมีความเห็นว่าการวัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพยัง
ไม่ได้สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของบุคคล ซึ่งต่อมาแมคเคิลแลนด์ได้เขียน บทความเรื่อง “Testing 
for competence rather than for intelligence” ในวารสาร American Psychologist เพื่อเผยแพร่
แนวคิดและสร้างแบบประ เมินที่เรียกว่า Behavioral Event Interview (BEI) เพื่อค้นหาผู้ที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดี แนวคิดเรื่องสมรรถนะเป็นที่สนใจกันอย่างกว้างขวางโดยมีความเข้าใจที่ตรงกันว่าสมรรถนะ 
(competency) เป็นความสามารถในงานหรือเป็นคุณลักษณะที่อยู่ภายในบุคคลที่น าไปสู่การปฏิบัติงานให้
เกิดความส าเร็จอย่างดีเยี่ยม นอกจากนั้นยังมีแนวคิดเพิ่มเติมเกี่ยวกับเรื่องสมรรถนะหลัก ( core 
competencies) ซึ่งประกอบด้วยพื้นฐานความรู้ ทักษะ และความสามารถในการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุตามความต้องการตามภารกิจหลักขององค์กรในปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐ
และองค์กรธุรกิจภาคเอกชนให้ความส าคัญกับแนวคิดเรื่องสมรรถนะเป็นอย่างมาก โดยน าไปใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารงานตั้งแต่การก าหนดภารกิจของหน่วยงาน การสรรหาบุคลากร การพัฒนา
บุคลากรและการประเมินบุคลากรในบทบาทของการเป็นเครื่องมือการบริหารจัดการเพื่อให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงก่อตั้งเมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2497  ในชื่อ “วิทยาลัย
หมู่บ้านจอมบึง” ต่อมาได้มีการยกฐานะเป็นวิทยาลัยครูหมู่บ้านจอมบึงในปี พ.ศ. 2513 เป็น “สถาบันราช
ภัฏหมู่บ้านจอมบึง” ในปี พ.ศ. 2538 และเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง” ในปี พ.ศ. 2547 
ตามล าดับ ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเปิดสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน 5 คณะและ 1 วิทยาลัย ได้แก่ คณะ
ครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  

มหาวิทยาลัยถือว่าภารกิจด้านการเรียนการสอนเป็นภารกิจหลักในด้านการผลิตและพัฒนา
วิชาชีพครู วิชาชีพสาขาอื่น ๆ และมุ่งมั่นจัดการศึกษาตามมาตรฐานและแนวทางการจัดการศึกษาที่
ก าหนดไว้ใน พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาแห่งชาติ และประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีลักษณะใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน และมี
จิตวิญญาณในวิชาชีพ สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยในการจัดการศึกษ า
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มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นมาตรฐานผลการเรียนรู้ของบัณฑิต (learning outcomes) เป็นมาตรฐานเชิงคุณภาพ
เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตและสื่อสารให้หน่วยงานและผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าใจ และมั่นใจถึงกระบวนการ
ผลิตบัณฑิต โดยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยได้
ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมีอย่างน้อย 5 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
แห่งชาติ, 2552) ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม (ethics and moral) เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
ประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมและความรับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการ
ปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่องส่วนตัว
และสังคม 2) ด้านความรู้ (knowledge) เกี่ยวข้องกับความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด และการ
น าเสนอข้อมูล การวิเคราะห์และจ าแนกข้อเท็จจริงใน หลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ และ
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา (cognitive skills) หมายถึง ความสามารถในการ
วิเคราะห์สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการต่าง ๆ ในการ
คิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่ไม่ได้คาดคิดมาก่อน 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ ( interpersonal skills and responsibility) หมายถึง 
ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผู้น า ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี (numerical analysis, communication and information 
technology skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ความสามารถในการใช้เทคนิคทาง
คณิตศาสตร์และสถิติ ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด การเขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

นอกจากนั้น ส าหรับบัณฑิตระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) ยังได้เพิ่มมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ของสาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ซึ่งเป็นศาสตร์เกี่ยวกับศิลปะและจิตวิทยา การสอนหรือ
การจัดการเรียนรู้ โดยบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจะต้องมีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ที่มีรูปแบบ
หลากหลาย และมีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชาเอกที่จะสอนอย่างบูรณการตามที่สภาวิชาชีพ
ก าหนด 

นอกจากการจัดการศึกษาตามข้อเรียกร้องเชิงนโยบายของประเทศแล้ว มหาวิทยาลัยยังค านึงถึง
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกและสังคม ซึ่งเป็นที่ปรากฏว่าโลกในศตวรรษที่ 21 มีการ
เปลี่ยนแปลงและเชื่อมโยงกันในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง มีการเปลี่ยนแปลง ของความรู้
และข้อมูลข่าวสารตลอดเวลา การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วส่งผลให้วิถีชีวิต และการ
ท างานในศตวรรษที่ 21 มีความแตกต่างจากอดีต มีการเปิดกว้างและให้ความส าคัญกับข้อมูล ความรู้และ
ข่าวสารที่หลากหลาย ซึ่งการเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็วของประชาคมโลกนี้ส่งผลให้ผู้คนใน ศตวรรษนี้ต้องมี
การปรับตัว และส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องให้ความส าคัญ
กับความรู้ ทักษะความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่ง
ความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
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เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st 
Century Skills) หรือ เครือข่าย P21 ได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดย
ผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้เท่าทันด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เพื่อ
ความส าเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต การจัดการศึกษาควรเน้น ผลลัพธ์ที่เกิดกับ
ผู้เรียน (student outcomes)  ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (core subjects) โดยการจัดการศึกษา
จะต้องมีการผสมผสานร่วมมือกันระหว่างระบบสนับสนุนการเรียนรู้  ได้แก่ มาตรฐานและการประเมิน 
หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู และการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนใน
ศตวรรษที่ 21 การศึกษาจะต้องเป็นการเตรียมผู้เรียนให้มีความพร้อมเพื่อใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 โดย
บุคคลในศตวรรษที่ 21 จะต้องมีความรู้เกี่ยวกับโลก (global awareness) ความรู้เกี่ยวกับการเงิน 
เ ศ รษฐศาสตร์  ธุ ร กิ จ  และกา ร เป็ นผู้ ป ร ะกอบกา ร  ( financial, economics, business and 
entrepreneurial literacy) ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี (civic literacy) ความรู้ด้านสุขภาพ (health 
literacy) ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (environmental literacy) นอกจากด้านความรู้แล้ว การศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 จะต้องเตรียมผู้เรียนในทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมเพื่อสร้างความพร้อมเข้าสู่โลก
การท างานที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ผู้เรียนควรที่จะได้รับการพัฒนาด้านความริเริ่มสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ ทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อ และเทคโนโลยี รวมทั้งมีทักษะด้านชีวิตและอาชีพในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบ
ความส าเร็จ ได้แก่ ความยืดหยุ่น และการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคม
และสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต (productivity) และความรับผิดชอบเชื่อถือได้ 
(accountability) ภาวะผู้น า และความรับผิดชอบ (responsibility) ซึ่งผลของการจัดการศึกษาประการ
ส าคัญคือด้านคุณภาพและสมรรถนะของผู้ส าเร็จการศึกษาเพื่อให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลตามภารกิจและเป้าหมายของหน่วยงานหรือองค์กร โดยสมรรถนะจะเกี่ยวข้องกับ
ความรู้ ทักษะ อุปนิสัย (trait) การรับรู้ตนเองและแรงจูงใจภายใน (motive) ซึ่งสามารถจ าแนกเป็น 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้  (knowledge) ทักษะการท างาน (working skills) และคุณลักษณะ 
(attributes)  

การศึกษาในครั้งนี้เป็นการส ารวจระดับของสมรรถนะตามองค์ประกอบ 3 ด้านของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงและปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือ
สถานประกอบการในปีการศึกษา 2564 เพื่อน าผลการศึกษามาใช้ส าหรับการรายงานคุณภาพการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัย และใช้เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาบัณฑิตให้มีทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนของกรอบความคิดในด้านการจัดการศึกษา รูปแบบการจัดการเรียนรู้และ
กระบวนคิดด้านบทบาทหน้าที่ของผู้สอน นอกจากนั้นสารสนเทศการประเมินในครั้งนี้จะช่วยให้สถาบัน
ทราบว่าบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาไปนั้นมีระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะน าไปสู่
การก าหนดกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนในด้านทักษะการเรียนรู้ การพัฒนาด้านทักษะการ
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ท างาน และการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนให้สามารถท างานให้ประสบความส าเร็จตามมาตรฐานของ
การปฏิบัติงานในแต่ละสาขาอาชีพ 
 

วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง       

ในปีการศึกษา 2564 และปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือสถานประกอบการ โดยศึกษาใน 3 ด้าน ได้แก่ 
1. ด้านความรู้ 
2. ด้านทักษะการท างาน 
3. ด้านคุณลักษณะ 

 

ควำมส ำคัญของกำรศึกษำ 
1. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงทราบข้อมูลคุณภาพบัณฑิตด้านสมรรถนะ ซึ่งสามารถใช้

เป็นข้อมูลเพื่อวางแผนพัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
หลักสูตร การพัฒนาอาจารย์ผู้สอน การพัฒนานักศึกษา และสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ ที่จ าเป็นส าหรับ
มาตรฐานคุณภาพของการจัดการศึกษา 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงใช้สารสนเทศการประเมินในครั้งนี้เป็นข้อมูลเพื่อการ
สื่อสารและสร้างความมั่นใจแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในด้านคุณภาพของการผลิตบัณฑิตและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะส าหรับการปฏิบัติงานตามสาขาอาชีพ 

3. คณะ/วิทยาลัย และสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องสามารถใช้สารสนเทศการประเมินส าหรับการจัดท า
วงจรคุณภาพ PDCA เพื่อวางแผนพัฒนาหรือการปรับปรุงการผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของสังคมและตลาดแรงงานในศตวรรษที่ 21 
 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 
1. ตัวแปรที่ศึกษำ 
ตัวแปรที่ศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่ สมรรถนะของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย  

1.1 ด้านความรู้ 
1.2 ด้านทักษะการท างาน 
1.3 ด้านคุณลักษณะ 
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2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
2.1 ประชำกร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง       

ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 (ระหว่างที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึง 30 มิถุนายน 2565) จ านวน 
920 คน  

2.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่

ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 (ระหว่างที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึง 30 มิถุนายน 2565) ที่ได้รับการ
ประเมินโดยผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 287 คนคิดเป็นร้อยละ 31.20 ของจ านวนประชากรที่ศึกษา 

 
3. ระยะเวลำในกำรศึกษำ 
เดือนมกราคม – พฤษภาคม พ.ศ. 2566 

 
4. ผู้ให้ข้อมูลในกำรศึกษำ 
ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะของบัณฑิต ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิตในหน่วยงานหรือสถานประกอบ การตาม

จ านวนกลุ่มตัวอย่างของบัณฑิต 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1.บัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน จอม

บึงในปีการศึกษา 2564 นับตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึง 30 มิถุนายน 2565 และปฏิบัติงานใน
หน่วยงานหรือสถานประกอบการ 

2. ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง นายจ้าง ผู้บริหารหรือหัวหน้างานในองค์กร หน่วยงาน สถาน 
ประกอบการที่บัณฑิตปฏิบัติหน้าที่ซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพบัณฑิตในการศึกษาในครั้งนี้ 

3. สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทักษะการท างานและคุณลักษณะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานให้
ประสบความส าเร็จตามสาขาอาชีพ 

4. ควำมรู้ หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด และการน าเสนอข้อมูล การวิเคราะห์
และจ าแนกข้อเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการต่าง ๆ และสามารถเรียนรู้ ด้วยตนเองได้ 
ซึ่งแสดงออกในการมีความรู้พื้นฐานในงานที่ปฏิบัติ การสามารถอธิบายความได้อย่างชัดเจน สามารถสรุป
ประเด็นเรื่องราวต่าง ๆ ได้ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน และแสวงหาความรู้ใหม่เพื่อ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยวัดจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ตั้งแต่ระดับ 
5 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกมากที่สุด ไปจนถึงระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรมน้อยที่สุด 
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5. ทักษะกำรท ำงำน หมายถึง การที่บัณฑิตมีความสามารถในการท างานได้อย่างมี ประสิทธิภาพ
ประกอบด้วยความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข การมีความเข้าใจและสามารถ
อธิบายข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนมีทักษะด้านเทคโนโลยีส าหรับการท างานและการติดต่อสื่ อสาร มี
ความสามารถในการวางแผนงาน สามารถแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดยใช้เหตุผล สามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการปฏิบัติงาน รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบ
การท างานให้มีประสิทธิภาพ โดยวัดจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบลิเคิร์ท (Likert Scale) 
ตั้งแต่ระดับ 5 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกมากที่สุด ไปจนถึงระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรมน้อย
ที่สุด 

6. คุณลักษณะ หมายถึง การที่บัณฑิตมีท่าทีภายในที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ 
ประกอบด้วยความรับผิดชอบ มนุษย์สัมพันธ์ที่ดี  สามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้ เป็นอย่างดี  ความ
ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ ความมีวินัย การมีน้ าใจ เสียสละ ให้ความ
ช่วยเหลือและยินดีให้บริการ มีความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม และการมี
ความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร โดยวัดจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบลิ
เคิร์ท (Likert Scale) ตั้งแต่ระดับ 5 หมายถึง มีพฤติกรรมแสดงออกมากที่สุด ไปจนถึงระดับ 1 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมน้อยที่สุด 
 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยเป็นไปแนวคิดเรื่องสมรรถนะของเดวิด แมคเคิลแลนด์ (McClelland, 

1973) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และคุณลักษณะ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” ตามอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง โดยสมรรถนะประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ ความรู้ 
(knowledge) ทักษะการท างาน (skills) และคุณลักษณะ (attributes) ซึ่งมีความจ าเป็นส าหรับการ
ปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ 
 

 
ภำพที่ 1-1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

    ที่มา : ผูว้ิจัย (2566) 
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บทที่ 2 
เอกสำรและงำนวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการศึกษา เรื่อง การประเมินสมรรถนะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปี

การศึกษา  2564  ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปน้ี 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 
2.  บริบทด้านการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
3.  คุณลักษณะ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 
ควำมหมำยของสมรรถนะ 
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเริ่มต้นจากการน าเสนอบทความทางวิชาการของเดวิด แมคเคิลแลนด์ 

(McClelland, 1973) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาววาร์ดเมื่อปี ค.ศ.1960 ซึ่ง กล่าวถึงความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะที่ดีของบุคคลในองค์ กรกับระดับทักษะความรู้  ความสามารถ โดยมีแนวคิดว่าการวัด 
IQ และการทดสอบบุคลิกภาพยังไม่ได้สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของบุคคล ซึ่งต่อมาแมคเคิลแลนด์ได้
เขียนบทความเรื่อง “Testing for competence rather than for intelligence” ในวารสาร American 
Psycho-logist เพื่อเผยแพร่แนวคิดและสร้างแบบประเมินที่เรียกว่า Behavioral Event Interview (BEI) 
เพื่อค้นหาผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานดี แนวคิดเรื่องสมรรถนะเป็นที่สนใจกันอย่างกว้างขวางโดยมีแนวคิดว่า
สมรรถนะ (competency) เป็นความสามารถในงานหรือเป็นคุณลักษณะที่อยู่ภายในบุคคลที่น าไปสู่การ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยังมีการเสนอแนวคิดเรื่องความสามารถหลัก (core 
competencies) โดยถือว่าในการประกอบธุรกิจจะต้องมีสมรรถนะหลัก ได้แก่ พื้นฐานความรู้ ทักษะ และ
ความสามารถในการท างานเพื่อให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดตรงตามความต้องการขององค์การ 
ในปัจจุบันได้มีการน าแนวคิดสมรรถนะไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานมากขึ้นโดยใช้เป็นเครื่องมือใน
การบริหารองค์กร 

ส าหรับความหมายของสมรรถนะนั้น มีการให้ความหมายที่แตกตา่งกัน เช่น สก็อต บี พารี (Scott 
B. Parry) ให้ความหมายว่าสมรรถนะเป็นกลุ่มของความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ 
(attributes) ที่เกี่ยวข้องกัน ซึ่งมีผลกระทบต่องานหลักของงานและเป็นสิ่งที่สามารถเสริมสร้างขึ้นได้โดย
ผ่านการฝึกอบรมและการพัฒนา (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ 2004 : 48) แมคเคิลแลนด์ กล่าวว่า สมรรถนะ 
คือ บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในบุคคลซึ่งสามารถผลักดันให้บุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดีหรือ
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งอาจกล่าวโดยสรุปความหมายของสมรรถนะได้ว่า เป็น
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คุณลักษณะของบุคคลประกอบด้วยความรู้ ทักษะ และคุณสมบัติต่าง ๆ ซึ่งจ าเป็นในการท างานให้ประสบ
ความส าเร็จ  มีผลงานได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ ก าหนด 
 

องค์ประกอบของสมรรถนะ 
ตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะเป็น 5 ส่วน คือ 
1. ความรู้ (knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ 
2. ทักษะ (skill) คือ สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยทักษะที่เกิดได้นั้นมาจาก

พื้นฐานทางความรู้ และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 
3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (self–concept) คือ เจตคติ ค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ภาพลักษณ์ของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น 
4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่ น่าเชื่อถือ

และไว้วางใจได้หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 
5. แรงจูงใจ/เจตคติ (motives/attitude) เป็นแรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่ง

ไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ 
 

 
 
ภำพที่ 2-1 Iceberg Model ของสมรรถนะ  

    ที่มา : ผู้วิจัย (2566) ดัดแปลงจากเทื้อน ทองแก้ว (ม.ป.ป.) 
 

ความรู้ ทักษะ และเจตคติเป็นองค์ประกอบที่ท าให้เกิดสมรรถนะ ดังนั้นความรู้เพียงอย่างเดียวจะ
ไม่เป็นสมรรถนะ แต่ถ้าเป็นความรู้ที่สามารถน ามาใช้ให้เกิดกิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือว่าเป็นส่วน
หน่ึงของสมรรถนะ สมรรถนะในทีนี้จึงหมายถึงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลงานสูงสุด 
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ประเภทของสมรรถนะ 
สมรรถนะสามารถจ าแนกได้เป็น 5 ประเภทคือ 

1. สมรรถนะส่วนบุคคล (personal competencies) หมายถึง สมรรถนะที่แต่ละคนมี 
เป็น ความสามารถเฉพาะตัว เช่น ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรม นักกีฬา ซึ่งลักษณะเหล่านี้
ยากที่จะเลียนแบบหรือต้องมีความพยายามสูงมาก 

2. สมรรถนะเฉพาะงาน (job competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการ
ท างานในต าแหน่งหรือบทบาทเฉพาะตัว เช่น อาชีพนักส ารวจต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ตัวเลข 
การคิดค านวณ ความสามารถในการท าบัญชี เป็นต้น 

3. สมรรถนะองค์การ (organization competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ 
เฉพาะองค์การนั้น 

4. สมรรถนะหลัก (core competencies) หมายถึง ความสามารถส าคัญที่บุคคลต้องมี 
หรือต้องท าเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น พนักงานเลขานุการส านักงานต้องมีสมรรถนะหลัก 
คือ การใช้คอมพิวเตอร์ได้ ติดต่อประสานงานได้ดี หรือผู้จัดการบริษัทต้องมีสมรรถนะหลัก คือ การสื่อสาร 
การวางแผน การบริหารจัดการ และการท างานเป็นทีม เป็นต้น 

5. สมรรถนะในงาน (functional competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่
มีตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

 
ระดับของสมรรถนะ 
ระดับของสมรรถนะ หมายถึง ระดับความรู้ ทักษะและคุณลักษณะซึ่งแตกต่างกันโดยก าหนดเป็น

ตัวชี้บ่งพฤติกรรม (behavioral indicator) ที่สะท้อนถึงความสามารถในแต่ละระดับ (proficiency scale) 
โดยก าหนดเกณฑ์การจัดระดับความสามารถไว้ 5 ระดับคือ 

1. ระดับเริ่มต้น (beginner) มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎี 
2. ระดับมีความรู้บ้าง (novice) สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎีมาใช้ในงาน 
3. ระดับมีความรู้สูง (intermediate) สามารถน าความรู้ ทักษะ มาใช้ให้เป็นรูปธรรม 
4. ระดับมีความรู้สูงมาก (advance) สามารถแปลงทฤษฎีมาเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติ

และผู้อื่นสามารถน าเครื่องมือไปปฏิบัติได้จริง 
5. ระดับความเชี่ยวชาญ (expert) สามารถก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์ในการบริหาร

จัดการใน เรื่องความรู้ ทักษะที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานได้ 
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กำรน ำแนวคิดสมรรถนะไปประยุกต์ใช้ 
1. การน า competency ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (HR) สามารถท าได้หลาย

ประการ คือ 
1.1 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (human resource planning) จะเป็นการวางแผน 

ทรัพยากรมนุษย์ทั้งความต้องการเกี่ยวกับต าแหน่ง ซึ่งจะต้องเกี่ยวข้องกับการก าหนดสมรรถนะในแต่ละ
ต าแหน่ง เพื่อให้ทราบว่าในองค์การมีคนที่เหมาะสมจะต้องมีสมรรถนะใดบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับการวาง
กลยุทธ์ขององค์การ 

1.2 การตีค่างานและการบริหารค่าจ้างและเงินเดือน ( job evaluation of wage and 
salary administration) เป็นการน าสมรรถนะมาใช้ในการก าหนดค่างาน 

1.3 การสรรหาและการคัดเลือก (recruitment and selection) เมื่อมีการก าหนด
สมรรถนะไว้แล้วการสรรหาพนักงานก็ต้องให้สอดคล้องกับสมรรถนะของต าแหน่งงาน 

1.4 การบรรจุต าแหน่งตามสมรรถนะของผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมหรือมีความสามารถตรง
ตามต าแหน่งที่ต้องการ 

1.5 การฝึกอบรมและพัฒนา (training and development) การฝึกอบรมและพัฒนา
ควรด าเนินการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับสมรรถนะของบุคลากร 

1.6 การวางแผนสายอาชีพและการสืบทอดต าแหน่ง  ( career planning and 
succession planning) องค์กรจะต้องวางแผนเส้นทางอาชีพ (career path) ในแต่ละเส้นทางที่แต่ละคน
ก้าวเดินไปในแต่ละขั้นตอนนั้นต้องมีสมรรถนะอะไรบ้าง องค์กรจะช่วยเหลือให้ก้าวหน้าได้อย่างไร และ
ตนเองจะต้องพัฒนาอย่างไร และต้องมีการวัดสมรรถนะเพื่อน าไปสู่การพัฒนา ซึ่งจะน าไปสู่กระบวนการ
ฝึกอบรมต่อไป 

1.7 การโยกย้าย การเลิกจ้าง การเลื่อนต าแหน่ง ( rotation termination and 
promotion) การทราบสมรรถนะของแต่ละคนท าให้สามารถบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการโยกย้าย การ
เลิกจ้าง และการเลื่อนต าแหน่งได้ง่ายและเหมาะสม 

1.8 การจัดการผลการปฏิบัติงาน (performance management) เป็นการน าหลักการ
จัดการทางคุณภาพที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ มาใช้ในการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ โดยค านึงถึงสมรรถนะ
ของแต่ละคน รวมทั้งการติดตามการท างานและการประเมินผลก็พิจารณาจากสมรรถนะ และน าผลที่ได้ไป
ปรับปรุงต่อไป 
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บริบทด้ำนกำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏหมู่บ้ำนจอมบึง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงเริ่มก่อตั้งเมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2497 โดยมีชื่อเดิมว่า 

“วิทยาลัยหมู่บ้านจอมบึง” (Chombueng Village Institute) มีรูปแบบเป็นสถานศึกษาในท้องถิ่น
ทุรกันดารตามแนวความคิดเกี่ยวกับ “วิทยาลัยหมู่บ้าน” ของประเทศตุรกี ด าเนินการภายใต้จุดมุ่งหมาย 
4 ประการ คือ 

1. เพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนครูในชนบทที่ต้องการพัฒนา โดยคัดเลือกนักเรียนในถ่ินทุรกันดาร
เข้าศึกษาเป็นอันดับแรก เมื่อศึกษาส าเร็จแล้วให้กลับไปพัฒนาท้องถิ่นของตน 

2. เพื่อปลูกฝังนักศึกษาครูให้มีความรักในอาชีพครู โดยจัดการศึกษาผ่านกระบวนการฝึกท างาน
หลากหลายรูปแบบในมหาวิทยาลัย สามารถน าความรู้ไปปฏิบัติได้จริงอย่างช านาญ 

3. เพื่อให้นักศึกษาครูรู้จักปฏิบัติตนในการเข้าสังคมโดยอยู่ร่วมกันแบบประชาธิปไตย คือ การ
เคารพนับถือ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน มีสติและใช้ปัญญา 

4. เพื่อให้เป็นศูนย์กลางการศึกษาในท้องถิ่นใกล้เคียง 
ปัจจุบัน  มหาวิทยาลัยฯ มีหน่วยงานจัดการศึกษา 5 คณะ และ 1 วิทยาลัย คือ คณะครุศาสตร์ 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม และวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย เปิดสอนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (ป.บัณฑิตวิชาชีพครู) ระดับปริญญาโท และระดับ
ปริญญาเอก 
 

กำรผลิตและกำรพัฒนำคร ู
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่จอมบึงได้มีการด าเนินการในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูให้ได้มาตรฐาน

วิชาชีพ มีจิตวิญญาณความเป็นครูและมีลักษณะที่ท้องถิ่นต้องการ โดยมีการด าเนินการ ดังนี้ 
1. พัฒนาระบบการจัดการศึกษาวิชาชีพครูและระบบฐานข้อมูลสนับสนุนการผลิตและพัฒนาครู 
2. การพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้มีความเป็นครูมืออาชีพ โดยมุ่งที่จะพัฒนาเป็นสถาบัน

ต้นแบบของการผลิตครู การพัฒนาอาจารย์ การจัดให้มีศูนย์พัฒนาครูและบุคลากรทางการ ศึกษาใน
ท้องถิ่นโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

3. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (PLC) 
4. พัฒนานักศึกษาวิชาชีพครูให้มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ในด้านทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ

เรียนรู้แบบ active learning การจัดการเรียนรู้ตามแนว STEM education  
5. การพัฒนาบุคลิกภาพและปลูกจิตส านึกความเป็นครู 
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กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
มหาวิทยาลัยมีเป้าหมายที่จะผลิตบัณฑิตให้มีมาตรฐานตามข้อเรียกร้องของสาขาวิชาและอัต

ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยมีการด าเนินการดังนี้ 
1. สาขาวิชามีการก าหนดทิศทางและเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษาให้ชัดเจน โดยมีการประชุม

เชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนดคุณลักษณะและคุณภาพของนักศึกษา การจัดท าแผนการส่งเสริม และพัฒนา
นักศึกษา 

2. มุ่งให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติและเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานการณ์จ าลองและสถานการณ์จริง 
โดยมีการท าบันทึกข้อตกลง (MOU) ระหว่างมหาวิทยาลัย หน่วยงาน ชุมชน หรือโรงเรียนต่าง ๆ การ
ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการพัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้น และการเตรียมความพร้อมเพื่อในการ
ท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา 

3. มุ่งพัฒนาความรู้ เจตคติ และความสามารถของอาจารย์ในการจัดการสอน โดยเน้นทักษะใน
ด้านการสอนแบบ active learning 

4.  การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. 
5. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย 

 
กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ 
มหาวิทยาลัยได้มีการด าเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเพื่อการศึกษา

และการบริหารจัดการ โดยด าเนินการดังนี้ 
1. พัฒนาห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-library) และเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาที่มีความยืดหยุน่ 

หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ 
2. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อรองรับการใช้งานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
3. จัดเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ส าหรับการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและ

พอเพียงต่อการใช้งาน  
4. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ โดยการพัฒนาระบบฐานข้อมูลของหน่วยงาน

ให้มีการท างานในลักษณะของการเชื่อมโยงเพื่อสร้างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการที่ทันสมัย 
5. การพัฒนานักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
กำรศึกษำในมิติด้ำนศำสนำ ศิลปวัฒนธรรมและท้องถิ่น 
มหาวิทยาลัยก าหนดให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อเรียนรู้ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และ

ความสัมพันธ์กับชุมชนและท้องถ่ิน โดยด าเนินการดังนี้ 
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1. ส่งเสริมความรักสามัคคีและการเข้าใจสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้อื่นในพื้นฐานของสังคม
ประชาธิปไตย 

2. การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและกีฬาของท้องถ่ินให้เป็นที่แพร่หลายในระดับชาติ 
3. ส่งเสริมให้นักศึกษาให้มีบทบาทในด้านต่าง ๆ ของกิจกรรมกีฬา ได้แก่ กิจกรรมเดินวิ่ง การว่าย

น้ า การส่งเสริมการใช้จักรยานในมหาวิทยาลัยและชุมชน 
จากการศึกษาบริบทด้านการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พอสรุป ได้ว่า

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาโดยมุ่งพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา โดยการ
พัฒนาอาจารย์  การจัดตั้งศูนย์พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการจัดท าความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในท้องถิ่นด้วยการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
วิชาชีพ (PLC) การมุ่งพัฒนานักศึกษาให้มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ในด้านทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ
เรียนรู้แบบ active learning การจัดการเรียนรู้ตามแนว STEM education ควบคู่ไปกับการพัฒนา
บุคลิกภาพและเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 

ในด้านทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
ด้วยการพัฒนาห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-library) และเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา จัดให้มีเครื่อง
คอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ส าหรับการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและพอเพียงต่อการใช้งาน 
ควบคู่ไปกับการพัฒนานักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยยังเตรียมบัณฑิตในมิติด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและท้องถิ่น โดยเปิดโอกาสและส่งเสริมให้
นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อเรียนรู้ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและความสัมพันธ์กับชุมชนและท้องถิ่น 
ในบทบาทในด้านต่าง ๆ ของกิจกรรมกีฬา และวัฒนธรรม เช่น กิจกรรมมาราธอน กิจกรรมเดิน วิ่ง การ
ว่ายน้ า การส่งเสริมการใช้จักรยานในมหาวิทยาลัยและชุมชน เป็นต้น 
 

แนวคิดเกี่ยวกับกำรพัฒนำนักศึกษำ 
ผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นอุดมศึกษามีความส าคัญมาก เพราะเป็นมันสมองของประเทศซึ่งต้อง

รับผิดชอบต่อการพัฒนาประเทศในอนาคต ดังนั้น 4 ปี ของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงเป็น 4 ปี ของ
การเปลี่ยนแปลงชีวิต เพื่อวางรากฐานความรู้ที่สามารถน าไปประกอบอาชีพได้อย่าง เหมาะสมพร้อมทั้ง
สร้างบุคลิกภาพ นิสัย ความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม ให้สามารถอยู่ร่วมกันโดยสันติ ท างาน
กับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ตลอดจนเป็นพลเมืองที่ท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวม ได้อย่างเต็มความสามารถ 
ด้วยเหตุนี้สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องรับภาระงานหนัก ในการเตรียมคนที่พึงประสงค์สู่สังคมให้เป็นพลเมือง
ที่มีความคิดเห็นถูกต้องพึ่งตนเองได้โดยไม่สร้างภาระให้แก่ครอบครัว และไม่สร้างปัญหาเดือดร้อนให้แก่
สังคม สามารถด าเนินการต่าง ๆ เต็มตามศักยภาพเพื่อพัฒนาประเทศชาติได้อย่างมั่นคง 
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การพัฒนานิสิตนักศึกษาประกอบด้วยการพัฒนาด้านความสามารถ การจัดการอารมณ์ การ
พัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตน การเป็นอิสระในการสร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อื่น การพัฒนาเป้าหมาย และการพัฒนาความมีคุณธรรม ดังต่อไปนี้ 

1. การพัฒนาความสามารถด้านสติปัญญา ด้านร่างกาย และความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
1) ความสามารถทางด้านสติปัญญา เป็นการพัฒนาความสามารถในการคิดการเข้าใจ 

เน้ือหา ความช านาญในการใช้สติปัญญาวิเคราะห์และสังเคราะห์สิ่งต่าง ๆ 
2) ความสามารถด้านร่างกาย ได้แก่ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการกีฬาและศิลปะ ความ 

แข็งแรง และมีวินัยในตนเอง 
3) ความสามารถด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่นเป็นการพัฒนาทักษะการฟัง การสื่อสารกับ

ผู้อื่น อย่างมีประสิทธิภาพ การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ รู้จักใช้วิธีที่หลากหลายเพื่อเกิด 
ความสัมพันธ์ที่ดีและการด าเนินงานของกลุ่มเป็นไปด้วยดี 

2. การจัดการกับอารมณ์เป็นการที่นิสิตนักศึกษาตระหนักและรับรู้อารมณ์ทั้งดีและไม่ดีของตน 
การพัฒนาเกิดขึ้นเมื่อนิสิตนักศึกษาเรียนรู้วิธีที่จะปลดปล่อยอารมณ์หดหู่ วิตกกังวล และความรู้สึกต่าง ๆ 
ที่ไม่ดีของตน 

3. การพัฒนาความเป็นตัวของตัวเองพร้อมกับยอมรับการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน เป็นการ
เรียนรู้ที่จะอยู่ได้ด้วยตนเอง รับผิดชอบที่จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนเลือก โดยถูกชักน าจากผู้อื่นน้อยมาก 
การพัฒนาขั้นนี้ต้องอาศัยทั้งความเป็นตัวของตัวเองทางความคิดและการกระท า และยอมรับการพึ่งพา
อาศัยกันในสังคมด้วย ยอมรับในความเป็นตัวของตัวเองของผู้อื่น และการยอมรับเมื่ออยู่ในสังคมเพื่อน 

4. การพัฒนาสัมพันธภาพกับผู้อื่นอย่างมีวุฒิภาวะเป็นการพัฒนาความสามารถที่จะใกล้ชิดกับ
ผู้อื่นได้โดยยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลด้านต่าง ๆ ทั้งความคิด ประสบการณ์และวัฒนธรรม 
การพัฒนานี้จะท าให้นิสิตนักศึกษาไม่ยึดติดในความคิดของตน ไม่หลงตนท าให้ สัมพันธภาพที่เกิดขึ้น
เหนียวแน่นเพราะเป็นสัมพันธภาพที่อยู่บนความซื่อตรง ห่วงใย และการตอบสนองที่ไม่อยู่ภายใต้เงื่อนไข
ใด ๆ 

5. การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตนเป็นการค้นหาว่าประสบการณ์แบบไหนที่ท าแล้วท าให้ตนเอง
พอใจ รู้สึกปลอดภัย และเกิดความมั่นใจในตนเองและจะต้องท าประสบการณ์นั้นบ่อยครั้งเพียงใด การ
สร้างเอกลักษณ์เฉพาะนี้รวมไปถึงพอใจในรูปร่างลักษณะและการปรับตัวทางเพศ การยอมรับและเข้าใจใน
บทบาทของตน การนับถือตน และมั่นใจในบุคลิกภาพของตน 

6. การพัฒนาเป้าหมายเป็นการเพิ่มพูนความสามารถที่จะประเมินความสนใจและทางเลือกต่าง ๆ 
สามารถที่จะสร้างความชัดเจนให้กับเป้าหมายต่าง ๆ วางแผนและมุ่งมั่นที่จะต่อสู้อุปสรรคทั้งหลายอย่าง
ตั้งใจจริงและในการพัฒนาเป้าหมายต้องอาศัยแผนในการปฏิบัติการ และการก าหนดบูรณาการสิ่งที่ควร
ท าก่อนหลังใน 3 ด้าน คือ การวางแผนและความตั้งใจในการเลือกอาชีพ ความสนใจส่วนตน การยอมรับ
ของครอบครัวและคนรอบข้าง 
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7. การพัฒนาความมีคุณธรรม เป็นการพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานที่ว่าคุณค่าและความเชื่อของ
บุคคลเป็นพื้นฐานในการแปลความหมายจากประสบการณ์น าทางพฤติกรรม และความนับถือตนเอง และ
ในการพัฒนาความมีคุณธรรมเกี่ยวข้องกับคุณค่าความเป็นมนุษย์ คุณค่าส่วนบุคคลและการพัฒนาความ
พอดี 

1) คุณค่าความเป็นมนุษย์ คือ การเปลี่ยนจากการกระท าการโดยอัตโนมัติที่ยึดถือความ
เชื่อของตนเองเป็นหลักอย่างชนิดที่ว่าไม่ยอมประนีประนอมความเชื่อนั้นกับคนอื่น 

2) คุณค่าส่วนบุคคล คือ การผสมผสานคุณค่าที่ตนยึดถือกับพฤติกรรมที่แสดงถึงความ 
รับผิดชอบในสังคมอย่างพอดี 

การพัฒนานิสิตนักศึกษาทั้ง 7 ด้านนี้สามารถท าได้โดยการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการ
ด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 

กระบวนกำรพัฒนำคุณภำพนักศึกษำ 
ในการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษา มีกิจกรรมส าคัญในการพัฒนา ดังนี้ 
1. การตั้งเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษา นักศึกษาส่วนมากยังไม่มีเป้าหมายที่แน่นอน ส่วนมาก

เลือกสอบเข้าศึกษาในสาขาวิชาที่นิยมในสังกัด เช่น สาขาวิศวกรรมศาสตรห์รือนิเทศศาสตร์ บางคนก็เลือก
สาขาวิชาตามเพื่อน โดยไม่ทราบความสนใจและความถนัดของตนเองเมื่อเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยแล้วจึง
ทราบว่าตนเองไม่มีความเหมาะสมที่จะศึกษาในสาขาวิชาดังกล่าว จึงท าให้เกิดปัญหาขึ้นหลายประการ 
นักศึกษาเป็นจ านวนมากยังขาดเป้าหมายในการประกอบอาชีพแลเป้าหมายในชีวิต การตั้งเป้าหมายจะท า
ให้นักศึกษามีเป้าหมายที่แน่นอน ซึ่งนักศึกษาจะฝึกฝนได้จากการฝึกอบรม การพัฒนานักศึกษานอกชั้น
เรียน และกิจกรรมนักศึกษาในช่วงเวลาที่เป็นนักศึกษาอยู่ประมาณสี่ปีนั้น นักศึกษาสามารถตั้งเป้าหมาย
และฝึกทักษะในด้านต่าง ๆ อีกมากมาย ซึ่งจะท าให้นักศึกษาประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพและ
การด ารงชีวิต การตั้งเป้าหมายในรูปแบบกระบวนการพัฒนานักศึกษานั้นเป็นการท างานร่วมกันระหว่าง
นักศึกษากับผู้อ านวยความสะดวกในการพัฒนานักศึกษา เพื่อช่วยให้นักศึกษาก าหนดพฤติกรรมและ
สภาพการณ์ที่ต้องการให้ชัดเจน สภาพการณ์ที่เป็นเป้าหมายยิ่งชัดเจนและสอดคล้องกับความต้องการของ
นักศึกษามากเท่าใด ความเป็นไปได้ของเป้าหมายนั้นก็จะมากขึ้นเท่านั้น 

2. การประเมินระดับการพัฒนาของนักศึกษา กิจกรรมการประเมินเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้นักศกึษา
รู้ถึงสภาพหรือระดับการพัฒนาของตนเอง และท าให้ทราบว่าจะต้องพัฒนาอีกมากน้อยเพียงใดจึงจะบรรลุ
เป้าหมายกิจกรรมการประเมินนี้ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ทั้งหมด 6 ขั้นตอน เรียงตามล าดับ และมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ขั้นตอนดังกล่าวมีดังต่อไปน้ี 

1)  ประเมินความต้องการพัฒนาของนักศึกษา 
2)  ประเมินเป้าหมายและวัตถุประสงค์เฉพาะทั้งในด้านการศึกษาและด้านส่วนตัว 
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3) ประเมินระดับการพัฒนาโดยละเอียด ทั้งในปัจจุบันและที่ประสบความส าเร็จ 
4) ประเมินการจัดท าแผนการพัฒนาโดยใช้ทรัพยากรและยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ 

เป้าหมายที่พึงประสงค์ 
5) ประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
6) ประเมินผลในลักษณะที่มุ่งสู่เป้าหมายที่วางไว้และเป้าหมายขั้นสุดท้าย กระบวนการ

ดังกล่าวมีลักษณะเป็นวัฏจักรขั้นสุดท้ายของขั้นตอนหนึ่ง อาจเป็นจุดเริ่มต้นของการประเมินของขั้นตอน
ต่อไป 

3. ยุทธวิธีในการพัฒนานักศึกษา รูปแบบการพัฒนานี้ได้ก าหนดยุทธวิธีเพื่อใช้ในการพัฒนา
นักศึกษา 3 วิธี คือ 

1) การสอนเป็นกิจกรรมที่เป็นการเรียนการสอนโดยตรงเป็นยุทธวิธีที่เหมาะสมกับ 
สภาพการณ์ในสถาบันอุดมศึกษา การท างานร่วมกันระหว่างอาจารย์และบุคลากรฝ่ายกิจการนักศึกษาเพื่อ
ปรับสภาพการเรียนการสอนให้เอื้อต่อการพัฒนานักศึกษาหรือเปิดวิชาใหม่ หรือการฝึกอบรมนักศึกษานั้น
มีความส าคัญต่อการพัฒนานักศึกษา 

2) การเป็นที่ปรึกษาเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการให้ค าปรึกษาหรือการแนะน าโดยที่ 
ปรึกษาคนหนึ่งอาจท างานกับนักศึกษาคนเดียว กลุ่มบุคคล หรือทั้งองค์การ เพื่อช่วยในการวางแผนการ 
ด าเนินการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของนักศึกษา กิจกรรมนี้จะเป็น
ประโยชน์มากขึ้น ถ้าบุคคลฝ่ายกิจการนักศึกษาท างานร่วมกับคณะวิชาต่าง ๆ เพื่อให้สามารถท าร่วมกัน 
ทั้งสถาบันมากกว่าที่จะท าเฉพาะส่วนกลาง 

3) การจัดสภาพแวดล้อมเป็นการจัดสภาพแวดล้อมทั้งในสถาบันอุดมศึกษาและในชุมชน 
ที่สถาบันอุดมศึกษาตั้งอยู่เพื่อให้เป็นสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

4.  การประเมินโปรแกรมการพัฒนานักศึกษา กิจกรรมการประเมินโปรแกรมการพัฒนา
นักศึกษาเป็นการประเมินเพื่อให้แน่ใจว่าเป็นโปรแกรมการพัฒนานักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และมีความ
เหมาะสมกับการพัฒนานักศึกษา การประเมินควรเริ่มที่การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของ
โปรแกรมกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนักศึกษา การประเมินผลการดังกล่าวนี้ เป็นวิธีที่ดีที่สุดที่ท าให้
วัตถุประสงค์ของนักศึกษา และวัตถุประสงค์ของโปรแกรมการพัฒนาคุณภาพนักศึกษามีความชัดเจนยิ่งข้ึน 
 

ปัจจัยสู่ควำมส ำเร็จที่จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ในแต่ละด้ำน 
การเรียนรู้ของมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านเกิดขึ้นได้หลายวิธี ในการบรรลุผลส าเร็จใน 

มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านจะต่างกัน การสอนจะต้องใช้กลยุทธ์การสอนที่เหมาะสมกับรูปแบบต่าง 
ๆ ของการเรียนรู้ รวมทั้งมีการประเมินประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอนนั้น ๆ อย่างต่อเน่ือง ปัจจัยดังกล่าว
จะเป็นสัดส่วนส าคัญของการประกันคุณภาพภายในของสถาบันฯ เพื่อให้มั่นใจว่าปัจจัยสู่ความส าเร็จ
เหล่านี้เป็นที่เข้าใจของคณาจารย์ผู้เกี่ยวข้อง และน าไปใช้ในการเรียนการสอน 
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1. การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาด้านนี้เกี่ยวข้องกับการผสมผสานความรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่เหมาะสมและปฏิบัติตนอย่างถูกต้องตามกาลเทศะ ทัศนคติ และวุฒิภาวะในการตัดสินใจ 
ยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการพัฒนาจะรวมถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี การวิเคราะห์และสะท้อนพฤติกรรมของ
ตนเองและของผู้อื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ กัน การอภิปรายเป็นกลุ่มในเรื่องความขัดแย้งทางความคิดอย่าง
ง่าย ๆ และที่ซับซ้อนมากขึ้น จะช่วยให้นักศึกษาเห็นค่านิยมของตนเองได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และเกิดความคิด
โดยใช้หลักการทั่วไปว่า สิ่งที่ตนเชื่อควรเป็นแนวทางก าหนดพฤติกรรมของตนเองได้ หลักในการถ่ายทอด
การเรียนรู้จะต้องมีการอภิปรายเกี่ยวกับสถานการณ์ที่เป็นไปได้ต่าง ๆ รวมถึงสถานการณ์ที่นักศึกษา
จะต้องเผชิญในชีวิตภายหน้าและในการท างาน แม้ว่าผลการเรียนรู้ด้านนี้อาจถูกจัดเป็นรายวิชาใดวิชาหน่ึง
โดยเฉพาะ แต่ควรใช้ทุกโอกาสในการเสริมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมในทุกรายวิชาที่สอนรวมทั้งการ
จัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

2. การแสวงหาความรู้ ปัจจัยส าคัญ คือ การจัดภาพรวมอย่างกว้าง ๆ เกี่ยวกับการจัดโครงสร้าง
และเนื้อหาสาระในการเรียนการสอนไว้ล่วงหน้า และเมื่อมีข้อมูลใหม่เพิ่มขึ้นควรจะเชื่อมโยงกับเนื้อหาที่
จัดไว้นั้น และเชื่อมโยงกับความรู้เดิมของนักศึกษา เพื่อให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจและน ามาใช้การใช้
เครื่องมือช่วยจ าและการทบทวนเน้ือหาที่ส าคัญเป็นระยะจะช่วยให้มั่นใจ ได้ว่าข้อมูลนั้นจะอยู่ในความทรง
จ าได้ในระยะยาว 

3. การพัฒนาทักษะทางปัญญา  ปัจจัยสู่ความส าเร็จ คือ การพัฒนาความคิดรวบยอด รวมทั้ง
หลักการทางทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติ การวิเคราะห์สถานการณ์และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เป็นล าดับขั้นตอน 
ตามแผนที่วางไว้แล้วต้องฝึกปฎิบัติในหลายสถานการณ์ รวมทั้งที่คล้ายคลึงกับสถานการณ์ที่คาดว่าจะไดใ้ช้
ในอนาคต เพื่อช่วยในการถ่ายทอดความรู้และน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเหมาะสม การ
พัฒนาความสามารถในการก าหนดและใช้ทักษะทางปัญญาในการแก้ไขปัญหาใหม่ ๆ ที่ไม่คาดคิดมาก่อน 
จ าเป็นต้องมีการท างานในการแก้ปัญหาแบบปลายเปิดโดยให้ ความช่วยเหลือในการจ าแนกแยกแยะ  และ
การประยุกต์ใช้ความรู้ความเข้าใจ เพื่อเป็นการพัฒนา ความสามารถในการคิดและแก้ไขปัญหาได้อย่าง
สร้างสรรค์ นักศึกษาควรถูกฝึกให้สามารถสะท้อนกระบวนการคิดของตนเอง เมื่อพบกับงานใหม่ ๆ ที่ท้า
ทายและสามารถพัฒนาการจัดการกลยุทธ์ในการคิดของตนเองเมื่อต้องแก้ไขประเด็นปัญหาในลักษณะ   
ต่าง ๆ 

4. การพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ ปัจจัยสู่ความส าเร็จ คือ การ
มีโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มและได้รับข้อมูลป้อนกลับต่อผลการท างานที่สร้างสรรค์ข้อมูลป้อนกลับ
ดังกล่าวจะมีประสิทธิภาพสูงสุด ถ้านักศึกษาได้วิเคราะห์พฤติกรรมของตนเองในสภาพแวดล้อมที่เอื้อ และ
สามารถพัฒนาเป็นหลักในการแสดงพฤติกรรมของตนเองการพัฒนา ความสามารถและความรับผิดชอบ
ส าหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  จ าเป็นต้องมอบหมายงานให้นักศึกษาที่จะพัฒนาและกระตุ้น
ความสามารถเหล่านั้นด้วยความมุ่งหวังให้มีผลงานที่ก้าวหน้าขึ้นตามล าดับ 
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5. การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัจจัยสู่
ความส าเร็จ คือ การจัดการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติเป็นล าดับขั้นตอนตามที่วางแผนไว้พร้อมทั้ง ให้ข้อมูล
ย้อนกลับและค าแนะน าในการปรับปรุงทักษะที่จ าเป็นทางด้านการค านวณอย่างง่าย ๆ แก่นักศึกษา เพื่อ
ปรับปรุงทักษะที่จ าเป็นทางคณิตศาสตร์อย่างง่ายๆ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
นักศึกษาที่เข้าเรียนในระดับอุดมศึกษาอาจมีความสามารถต่างกันในการใช้ทักษะด้านการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลขและการสื่อสาร ซึ่งบางคนต้องได้รับการสอนเป็นพิเศษ ทั้งนี้อาจท าได้โดยการสอนโดยตรงร่วมกับ
การฝึกปฏิบัติ และควรให้ความช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะเหล่านี้ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ซึ่งสูงข้ึนตามล าดับ 

จากแนวคิดเรื่อง แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า การจัดการ
ศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะต้องตอบสนองความคาดหวังของสังคมในด้านการสร้างบุคคลที่มีความรู้ที่
สามารถน าไปประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสม มีคุณลักษณะนิสัยที่พึงประสงค์ สามารถอยู่ร่วมกันโดย
สันติ ท างานกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และเป็นพลเมืองที่ท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้ อย่างเต็ม
ความสามารถ 

การพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาเกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านสติปัญญาเพื่อให้สามารถเข้าใจ
เนื้อหาความช านาญในการใช้สติปัญญาวิเคราะห์และสังเคราะห์สิ่งต่าง ๆ การพัฒนาความสามารถด้าน
ร่างกาย ได้แก่ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการกีฬาและศิลปะ ความแข็งแรง และมีวินัยในตนเอง การพัฒนา
ความสามารถด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่น การพัฒนาความเป็นตัวของตัวเองพร้อมกับยอมรับการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกันเป็นการเรียนรู้ที่จะอยู่ได้ด้วยตนเอง การพัฒนาสัมพันธภาพกับผู้อื่นอย่างมีวุฒิภาวะ 
การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตน การเพิ่มพูนความสามารถที่จะประเมินความสนใจและทางเลือกต่าง ๆ 
สามารถที่จะสร้างความชัดเจนให้กับเป้าหมายต่าง ๆ วางแผนและมุ่งมั่นที่จะต่อสู้อุปสรรคทั้งหลายอย่าง
ตั้งใจจริง และการพัฒนาความมีคุณธรรม 

การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญในการพัฒนา คือ การตั้งเป้าหมาย ใน
การพัฒนานักศึกษา โดยเป็นการท างานร่วมกันระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ การประเมินระดับการพัฒนา
ของนักศึกษา ซึ่งวิธีการในการพัฒนานักศึกษาประกอบด้วย การสอน การเป็นที่ปรึกษ า การจัด
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมที่เอื้อต่อการพัฒนาตนเอง และการประเมินโปรแกรมพัฒนานักศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ควรเน้นการวิเคราะห์และสะท้อนพฤติกรรมของตนเองและ
ของผู้อื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ในด้านการแสวงหาความรู้ ควรให้ความส าคัญกับการเชื่อมโยงกับความรู้
เดิมของนักศึกษา ในด้านการพัฒนาทักษะทางปัญญานั้นจะต้องจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความคิดรวบยอด 
รวมทั้งหลักการทางทฤษฏีและการฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์สถานการณ์และแก้ไขปัญหาแบบปลายเปิด และ
นักศึกษาควรถูกฝึกให้สามารถสะท้อนกระบวนการคิดของตนเองเมื่อพบกับสถานการณ์ใหม่ และส าหรับ
การพัฒนาทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ จะต้องให้นักศึกษามีโอกาสในการเข้า
ร่วมกิจกรรมกลุ่มและได้รับข้อมูลป้อนกลับต่อผลการท างานที่สร้างสรรค์ 
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คุณลักษณะ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งำน” ตำมอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏหมู่บ้ำนจอมบึง 
คุณลักษณะใฝ่ด ี
1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม 

คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดีภายในบุคคลเป็นความจริงแท้หรือสัจธรรมที่ท า
ให้เกิดการประพฤติปฏิบัติตนในกรอบที่ดีงาม มีจิตใจเต็มเปี่ยมไปด้วยความสุข มีความรัก เมตตา 
ปรารถนาดี ไม่เบียดเบียนท าร้ายกัน 

จริยธรรม หมายถึง แนวทางความประพฤติของบุคคลในสังคมหนึ่ง ๆ ว่าพฤติกรรมใด
เป็นพฤติกรรมที่ควรปฏิบัติ พฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมที่ควรงดเว้น โดยพิจารณาตามกฎระเบียบ ขอบเขต
ความเชื่อของแต่ละสังคม เพื่อให้บุคคลในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างร่มเย็น รวมความแล้วจริยธรรม
จึงหมายถึงข้อปฏิบัติหรือหลักความประพฤติที่ดีงามและเป็นไปเพื่อประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม
ส่วนรวม อันส่งผลให้ชีวิตมีระเบียบแบบแผน 
 

กำรพัฒนำคุณธรรมจริยธรรม 
แนวคิดในการพัฒนานักศึกษาซึ่งนิยมใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา เรียกว่า Seven Vectors of 

Development ประกอบด้วยการพัฒนา 7 ด้าน คือ การพัฒนาความสามารถ การจัดการอารมณ์ การ
พัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตน การเป็นอิสระในการ สร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อื่น การพัฒนาเป้าหมาย และการพัฒนาความมีคุณธรรม 

1) การพัฒนาความสามารถด้านสติปัญญา ด้านร่างกาย และความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
1.1) ความสามารถทางด้านสติปัญญาเป็นการพัฒนาความสามารถในการคิดการเข้าใจ

เน้ือหา ความช านาญในการใช้สติปัญญาวิเคราะห์และสังเคราะห์สิ่งต่าง ๆ 
1.2) ความสามารถด้านร่างกาย ได้แก่ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการกีฬาและศิลปะ 

ความแข็งแรง และมีวินัยในตนเอง 
1.3) ความสามารถด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่นเป็นการพัฒนาทักษะการฟัง การสื่อสารกับ

ผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ รู้จักใช้วิธีที่หลากหลายเพื่อเกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีและการด าเนินงานของกลุ่มเป็นไปด้วยดี 

2) การจัดการกับอารมณ์เป็นการที่นิสิตนักศึกษาตระหนักและรับรู้อารมณ์ทั้งดีและไม่ดีของตน 
การพัฒนาเกิดขึ้นเมื่อนิสิตนักศึกษาเรียนรู้วิธีที่จะปลดปล่อยอารมณ์หดหู่ วิตกกังวล และความรู้สึกต่าง ๆ 
ที่ไม่ดีของตน 

3) การพัฒนาความเป็นตัวของตัวเองพร้อมกับยอมรับการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน เป็นการ
เรียนรู้ที่จะอยู่ได้ด้วยตนเอง รับผิดชอบที่จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนเลือก โดยถูกชักน าจากผู้อื่นน้อยมาก 
การพัฒนาขั้นนี้ต้องอาศัยทั้งความเป็นตัวของตัวเองทั้งทางความคิดและการกระท า และยอมรับการพึ่งพา
อาศัยกันในสังคมด้วย ยอมรับในความเป็นตัวของตัวเองของผู้อื่น และการยอมรับเมื่ออยู่ในสังคมเพื่อน 
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4) การพัฒนาสัมพันธภาพกับผู้อื่นอย่างมีวุฒิภาวะเป็นการพัฒนาความสามารถที่จะใกล้ชิดกับ
ผู้อื่นได้โดยยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลด้านต่าง ๆ ทั้งความคิด ประสบการณ์และวัฒนธรรม 
การพัฒนานี้จะท าให้นิสิตนักศึกษาไม่ยึดติดในความคิดของตน ไม่หลงตนท าให้สัมพันธภาพที่เกิดขึ้นเหนียว
แน่นเพราะเป็นสัมพันธภาพที่อยู่บนความซื่อตรง ห่วงใย และการตอบสนองที่ไม่อยู่ภายใต้เง่ือนไขใด ๆ 

5) การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตนเป็นการค้นหาว่าประสบการณ์แบบไหนที่ท าแล้วท าให้ตนเอง
พอใจ รู้สึกปลอดภัย และเกิดความมั่นใจในตนเองและจะต้องท าประสบการณ์นั้นบ่อยครั้งเพียงใด การ
สร้างเอกลักษณ์เฉพาะนี้รวมไปถึงพอใจในรูปร่างลักษณะและการปรับตัวทางเพศ การยอมรับ และเข้าใจ
ในบทบาทของตน การนับถือตน และมั่นใจในบุคลิกภาพของตน 

6) การพัฒนาเป้าหมายเป็นการเพิ่มพูนความสามารถที่จะประเมินความสนใจและทางเลือกต่าง ๆ 
สามารถที่จะสร้างความชัดเจนให้กับเป้าหมายต่าง ๆ วางแผนและมุ่งมั่นที่จะต่อสู้อุปสรรคทั้งหลายอย่าง
ตั้งใจจริง และในการพัฒนาเป้าหมายต้องอาศัยแผนในการปฏิบัติการ การก าหนดบูรณาการสิ่งที่ควรท า
ก่อนหลังใน 3 ด้าน คือ การวางแผนและความตั้งใจในการเลือกอาชีพ ความสนใจส่วนตน การยอมรับของ
ครอบครัวและคนรอบข้าง 

7) การพัฒนาความมีคุณธรรม เป็นการพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานที่ว่าคุณค่าและความเชื่อ ของ
บุคคลเป็นพื้นฐานในการแปลความหมายจากประสบการณ์น าทางพฤติกรรม และความนับถือตนเอง และ
ในการพัฒนาความมีคุณธรรมเกี่ยวข้องกับคุณค่าความเป็นมนุษย์ คุณค่าส่วนบุคคลและการพัฒนาความ
พอดี 

7.1) คุณค่าความเป็นมนุษย์ คือ การเปลี่ยนจากการกระท าการโดยอัตโนมัติที่ยึดถือ
ความเชื่อของตนเองเป็นหลักอย่างชนิดที่ว่าไม่ยอมประนีประนอมความเชื่อนั้นกับคนอื่น 

7.2) คุณค่าส่วนบุคคล คือ การผสมผสานคุณค่าที่ตนยึดถือกับพฤติกรรมที่แสดงถึงความ
รับผดิชอบในสังคมอย่างพอดี 

พัฒนานิสิตนักศึกษาทั้ง 7 ด้านนี้สามารถท าได้โดยการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

คุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาเป็นสิ่งส าคัญต่อพฤติกรรมของบุคคลและมี
บทบาท ต่อคุณภาพชีวิตของบัณฑิตในอนาคต สถาบันการศึกษาจึงควรมุ่งที่จะจัดการเรียนการสอนและ
จัดกิจกรรม   ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณลักษณะในด้านคุณธรรมและค่านิยมของคนเก่ง ดี มีความสุข และม
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ซึ่งหมายถึงคุณธรรม ค่านิยม และการเคารพกฎ ระเบียบ มีจริยธรรมตามที่
วิชาการและวิชาชีพของตนก าหนดไว้ 
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2. คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านของ แต่ละระดับคุณวุฒิ 

โดยในระดับปริญญาตรีไว้ในแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 โดยสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งต้องก าหนดเป้าหมายและด าเนินการจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตให้มี
คุณลักษณะครอบคลุมอย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 

1) คุณธรรม จริยธรรม โดยสามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพ โดยใช้ดุลย
พินิจทางค่านิยม ความรู้สึกของผู้อื่น ค่านิยมพื้นฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออกซึ่งพฤติกรรม
ทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม เช่น มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ เป็นแบบอย่างที่ดี 
เข้าใจผู้อื่น และเข้าใจโลก เป็นต้น 

2) ความรู้ กล่าวคือ มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ ตระหนักรู้หลักการ
และทฤษฎีในองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าของ
ความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชา และตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อ
ยอดองค์ความรู้ ส่วนหลักสูตรวิชาชีพที่เน้นการปฏิบัติจะต้องตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ 
ข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 

3) ทักษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถในการค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและ สามารถ
ประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้ใน การแก้ไข
ปัญหาและงานอื่น ๆ ด้วยตนเอง สามารถศึกษาปัญหาที่ค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะ แนวทางในการ
แก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบ
จากการตัดสินใจ สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจอันถ่องแท้ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพ 
ส าหรับหลักสูตรวิชาชีพนักศึกษาสามารถใช้วิธีการปฏิบัติงานประจ า และหาแนวทางใหม่ในการแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 

4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ คือ มีส่วนช่วยและเอื้อต่อการแก้ปัญหา
ในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรือสมาชิกของกลุ่ม สามารถแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าใน
สถานการณ์ที่ไม่ชัดเจนและต้องใช้นวัตกรรมใหม่ๆ ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหา
ได้อย่างเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและของกลุ่ม รับผิดชอบในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งพัฒนา
ตนเองและอาชีพ 

5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ กล่าวคือ สามารถ
ศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นปัญหา สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์
ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้าและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมาย และน าเสนอข้อมูล ข่าวสารอย่าง
สม่ าเสมอ สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน สามารถเลือกใช้รูปแบบของการ
น าเสนอที่เหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกันได้ 
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นอกจากนั้นยังได้ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับบัณฑิต ดังต่อไปนี้  
1) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์และความคิดสร้างสรรค์ 
2) มีความรู้และความเชี่ยวชาญท างานในสาขาวิชาชีพที่ตนเองศึกษา 
3) มีจิตส านึกเพื่อส่วนร่วม 
4) มีภาวะผู้น า 
5) มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ รู้เท่าทันเหตุการณ์ 
6) มีบุคลิกภาพดี มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีความอ่อนน้อมถ่อมตน 
7) กล้าแสดงออกทั้งการพูดและการกระท า 
8) มีความประหยัด นิยมความเป็นไทย 
9) มีคุณธรรม จริยธรรม โดยคุณลักษณะด้านคุณธรรม จริยธรรมพื้นฐานควรมี 

องค์ประกอบดังนี้ ขยัน ประหยัด อดทน มีเหตุผล รับผิดชอบ มีวินัย เสียสละ ลดละเลิกอบายมุข และมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

ทิศทางการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึ งประสงค์ ให้แก่นักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา   มีดังนี้ 

1) จริยธรรมเพื่อการท างานและการประกอบอาชีพ โดยมุ่งเน้นในเรื่อง คุณธรรมในการ
ท างานและคุณธรรม จริยธรรมตามกรอบวิชาชีพ    

2) จริยธรรมในการด ารงชีวิต มุ่งเน้นในเรื่องการเสริมสร้างทักษะชีวิต เช่น การมีวินัยใน
ตนเอง ความสามารถในการจัดระเบียบชีวิต การมีความมุ่งมั่นพากเพียร ความรับผิดชอบต่อตนเอง การมี
ค่านิยมการเรียนรู้ การมีค่านิยมพอเพียง ประหยัด ค่านิยมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเห็นความส าคัญของ
สิ่งแวดล้อม  

3) จริยธรรมที่มีต่อ สังคมส่วนรวม มุ่งเน้นในเรื่องการมีจิตสาธารณะการคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวม การเสียสละ 

 
3. กำรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร หมายถึง กิจกรรมนอกชั้นเรียนที่จัดขึ้นเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์และ

พัฒนานักศึกษาตามความถนัดและความสนใจ ลักษณะส าคัญของกิจกรรมเสริมหลักสูตรคือ 
1)  เป็นกิจกรรมที่เกิดจากความสนใจของนักศึกษา 
2) มีวัตถุประสงค์ให้นักศึกษาเข้าใจตนเอง พัฒนาศักยภาพด้านร่างกาย จิตใจ สังคม 

สติปัญญา บุคลิกภาพ 
3) เปิดโอกาสให้ได้มีประสบการณ์การท างานเป็นหมู่คน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

เรียนรู้ในการเข้าใจและยอมรับผู้อื่น พัฒนาความเป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี ฝึกการท างานอย่างเป็นระบบ ฝึก
การคิดและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 
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4) ช่วยให้นักศึกษาปรับตัวกับการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมภายในสถาบัน โดย
จัดกิจกรรมผ่อนคลายความตึงเครียดจากการเรียน 

5) เสริมสร้างความเป็นไทย การรักษาเอกลักษณ์ของชาติ ปลูกฝังเจตคติที่ดีใน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของชาติ 

6)  ฝึกการประพฤติตนเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
หลักกำรในกำรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

1) หลักความหลากหลาย โดยมีแนวคิดว่ามนุษย์มีความแตกต่างกัน นักศึกษามีพื้นฐาน
ชีวิตที่หลากหลาย มีวิถีชีวิตแตกต่างกัน มีความต้องการที่แตกต่างกัน รูปแบบของการจัดกิจกรรมจึงควรมี
หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย 

2) หลักนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง ใช้ผู้เรียนเป็นฐานคิดในการพัฒนาโดยควรมีการศึกษา 
ลักษณะของนักศึกษาในภาพรวม ความสนใจของนักศึกษา ภูมิหลังและสภาพปัจจุบันของนักศึกษา 
กิจกรรมจึงต้องมุ่งที่จะให้เกิดประโยชน์สูงสุดที่นักศึกษาจะได้รับจากการจัดประสบการณ์ ทั้งนี้เพื่อให้เป็น
ประโยชน์แก่นักศึกษาอย่างแท้จริง 

3) หลักการเรียนจากการเล่น (play and learn) การจัดประสบการณ์ด้วยกิจกรรมเสริม
หลักสูตรต้องสร้างบรรยากาศให้นักศึกษาได้รับความสนุกสนานควบคู่กับการได้รับสาระจากกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรไม่ควรเน้นเนื้อหาเป็นหลัก แต่เป็นการให้สาระความรู้โดยใช้กิจกรรม ทั้งนี้เพื่อเป็น
การจูงใจให้นักศึกษาสนใจเข้าร่วม 

4) หลักการมีส่วนร่วมของนักศึกษา การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมเสริม
หลักสูตรจะเน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษาในด้านการคิดวางแผน การด าเนินงาน 

5) ควรพัฒนาทั้ง 3 ด้านควบคู่กันไป ได้แก่ การให้ความรู้ทางคุณธรรม การปลูกฝัง
ค่านิยมทางคุณธรรม และการปฏิบัติคุณธรรม ทั้งนี้เพื่อให้คุณค่าด้านคุณธรรมจริยธรรมหยั่งลึกในลักษณะ
ของการได้รับรู้ถึงคุณค่าและการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง 

6) การพัฒนาคุณธรรมจะต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือ 
7) การจัดกิจกรรมจะต้องเหมาะสมกับวัยและบริบทด้านเวลา 
8) ควรเน้นการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม กิจกรรมที่จัดไม่เน้นการจดจ าหรือมุ่งให้หลักธรรม 

แต่ให้นักศึกษาได้มีโอกาสประเมินค่าและใช้เหตุผลประกอบ มีความสอดคล้องกับความเป็นจริงของสังคม 
โดยให้นักศึกษาได้คิดเชื่อมโยงกับชีวิตจริงที่นักศึกษาเผชิญอยู่ในชีวิตประจ าวัน 
 

4. กำรด ำเนินกำรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมของสถำบันกำรศึกษำ 
1) ก าหนดคุณธรรม จริยธรรมที่พึงประสงค์ โดยด าเนินการดังนี้ วิเคราะห์ปรัชญา คุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์เพื่อก าหนดคุณธรรม จริยธรรมที่พึงปลูกห้ฝังให้แก่นักศึกษาในสถาบัน วิเคราะห์
ลักษณะของนักศึกษาเพื่อพิจารณาประเด็นที่เป็นจุดเด่นด้านคุณธรรม จริยธรรม และจุดที่จะต้องพัฒนา 
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จัดท าภาพรวมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับกลไกในการด าเนินนการด้านต่าง ๆ ของ
สถาบัน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ด้านการจัดสภาพแวดลอ้ม
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาด้านคุณธรรม 

2) ก าหนดตัวชี้วัดและพฤติกรรมที่แสดงออก 
3) ก าหนดรูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ โดยด าเนินการดังนี้ 
3.1) จัดประชุมหาข้อตกลงร่วมกันในระดับผู้บริหาร คณาจารย์ และนักศึกษา เพื่อวาง

แผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
3.2) เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม

ในด้านต่าง ๆ 
3.3) วางแผนการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรมตั้งแต่นักศึกษาแรกเข้าจนถึงส าเร็จ

การศึกษา โดยข้อมูลที่ประกอบการวางแผนควรประกอบด้วยคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถาบัน 
จุดแข็งด้านคุณธรรมจริยธรรม และจุดอ่อนที่ควรพัฒนา 

3.4) วางแผนโดยยึดชั้นปีเป็นหลักเพื่อก าหนดว่าในแต่ละชั้นปีควรจะพัฒนาอะไรโดยใช้
กิจกรรมอะไร เพื่อเป็นการก าหนดภาพรวมของกิจกรรมสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์ โดยในการวางแผน
กิจกรรมจะต้องค านึงถึงความพร้อมและความเหมาะสมของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี นอกจากนั้นควรค านึง
ความต่อเน่ืองและความเชื่อมโยงกัน 

กิจกรรมที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา มีดังนี้ 
1) การตั้งเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษา นักศึกษาส่วนมากยังไม่มีเป้าหมายที่แน่นอน ส่วนมาก

เลือกสอบเข้าศึกษาในสาขาวิชาที่นิยมในสังกัด เช่น สาขาวิศวกรรมศาสตร์ นิเทศศาสตร์ บางคนก็เลือก
สาขาวิชาตามเพื่อนโดยไม่ทราบความสนใจและความถนัดของตนเองเมื่อเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยแล้วจึง
ทราบว่าตนเองไม่มีความเหมาะสมที่จะศึกษาในสาขาวิชาดังกล่าว จึงท าให้เกิดปัญหาขึ้นหลายประการ 
นักศึกษาเป็นจ านวนมากยังขาดเป้าหมายในการประกอบอาชีพและ เป้าหมายในชีวิต การตั้งเป้าหมายจะ
ท าให้นักศึกษามีเป้าหมายที่แน่นอน ซึ่งนักศึกษาจะฝึกฝนได้จาก การฝึกอบรม การพัฒนานักศึกษานอก
ชั้นเรียน และกิจกรรมนักศึกษาในช่วงเวลาที่เป็นนักศึกษาอยู่ ประมาณสี่ปีนั้น นักศึกษาสามารถ
ตั้งเป้าหมายและฝึกทักษะในด้านต่าง ๆ อีกมากมาย ซึ่งจะท าให้ นักศึกษาประสบความส าเร็จในการ
ประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต  การตั้งเป้าหมายในรูปแบบ กระบวนการพัฒนานักศึกษานั้นเป็นการ
ท างานร่วมกันระหว่างนักศึกษากับผู้อ านวยความสะดวกใน การพัฒนานักศึกษา เพื่อช่วยให้นักศึกษา
ก าหนดพฤติกรรมและสภาพการณ์ที่ต้องการให้ชัดเจน สภาพการณ์ที่เป็นเป้าหมายยิ่งชัดเจนและ
สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษามากเท่าใด ความเป็นไปได้ของเป้าหมายนั้นก็จะมากขึ้นเท่านั้น 

2) การประเมินระดับการพัฒนาของนักศึกษา กิจกรรมการประเมินเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้นักศกึษา
รู้ถึงสภาพหรือระดับการพัฒนาของตนเอง และท าให้ทราบว่าจะต้องพัฒนาอีกมากน้อยเพียงใด จึงจะ
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บรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการประเมินนี้ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ 6 ขั้นตอน ซึ่งเรียงตามล าดับและมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ขั้นตอนดังกล่าวมีดังต่อไปน้ี 

2.1) ประเมินความต้องการพัฒนาของนักศึกษา 
2.2) ประเมินเป้าหมายและวัตถุประสงค์เฉพาะทั้งในด้านการศึกษาและด้านส่วนตัว 
2.3) ประเมินระดับการพัฒนาโดยละเอียด ทั้งในปัจจุบันและที่ประสบความส าเร็จ 
2.4) ประเมินการจัดท าแผนการพัฒนาโดยใช้ทรัพยากรและยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่พึงประสงค์ 
2.5) ประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
2.6) ประเมินผลในลักษณะที่มุ่งสู่เป้าหมายที่วางไว้และเป้าหมายขั้นสุดท้าย 

3) ยุทธวิธีในการพัฒนานักศึกษารูปแบบการพัฒนานี้ได้ก าหนดยุทธวิธีเพื่อใช้ในการพัฒนา
นักศึกษา 3 วิธี คือ 

3.1) การสอนเป็นกิจกรรมที่เป็นการเรียนการสอนโดยตรงเป็นยุทธวิธีที่เหมาะสมกับ 
สภาพการณ์ในสถาบันอุดมศึกษา การท างานร่วมกันระหว่างอาจารย์และบุคลากรฝ่ายกิจการนักศึกษาเพื่อ
ปรบัสภาพการเรียนการสอนให้เอื้อต่อการพัฒนานักศึกษาหรือเปิดวิชาใหม่ หรือการฝึกอบรมนักศึกษานั้น
มีความส าคัญต่อการพัฒนานักศึกษา 

3.2) การเป็นที่ปรึกษาเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการให้ค าปรึกษาหรือการแนะน า โดยที่
ปรึกษาคนหนึ่งอาจท างานกับนักศึกษาคนเดียว กลุ่มบุคคล หรือทั้งองค์การ เพื่อช่วยในการวางแผนการ
ด าเนินการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของนักศึกษา กิจกรรมนี้จะเป็น
ประโยชน์มากขึ้น ถ้าบุคคลฝ่ายกิจการนักศึกษาท างานร่วมกับคณะวิชาต่าง ๆ เพื่อให้สามารถท าร่วมกัน 
ทั้งสถาบันมากกว่าที่จะท าเฉพาะส่วนกลาง 

3.3) การจัดสภาพแวดล้อมเป็นการจัดสภาพแวดล้อมทั้งในสถาบันอุดมศึกษาและใน
ชุมชนที่สถาบันอุดมศึกษาตั้งอยู่เพื่อให้เป็นสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

4) การประเมินโปรแกรมการพัฒนานักศึกษา กิจกรรมการประเมินโปรแกรมการพัฒนานักศึกษา
เป็นการประเมินเพื่อให้แน่ใจว่าเป็นโปรแกรมการพัฒนานักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสม
กับการพัฒนานักศึกษา การประเมินควรเริ่มที่การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของโปรแกรม
กับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนักศึกษา การประเมินผลการดังกล่าวนี้เป็นวิธีที่ดีที่สุดที่ท าให้
วัตถุประสงค์ของนักศึกษา และวัตถุประสงค์ของโปรแกรมการพัฒนาคุณภาพนักศึกษามีความชัดเจนยิ่งข้ึน 
 

คุณลักษณะใฝ่รู้ 
การใฝ่เรียนรู้ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียน แสวงหา

ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เด็กที่เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้จึงเป็นเด็กที่มีความตั้ งใจ มี
ความเพียรพยายามในการเรียนสนใจเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ชอบแสวงหาความรู้จากแหล่ง
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เรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน อย่างสม่ าเสมอ สามารถเลือกใช้สื่ออย่างเหมาะสม มีการบันทึก
ความรู้ วิเคราะห์ข้อมูล สรุปเป็นองค์ความรู้น าไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น สามารถถ่ายทอด เผยแพร่
และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

 
1. กำรก ำกับตนเอง (self-regulation) 

1.1 แนวคิดเกี่ยวกับกำรก ำกับตนเอง 
นักจิตวิทยาด้านการศึกษามีความเชื่อว่าในการเรียนรู้นั้นผู้เรียนมีความส าคัญต่อการ

เรียนรู้ในลักษณะของการเป็นผู้ควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-regulation) โดยเรียก
ความสามารถในการควบคุมและการประเมินความคิดของตนเอง รู้เกี่ยวกับความคิดของตนเองในการ
กระท ากิจกรรมต่าง ๆ มีการประเมินการคิดของตนเอง และใช้ความรู้นั้นในการควบคุมหรือปรับการ
กระท าของตนเอง รู้จักเลือกใช้กลวิธีต่าง ๆ ที่เหมาะสม ซึ่งช่วยให้การเรียนรืและงานที่ท าประสบผลส าเร็จ
ตามที่ต้องการนี้ว่าการรู้คิด (metacognition) ซึ่ง Baker and Brown (1984) แบ่งการรู้คิดเป็น 2 
องค์ประกอบ คือ การตระหนักรู้ (awareness) เป็นการตระหนักรู้ถึงทักษะ กลวิธี และแหล่งข้อมูลที่
จ าเป็นต่อการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และรู้ว่าจะต้องท าอย่างไร เป็นเรื่องของการที่บุคคลรู้ถึงสิ่งที่
ตนเองคิด และความสามารถในการก ากับตนเอง (self-regulation) เป็นความสามารถในการก ากับตนเอง
ในขณะที่ก าลังคิดแก้ปัญหา รวมไปถึงการพิจารณาว่ามีความเข้าใจในสิ่งนั้นหรือไม่ การประเมินความ
พยายามในการท างาน การวางแผนในขั้นตอนการท างาน การตัดสินใจ หรือการเปลี่ยนไปใช้วิธีอื่นเพื่อ
แก้ปัญหา การรู้คิดเป็นการคิดขั้นสูงที่มีความซับซ้อนมากที่สุด เป็นองค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้อย่าง
มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถจัดการ ควบคุม และก ากับกระบวนการคิด
หรือกระบวนการทางปัญญาของตนเองได้ กล่าวคือ การรู้คิดช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้วิธีการเรียน (learn how 
to learn) และเรียนรู้วิธีการคิด (learn how to think) 

การวิจัยเกี่ยวกับการรู้คิดมีข้อค้นพบว่า การรู้คิดมีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ ช่วยให้
บุคคลหรือผู้เรียนสามารถควบคุมและจัดการเกี่ยวกับการเรียนรู้ของตนเองได้ ตัวอย่างเช่น Anderson 
(2002) พบว่า การรู้คิดมีประโยชน์และช่วยจุดประกายความคิดให้กับผู้เรียนช่วยให้ผู้เรียน เกิดการเรียนรู้
อย่างลึกซึ้ง และประสบความส าเร็จในการเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง นักเรียนที่ก าลังประสบกับปัญหาใน
การเรียนรู้ จะเห็นได้ว่าการรู้คิดเป็นทักษะส าคัญที่ครูผู้สอนควรพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนพร้อม ๆ กับการ
เรียนรู้ปัญญาด้านอื่น ๆ ในเวลาเดียวกัน งานวิจัยส่วนใหญ่พบว่า การฝึกอบรมเกี่ยวกับการรู้คิด 
(metacognitive training) รวมทั้งการฝึกที่เน้นการให้งาน (task–based training) ช่วยพัฒนาการเรียนรู้
และท าให้งานมีประสิทธิภาพมาก ผู้เรียนที่มีการรู้คิดจะมีการวางแผน การก ากับ และการควบคุมกิจกรรม
การเรียนรู้ของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้ผลการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผลการวิจัยเกี่ยวกับ
การรู้คิดยังแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนที่ไม่ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ สามารถพัฒนาตนเองในการเรียนรู้
ให้เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ได้ดี จ าข้อมูลหรือเน้ือหาที่เรียนได้นาน และสามารถคิดได้อย่างมีวิจารณญาณ ถ้า
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ผู้เรียนเหล่านี้ได้รับการสอนโดยใช้กลวิธีการรู้คิด (metacognitive strategies) อย่างไรก็ตามถึงแม้การรู้
คิดเป็นสิ่งที่เข้าใจยากแต่การรู้คิดก็มีความส าคัญต่อทักษะการคิด เพราะการสอนที่เน้นทักษะการคิดมักจะ
ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาการคิดเกี่ยวกับการคิดของตน ซึ่งการสอนในลักษณะนี้เป็นสิ่งจ าเป็นและต้องจัด
ให้กับผู้เรียน ดังนั้น การสอนเรื่องการรู้คิดจึงมีวัตถุประสงค์ส าคัญเพื่อให้ผู้เรียนมีเป้าหมายและมีอิสระใน
การเรียนรู้ตลอดจนท าให้ผู้เรียนสามารถวางแผน ก ากับ ควบคุม และประเมินตนเองในการเรียนรู้ได้ใน
ที่สุดช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพตามศักยภาพของผู้เรียน 

การก ากับตนเอง (self-regulation) เป็นพื้นฐานของการมีชีวิตที่ดี (wellbeing) ในทุก
ช่วงเวลาของชีวิตทั้งในด้านสุขภาพ อารมณ์ สังคม และความส าเร็จในด้านการศึกษา  การก ากับตนเองคือ
การปฏิบัติของการจัดการความคิดและความรู้สึกเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งการศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาการก ากับตนเองส าหรับบุคคลในวัยรุ่นและผู้ใหญ่ตอนต้นคือในช่วงอายุ ระหว่าง 14-25 
ปี พบว่ายังมีจ านวนไม่มากเนื่องจากการศึกษาที่ผ่าน ๆ มานิยมศึกษาในเด็กเล็ก มีผลการศึกษาที่พบว่ามี
การเปลี่ยนแปลงในสมอง (brain architecture)  ที่เกิดขึ้นระหว่างช่วงวัยรุ่น ดังนั้นการพัฒนาการก ากับ
ตนเองส าหรับบุคคลในวัยนี้จึงถือว่าส าคัญและทันเวลา ซึ่งในช่วงอายุวัยรุ่นตอนกลางคือ 11-15 ปีนั้น 
ระบบของสมองในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการแสวงหารางวัลและกระบวนการทางอารมณ์มีการพัฒนา รวมทั้ง
ระบบที่ควบคุมการคิด การตัดสินใจและการวางแผน ส าหรับอนาคต ดังนั้น ถ้าบุคคลในวัยนี้ขาดความ
สมดุลในเรื่องการก ากับตนเอง  ก็จะส่งผลไปยังชีวิตในวัยผู้ใหญ่ นอกจากนั้น การตัดสินใจที่ผิดพลาด
ในช่วงวัยรุ่นอาจส่งผลในทางลบในระยะยาว การพัฒนาการก ากับตนเองส าหรับบุคคลในวัยนี้จึงถือเป็น
เรื่องที่ส าคัญ การพัฒนาการก ากับตนเอง ส าหรับบุคคลในวัยรุ่นเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะดังต่อไปน้ี คือ  

1) การพากเพียรในงานหรือโครงการที่ต้องใช้ระยะเวลายาวนานหรือมีความซับซ้อน เช่น 
การเรียนในระดับมหาวิทยาลัย  

2) การแก้ปัญหา (problem-solving) เช่น การจัดการงานหรือชีวิตการศึกษา  
3) การชะลอการให้รางวัลหรือการได้รับสิ่งที่พึงพอใจเพื่อการบรรลุเป้าหมาย เช่น การ

สะสมเงินส าหรับซ้ือรถยนต์  
4) การติดตามตนเอง (self-monitoring) และกระบวนการให้รางวัลตนเอง (self-

rewarding) เมื่อท างานบรรลุเป้าหมาย  
5) การชี้น าพฤติกรรมของตนเองบนพื้นฐานของเป้าหมายในอนาคตและการค านึงถึง

บุคคลอื่น 
6) การตัดสินใจโดยมีมุมมองที่กว้างไกล แลเห็นใจตนเองและผู้อื่น 
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1.2 โมเดลกำรก ำกับตนเอง (Models of Self-Regulation) 
โมเดลการก ากับตนเองของ Zimmermn (2000) ประกอบด้วย 3 กระบวนการ คือ การ

ก ากับตัวเองส่วนตัว (personal self-regulation) การก ากับตนเองเชิงพฤติกรรม (behavioral self-
regulation) และการก ากับตนเองในสภาพแวดล้อม (environmental  self-regulation)  

1) การก ากับตัวเองส่วนตัว ประกอบด้วยการติดตาม (monitoring) และการปรับสภาพ
การคิดและอารมณ์ (cognitive and affective state) 

2)  การก ากับตนเองเชิงพฤติกรรม ประกอบด้วยการสังเกตตัวเอง และการปรับ
กระบวนการท างาน 

3) การก ากับตนเองในสภาพแวดล้อม หมายถึง การสังเกตและปรับสภาพแวดล้อมเพื่อให้
ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการ  

Zimmerman เสนอแนวคิดว่า บุคคลจะก ากับพฤติกรรมของตนเองโดยการตอบสนอง
ต่อ สภาพแวดล้อมและสภาพของจิตใจ (mental state) นอกจากนี้ได้เสนอโมเดลของการก ากับตนเอง
ประกอบด้วย 3 ระยะที่มีลักษณะเป็นวงจร (cyclical phase) ประกอบด้วยกระบวนการก ากับตนเอง คือ 
การคิดก่อนล่วงหน้า (forethought) การควบคุมการตัดสินใจด้วยตนเอง หรือการควบคุมการปฏิบัติ 
(volitional or performance control) และการไตร่ตรองตนเอง (self-reflection) 

การคิดก่อนล่วงหน้า forethought เป็นขั้นการคิดที่เกิดขึ้นก่อนการกระท า เป็นขั้นแรก
ของการก ากับตนเองในกระบวนการเรียนรู้  ขั้นนี้เกี่ยวข้องกับ 2 กระบวนการส าคัญที่จะต้องเกิดขึ้นเพื่อให้
งานประสบผลส าเร็จ ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ที่เหมาะสม และการวางแผนเกี่ยวกับขั้ นตอน
และยุทธวิธี  ซึ่งประกอบด้วยการวางแผนด้านความพยายามทุ่มเทปริมาณ เวลา และทรัพยากรที่ต้องใช้
เป้าหมายที่ก าหนดมาจากหลายแหล่ง เช่น จากครูผู้สอน จากหนังสือ หรือจากผู้เรียนคนอื่น ๆ ซึ่งการ
ก าหนดเป้าหมาย (goal setting) ถือเป็นส่วนส าคัญในขั้นการคิดก่อนล่วงหน้าและการก ากับตนเอง 
เน่ืองจากการก าหนดเป้าหมายมีอิทธิพลอย่างมากต่อการเลือกข้ันตอนและยุทธวิธี สิ่งที่มีอิทธิพลต่อขั้นของ
การคิดก่อนล่วงหน้า ได้แก่ แรงจูงในภายใน เช่น ประสิทธิภาพส่วนตัว การคาดหวังถึงผลที่จะได้รับ ความ
สนใจหรือคุณค่าภายใน (เช่น คุณค่าของงาน ในตัวเอง) และการมุ่งเป้าหมาย (เช่น การให้คุณค่าต่อ
กระบวนการเรียนรู้) 

การก าหนดเป้าหมายเป็นการก าหนดปลายทางของการเรียนรู้หรือการก าหนดผล ของ
การปฏิบัติ กระบวนการก าหนดเป้าหมายมีความส าคัญต่อการเรียนรู้เนื่องจากจะก ากับแรงจูงใจของ
ผู้เรียน การเลือกกิจกรรม และการติดตามความก้าวหน้า นอกจากนั้นการก าหนดเป้าหมายยังเป็นการ
ก าหนดมาตรฐานส าหรับบุคคลในการประเมินการปฏิบัติของตนเองอีกด้วย ผู้เรียนที่มีการก าหนด
เป้าหมายจะเลือกวิธีการที่คิดว่าดีที่สุดเพื่อแก้ปัญหาจะมีการใช้ความพยายาม (effort) และพากเพียรไม่ละ
ทิ้งในการปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมาย เป้าหมายยังมีบทบาทในการช่วยให้ผู้เรียนเห็นระยะห่างระหว่าง
การปฏิบัติในปัจจุบันและเป้าหมายที่ก าหนด และเมื่อไปถึงเป้าหมาย (หรือมีความก้าวหน้าไปยังเป้าหมาย) 
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บุคคลจะรู้สึกมีความมั่นใจในความสามารถที่จะท าในกิจกรรมที่ คล้ายกันซึ่งเป็นความเชื่อในประสิทธิภาพ
ส่วนตน (self-efficacy) และมีแรงจูงใจในการมุ่งไปสู่เป้าหมายอื่น ๆ ที่คล้ายกันซึ่งเป็นแรงจูงใจภายใน 
(intrinsic motivation) และเมื่อผู้เรียนเห็นความไม่สอดคล้องกันระหว่างการปฏิบัติในปัจจุบันและ
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ผู้ เรียนจะเพิ่มความพยายาม ปรับยุทธวิธี แสวงหาความช่ วยเหลือ หรือ
เปลี่ยนแปลงการด าเนินการ 

การก าหนดเป้าหมาย (goal setting) และแรงจูงใจในตนเอง (self-motivation) มี
ผลกระทบต่อกันและกัน ความเชื่อในแรงจูงในของตนเอง (self-motivation belief) นี้เกี่ยวข้องกับความ
เชื่อในประสิทธิภาพของตน (self-efficacy) แรงจูงใจภายใน (intrinsic motivation) และคุณค่าของงาน 
(task value) โดยความเชื่อในความสามารถของตนเกี่ยวข้องกับความเชื่อเกี่ยวกับความสามารถของตนที่
จะเรียนรู้หรือปฏิบัติให้ได้ความส าเร็จในระดับหนึ่ง บุคคลที่มีความเชื่อในประสิทธิภาพของตนสูง มี
แรงจูงใจภายในและเห็นคุณค่าของงานหรือกิจกรรมที่ท าจะประสบความส าเร็จมากกว่าบุคคลที่มี
ความสามารถด้านนี้ต่ า 

การควบคุมการตัดสินใจด้วยตนเองหรือการควบคุมการปฏิบัติ  ( volitional or 
performance control) หลังจากการก าหนดเป้าหมายและวางแผนส าหรับการเรียนรู้ในขั้นตอนของการ
คิดก่อนล่วงหน้า  ผู้เรียนจะเข้าสู่ขั้นการควบคุมการตัดสินใจด้วยตนเองหรือการควบคุมการปฏิบัติ ซึ่งเป็น
ขั้นตอนส าคัญที่จะเกิดการเรียนรู้ โดยผู้เรียนจะก ากับหรือรักษาสมาธิ ความใส่ใจหรือแรงจูงใจ เพื่อที่จะได้
สามารถเรียนได้อย่างเกิดผลและบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในตอนแรก ซึ่งการจะท าเช่นนี้ได้จะต้องอาศัย
กระบวนการที่เกี่ยวข้องอีก 2 อย่าง ได้แก่ การควบคุมตนเอง (self control) และการสังเกตตนเอง (self 
observation)  

โดยการควบคุมตนเอง หมายถึง การใช้ยุทธวิธีที่ได้เลือกไว้ในขั้นตอนแรก ซึ่งต้องการ
สมาธิในงานและความพยายามรวมทั้งความใส่ใจ (attention) และการแนะน าตนเอง (self-instruction) 
โดยที่การใส่ใจจะเป็นการรักษาสมาธิและการสนใจท างานแม้จะต้องพบกับสิ่งที่ท าให้เบี่ยงเบนความสนใจ
ที่มาแข่งกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เช่น เสียงที่มาจากนอกชั้นเรียน ส่วนการแนะน าตนเองเป็นยุทธวิธีการ
ควบคุมตนเองที่ผู้เรียนจะพูดกับตนเองและน าตนเองไปยังเป้าหมายที่ก าหนด  

การสังเกตตนเอง (self-observation) คือการบันทึกเหตุการณ์ส่วนตัว ซึ่งมีพฤติกรรม
ส าคัญก็คือการติดตามตนเอง (self-monitoring) โดยการติดตาม ตนเองเป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนสังเกตและ
ยืนยันความก้าวหน้าของตนโดยการติดตามรายละเอียดการปฏิบัติของตนเอง เช่น ผู้เรียนจะตรวจสอบเพื่อ
ดูว่าได้ใช้ยุทธวิธีที่ได้ผลหรือไม่ และแผนที่วางไว้ได้ผลดีหรือไม่ 

การไตร่ตรองตนเอง (self-reflection) การไตร่ตรองตนเองเป็นขั้นอีกขั้นหนึ่งของการ
ก ากับตนเอง ซึ่งเกิดขึ้นหลังจากที่ได้ท ากิจกรรมการเรียนรู้ ในขั้นนี้จะมีกระบวนการที่ส าคัญสอง
กระบวนการเกี่ยวข้อง ได้แก่ การตัดสินตนเอง (self judgments) และการมีปฏิกิริยาต่อตนเอง (self- 
reaction) กระบวนการไตร่ตรองตนเองเป็นการประเมินตนเองซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนเปรียบเทียบการ
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ปฏิบัติของตนกับมาตรฐาน เช่น การปฏิบัติที่ผ่านมาหรือการปฏิบัติของคนอื่น การไตร่ตรองตนเองอีก
ประเภทหนึ่งก็คือการคิดเกี่ยวกับสาเหตุ (causal attribution) ซึ่งเกี่ยวข้องกับความเชื่อของผู้เรียน
เกี่ยวกับสาเหตุของผลลัพธ์ที่ได้ซึ่งประสบความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ การไตร่ตรองตนเองเป็นส่วนส าคัญที่
ขาดไม่ได้ในขั้นที่ 3 ของการก ากับตนเอง  ซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการย่อย 2 ส่วน ได้แก่ 1) การตัดสนิ
ตนเอง (self-judgment) และ 2) การมีปฏิกิริยาต่อตนเอง (self-reaction)  

การตัดสินตนเองคือการที่บุคคลเปรียบเทียบการปฏิบัติในปัจจุบันกับเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ล่วงหน้า และอธิบายการปฏิบัตินั้นด้วยสาเหตุที่เกี่ยวข้อง ส่วนการมีปฏิกิริยาต่อตนเองเกี่ยวกับกับการที่
บุคคลมีการปฏิบัติที่ตอบสนองจากการตัดสินที่มาจากการสังเกตตนเอง (observation) การตัดสินตนเอง
และปฏิกิริยาดังกล่าวนี้ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างทันทีทันใด (automatically) แต่ขึ้นอยู่กับการสังเกตตนเองซึ่ง
เป็นการที่ผู้เรียนตั้งใจดูพฤติกรรมของตนเอง กล่าวคือ เมื่อผู้เรียนเชื่อว่าตนเองมีความก้าวหน้าเพียงพอเมือ่
เปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือเป้าหมายที่ก าหนด บุคคลนั้นจะรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถและมีความ
มั่นใจในความสามารถในการท างาน ซึ่งจะท าให้เขาใช้ความพยายามต่อไปในงานนั้นและปรับการกระท า
ให้ตอบสนองความต้องการของงานนั้น และในการเรียนรู้ครั้งต่อไปในอนาคตก็จะก าหนดเป้าหมายที่ท้า
ทายมากยิ่งข้ึนและวางแผนโดยมีการคิดมากยิ่งข้ึน และเมื่อมีประสบการณ์ในความส าเร็จในการเรียนรู้ก็จะ
รู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติและอาจจะปรับปรุงยุทธวิธีเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ต่อไป  

ปฏิกิริยาต่อตนเอง (self-reaction) เกิดขึ้นในหลายรูปแบบ ที่พบโดยทั่วไปได้แก่ การ
พอใจในตนเอง (self-satisfaction) และความรู้สึกทางบวกที่มีต่อการปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ ซึ่งความ
พอใจในตนเองจะเพิ่มความรู้สึกที่ดีและแรงจูงใจภายใน ในขณะที่การไม่พึงพอใจในตนเองจะส่งผลทางลบ
และท าลายความพยายามในการเรียนรู้ ปฏิกิริยาอีกประเภทหนึ่งก็คือพฤติกรรมตอบสนองเชิงป้องกัน 
(defensive response) โดยผู้เรียนจะมีปฏิกิริยาเชิงป้องกันและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเรียนรู้เพื่อที่จะ
ปกป้องภาพลักษณ์ส่วนตัว (self- image) เช่น การไม่เข้าร่วมในกิจกรรมในชั้นเรียนหรือการถอนวิชา หรือ
ในอีกทางหนึ่งผู้เรียนอาจจะมีปฏิกิริยาแบบปรับตัว (adaptive reaction) และแก้ไขยุทธวิธีการเรียนที่ไม่
ได้ผลและพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 

การประเมินตนเองและการไตร่ตรองตนเองเป็นกิจกรรมที่มีความสมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 
ซึ่งเป็นการที่ผู้เรียนจะประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองโดยการเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ใน
ตอนแรกและตัดสินว่าประสบความส าเร็จหรือไม่ ในขณะที่จะไตร่ตรองโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการ
ติดตามตนเอง (self-monitoring) ถ้าตัดสินว่าบรรลุความส าเร็จในเป้าหมายที่ต้องการก็จะยกผลที่ได้รบัวา่
เกิดขึ้นจากสาเหตุภายใน เช่น ความสามารถและความพยายามหรือในกรณีที่ตัดสินว่าไม่สามารถบรรลุ
ผลส าเร็จตามที่ก าหนดก็จะถือว่าความล้มเหลวมาจากสาเหตุที่สามารถปรับแก้ไขได้ เช่น การใช้ยุทธวิธีที่
ไม่ได้ผลหรือการขาดความพยายาม ดังนั้น ขั้นตอนของการไตร่ตรองตนเองจึ งมีความส าคัญส าหรับการ
ก ากับตนเอง เน่ืองจากท าให้ผู้เรียนได้รักษาภาพพจน์ของตนในด้านบวก และรักษาแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
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1.3 โมเดลกำรก ำกับตนเองในมุมมองของกำรตัดสินใจด้วยตนเอง (Self-regulation Model 
based on volitional views) 

มีหลายทฤษฎีที่พยายามอธิบายลักษณะและเหตุผล (how and why) ของการที่ผู้เรียนเลือก
กระบวนการหรือยุทธวิธีการก ากับตนเองในแบบใดแบบหนึ่ง ในมุมมองของทฤษฎีการคิดเชิงสังคม (social 
cognitive theory) มีแนวคิดว่าบุคคลได้รับแรงจูงใจจากความคาดหวังของผลที่ได้จากการเรียนรู้และ
ระดับของประสิทธิภาพส่วนตัว (self-efficacy) และความสามารถของผู้เรียนในการก ากับตนเองถูก
ก าหนดโดยกระบวนการส่วนบุคคล เช่น การคิดและความรู้สึก (สภาวะภายใน) และสภาพแวดล้อมและ
พฤติกรรม (สภาวะภายนอก)  และทั้งสองส่วนนี้ต่างมีความเกี่ยวข้องกัน นักทฤษฎีที่ยึดการตัดสินใจด้วย
ตนเองจะให้ความส าคัญกับแรงจูงใจ แต่มีความคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ แตกต่างไปจากทฤษฎีการคิดเชิง
สังคม 

แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจด้วยตนเอง (volitional view) ในเรื่องการก ากับตนเอง นี้แตกต่างไป
จากโมเดลอื่น ๆ ในเรื่องการควบคุมการตัดสินใจด้วยตนเอง โดยมีแนวคิดว่าการควบคุม การตัดสินใจด้วย
ตนเองหรือพลังใจ (will power) เป็นองค์ประกอบหลักของกระบวนการก ากับตนเอง โดยถือว่าเป็น
ยุทธวิธีส าหรับควบคุมทุกขั้นตอนของการเรียนรู้ ได้แก่ การคิด แรงจูงใจ และงาน และเป็นยุทธวิธีที่ช่วยให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ต่อไปขณะพบกับอุปสรรค นักทฤษฎีด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง (volitionaltheorist) ให้
ความหมายของการตัดสินใจด้วยตนเองว่า เป็นความสามารถที่จะรักษาและท ากิจกรรมที่ตั้งใจไว้แม้ว่า
ธรรมชาติที่จะตัดสินใจแบบไม่ไตร่ตรองจากสถานการณ์ที่เข้ามาแทรกในขณะท ากิจกรรม การตัดสินใจ
ด้วยตนเอง (volition) จึงมีลักษณะของทั้งที่เป็นความเข้มแข็งของน้ าใจที่จะท างานให้ส าเร็จ  และเป็น
ระบบการควบคุมทางจิตวิทยาเพื่อรักษาการมีใจจดจ่อต่องานที่ท าและพยายามมุ่งไปยังเป้าหมายเมื่อต้อง
เผชิญหน้ากับอุปสรรคที่มาจากสภาพแวดล้อมที่ จะท าให้ละทิ้งเป้าหมาย โดยกระบวนการแรงจูงใจ 
(motivational process) นี้สร้างและผลักดันให้เกิดการตัดสินใจ ในขณะที่การกระบวนการตัดสินใจด้วย
ตนเอง (volitional process) จะช่วยผู้เรียนในการท าสิ่งที่ได้ตัดสินใจและป้องกันผู้เรียนจากอุปสรรคหรือ
สิ่งเร้าอื่น กล่าวคือ เมื่อผู้เรียนมี แรงจูงใจมากเพียงพอที่จะเริ่มต้นการเรียนรู้ กระบวนการตัดสินใจด้วย
ตนเอง (volitional process) จะท าหน้าที่ค้ าจุนกระบวนการเรียนให้ให้ต่อเนื่องและช่วยให้เอาชนะสิ่งเร้า
อื่นที่จะท าให้ละทิ้งหรือเปลี่ยนเป้าหมายเป็นอย่างอื่น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Kuhl (1987) ที่ยืนยัน
ว่ากระบวนการ แรงจูงใจนี้ท าให้ผู้เรียนตัดสินใจที่จะเรียนรู้ แต่เมื่อเริ่มเรียนรู้ แล้วจะมีกระบวนการ
ตัดสินใจด้วยตนเอง (volitional process) จะท าหน้าที่เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลตามที่ต้องการ Hagger 
(2010) กล่าวว่า การตัดสินใจด้วยตนเอง (volition) ช่วยเป็นพื้นฐานของยุทธวิธีการก ากับตนเอง ดังนี้ 1) 
เป็นยุทธวิธีควบคุมการคิดเพื่อต่อเนื่องการเรียนรู้และมีกระบวนการตัดสินใจทางบวกโดยการหลีกเลี่ยงสิ่ง
เร้าที่รบกวน 2) เป็นยุทธวิธีการควบคุมอารมณ์เพื่อลดสภาวะอารมณ์ทางลบให้เหลือน้อยที่สุด (เช่น ความ
กังวลใจ) 3) เป็นยุทธวิธีควบคุมแรงจูงใจซึ่งช่วยรักษาและพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนรู้ และ 4) เป็นยุทธวิธี
ควบคุมสภาพแวดล้อมซึ่งช่วยให้เกิดการสร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 
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2. กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-learning) 
สังคมในโลกปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว วิทยาการต่าง ๆ เจริญก้าวหน้าไปอย่างไม่

หยุดยั้ง การจัดการศึกษาในคุยปัจจุบันจึงต้องเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยจะต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียน ให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ คือ เพื่อให้เป็นผู้สามารถพัฒนาตนเองได้ตลอดเวลา ไม่ใช่เพียงบุคคลที่มี ความรู้ 
หรือ สามารถจ าข้อมูล ความรู้ได้เท่านั้น เพื่อฝึกให้ผู้เรียนมีนิสัยใฝ่หาความรู้ รักที่จะเพิ่มพูน ความรู้ ทักษะ
และเจตคติของตน รักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต รู้จักปรับตนไปตามกระแสต่าง ๆ ในโลกซึ่งเปลี่ยนแปลงไป
ตลอดเวลา เพื่อให้เป็นผู้เรียนเป็นผู้หมั่นแสวงหา หมั่นเรียน หมั่นรู้สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์อยู่เสมอ 
 

2.1 วิธีพัฒนำตนเองให้เป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ 
1) พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ ผู้เรียนควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้พื้นฐานอย่างกว้าง 

ๆ และศึกษาบางวิชาอย่างลึกซึ้ง เพื่อให้มีความพร้อมที่จะเรียนรู้ในสาขาวิชาอื่น ๆ เพิ่มเติมตามความ
จ าเป็นในอนาคต โดยสามารถโยงความรู้พื้นฐานที่มีอยู่มาใช้ในการพัฒนาตนเองให้เจริญก้าวหน้าในเรื่อง
ความรู้ได้ 

2) เครื่องมือส าหรับแสวงหาความรู้ การพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รักการเรียนรู้ จะต้อง
พัฒนาตนเองให้มีเครื่องมือที่จะใช้ในการแสวงหาความรู้ได้ก่อน เครื่องมือส าคัญส าหรับการเรียนรู้ ต่อไป
ในอนาคต เช่น คณิตศาสตร์ เกี่ยวข้องกับการคิดค านวณ การใช้เหตุผล การแก้ปัญหาวิทยาศาสตร์เป็นการ
แสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนจะได้ฝึกการสังเกต ตั้งค าถาม ทดลอง วิเคราะห์ หาค าตอบและอธิบายให้เหตุผล 
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใช้แสวงหาความรู้อย่างกว้างขวาง คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ถึงวิทยาการสมัยใหม่ ที่ช่วยในการค้นหา ความรู้ได้อย่างไม่สิ้นสุดโดยผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

3) สร้างแรงจูงใจให้เป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนต้องสร้างแรงจูงใจให้กับตนเองรักที่จะเรียนรู้อยู่
เสมอ เพื่อให้เกิดความตระหนักถึงความจ าเป็นของการศึกษาที่มีต่อบุคคลในทุกช่วงชีวิตสิ่งที่เรียนรู้ ควร
สัมพันธ์กับชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองด้วยโดยอาจเป็นสภาพการณ์หรือปัญหาที่ตนเองต้องเผชิญในชีวิต 
เป็นเรื่องที่ทันสมัยทันเหตุการณ์ สามารถน ามาใช้ในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาตนเองได้ ท าให้เห็นคุณค่า
ของการแสวงหาข้อมูล และน าข้อมูลนั้นมาใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง 

4) การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ได้อย่างคล่องแคล่ว จะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยสนับสนุน
ให้ผู้เรียนสนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนอยู่เสมอ สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลาที่ต้องการ 
 

2.2 กำรฝึกกำรก ำกับตนเอง (Self-Regulation Intervention) 
การก ากับตนเอง (Self regulation) เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนด าเนินการ และ

ประเมินยุทธวิธีการเรียนรู้ของตนเองเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายที่สัมพันธ์กับข้อจ ากัด ของสภาพแวดล้อมการ
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เรียนรู้ ส าหรับโมเดล (model) ของการก ากับตนเองมีความแตกต่างกันตามพื้นฐานเชิงทฤษฎี แต่โมเดล
ส่วนใหญ่จะถือว่าการก ากับตนเองเป็นกระบวนการหลายขั้นตอนซ่ึงบุคคลจะปรับใช้ยุทธวิธีการคิดส าหรับ
งานการเรียนรู้ การเฝ้าดูการปฏิบัติ และการปรับยุทธวิธีเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติ กระบวนการก ากับตนเอง
เป็นการท างานร่วมกันและเกี่ยวข้องกับ 4 ขั้นตอนของการเรียนรู้ คือ 1) ผู้เรียนตีความและให้ความหมาย
ของงาน       2) ผู้เรียนสร้างเป้าหมายการเรียนรู้และเลือกยุทธวิธีการเรียนรู้เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 3) น า
ยุทธวิธีที่เลือกไปใช้ 4) ผู้เรียนปรับกระบวนการเรียนรู้ตามการประเมินการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมาย
การเรียนรู้ ดังนั้น ผู้เรียนที่มีการก ากับตนเองจะปรับปรุงการปฏิบัติให้เข้ากับความแตกต่างระหว่างผลจาก
การปฏิบัติและมาตรฐานการเรียนรู้ของงานด้วยกระบวนการของการเลือก การปฏิบัติ การ เฝ้าดู การ
ประเมิน และการปรับกระบวนการเรียนรู้  ผู้เรียนจะพัฒนากระบวนการก ากับตนเองเพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จในงานด้านการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามแม้ว่าการก ากับตนเองจะพัฒนาตามธรรมชาติ แต่ก็พบว่ามี
ผู้เรียนนบางคนที่ขาดกระบวนการก ากับตนเองที่ได้ผล  ดังนั้นจึงมีการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องผลของการฝึก
กระบวนการก ากับตนเอง  โดยโปรแกรมการฝึกจะเกี่ยวข้องกับกระบวนการก ากับตนเองซึ่งประกอบด้วย
การมุ่งสู่เป้าหมายการใช้ยุทธวิธีการคิด การเฝ้าดูการรู้คิด 

ยุทธวิธีการพัฒนาก ากับตนเอง แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ ยุทธวิธีส่วนตัว (personal strategy) 
ยุทธวิธีเชิงพฤติกรรม (behavioral strategy) และยุทธวิธีด้านสิ่งแวดล้อม (environmental strategy) 

1) ยุทธวิธีส่วนตัว (personal strategies) จะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมดังต่อไปนี้ การ
จัดระบบและถ่ายโอนข้อมูล ได้แก่ การวางเค้าโครง การสรุป การเน้นประเด็นส าคัญ (highlighting) การ
ใช้การ์ด (flashcard) การวาดภาพ การเขียนแผนภูมิ การใช้ผังแนวคิด (concept webs and mapping)  
การก าหนดเป้าหมาย การวางแผน และการก าหนดมาตรฐาน เช่น การจัดล าดับข้ันตอน การจัดล าดับเวลา 
การบริหารเวลา  การบันทึกและการติดตาม ได้แก่ การจดบันทึก การเขียนรายการข้อผิดพลาด การท า
แฟ้มสะสมงาน  การเขียนและการฝึกด้วยการพูดและการจดจ า เช่น การใช้การจินตนาการ การพูดซ้ า การ
ท าตัวอย่างค าถาม  

2) ยุทธวิธีด้านพฤติกรรม จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนตรวจสอบความก้าวหน้าหรือตรวจสอบ
คุณภาพของงานระหว่างกระบวนการเรียนรู้ โดยจะมีการประเมินตนเองและวิเคราะห์งานที่เรียนรู้เพื่อ
ก าหนดสิ่งที่คาดหวัง โดยจะมีการสะท้อนตนเอง ในขั้นนี้จะมีการให้การเสริมแรงตนเองหรือการลงโทษ
ตนเองตามการบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด  

3) ยุทธวิธีด้านสภาพแวดล้อม เกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพยากรภายนอกและการปรับ
สภาพแวดล้อม ซึ่งได้แก่การแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูล เช่น ห้องสมุด อินเทอร์เน็ต เพื่อน ครู ฯลฯ 
รวมทั้งการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เช่น การก าจัดหรือลดสภาพที่มารบกวน 

การศึกษาเกี่ยวกับแนวทางของการพัฒนาการก ากับตนเองในด้านการเรียนรู้พบว่า มีวิธีการที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเลือกและการควบคุมภาระงานการเรียนรู้ของตนเอง โดยมีการด าเนินการดังนี้  

1) การช่วยให้ผู้เรียนมีความเชื่อในตนเอง มีการก าหนดเป้าหมาย และความคาดหวัง  
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2) การส่งเสริมการสนทนาแบบไตร่ตรอง เช่น การคิดดัง ๆ (think aloud) การสนทนา
แบบไตร่ตรอง (reflective dialogue) การอภิปรายกลุ่มหรือการเรียนรู้แบบร่วมมือ   

3) การให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อการแก้ไข  
4) การเชื่อมโยงประสบการณ์ใหม่กับสิ่งที่เคยเรียนรู้ 

โปรแกรมการฝึกกระบวนการก ากับตนเอง (self regulation) สามารถพัฒนาการก ากับตนเองได้ 
แต่หลังจากการฝึกแล้วพบว่าในบางครั้งผู้เรียนไม่สามารถระลึกถึงหรือประยุกต์ใช้กระบวนการก ากับ
ตนเอง เช่น การปรับยุทธวิธีการเรียนรู้  หรือการติดตามการปฏิบัติงาน ส าหรับแนวทางในการฝึกการ
ก ากับตนเองแบ่งได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ ได้แก่ 1) การใช้เกมหรือกิจกรรมที่มีความสนุกสนาน (game and 
fun activities) 2) การใช้เทคนิคสร้างความสงบ (calm techniques) 3) การใช้การฝึกการตระหนัก
ตนเอง เช่น การให้การกระตุ้นเตือน (prompt) 4) กิจกรรมฝึกสติ (mindfulness activities) 

1) โปรแกรมฝึก เช่น Kid in transition to School Program-KITS (Gollwitzer, 1990) 
ส าหรับพัฒนาความสามารถทางสังคม และการก ากับตนเอง ในด้านการแก้ปัญหา และการจัดการอารมณ์
หรือ Promoting Alternative Thinking Strategies – PATHS โดยฝึกทักษะการแก้ปัญหา การตระหนัก
ในอารมณ์ ทักษะทางสังคม การควบคุมตนเอง การสื่อสาร การรับรู้ตนเอง 

2) กิจกรรมเคลื่อนไหว ดนตรี และเกม (movement, music and game) 
3) การฝึกสติ (mindfulness) สติหมายถึงการตระหนักในความมีอยู่ของความคิด 

ความรู้สึก และการรับรู้ทางประสาทสัมผัสของตนเองที่เกิดขึ้นในการที่เรื่องที่อยู่ในความสนใจถูกรับรู้ และ
ยอมรับว่ามีอยู่ ดังนั้น เมื่อบุคคลหนี่งอยู่ในสภาพวะของการเจริญสติ (mindfulness) ก็จะสังเกตความคิด
และความรู้สึกเหมือนเป็นเหตุการณ์ที่ผ่านไปแล้วในจิต โดยไม่ใช่ลักษณะของการคิดถึงอย่างอัตโนมัติหรือ
เป็นนิสัย ภาวะของการสังเกตตนเองนี้เชื่อว่าเป็นการตอบสนองต่อสถานการณ์โดยการไตร่ตรองซึ่ง
แตกต่างจากการตอบสนองอย่างอัตโนมัติซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัยทางจิต หลายด้านทั้งในด้านความรู้สึก 
(affective domain) และด้านความคิด (cognitive) ลักษณะส าคัญของความใส่ใจ (attentiveness) ก็คือ
ความสามารถในการมีสติที่จะมีใจจดจ่อในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นความสามารถของจิตที่จะรักษาความสนใจใน
เรื่องนั้น ซึ่งความสามารถด้านการคิดมีบทบาทส าคัญในเรื่องของสติ อย่างไรก็ตามสติมีลักษณะที่เหนือกว่า
แค่ความสนใจหรือการมุ่งความสนใจในเรื่องใดเรื่อง หนึ่ง แต่เป็นลักษณะของการเลือกปฏิบัติของจิต 
(mindful discrimination) ที่ช่วยท าให้จิตสามารถ สังเกต เข้าใจ และประเมินสิ่งที่ต้องการประเมิน สติ
จึงเป็นการรู้ว่ามีอะไรเกิดขึ้นในความคิด ในร่างกาย เป็นทักษะด้านการสนใจตนเอง (meta-attentive 
skill) ที่ช่วยให้เฝ้าดูสภาวะทางความคิดของตน ค าถามที่ส าคัญก็คือ การฝึกสติ (mindfulness practice) 
จะมีผลต่อการก ากับตนเอง (self- regulation) หรือไม่ เพื่อตอบค าถามนี้มีการน าแนวคิดเชิงทฤษฎีที่
ส าคัญเกี่ยวกับเรื่องสติ และ ทฤษฎีการคิดเชิงสังคมในเรื่องการก ากับตนเอง (social cognitive theory 
of self-regulation) มาเชื่อมโยงกัน โดยตามแนวคิดของ Bandura (1986) หน้าที่ส าคัญของการก ากับ
ตนเองตามทฤษฎี social cognitive theory ก็คือ การเฝ้าดูตนเอง (self-monitoring) การตัดสิน 
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(judgmental) และ การมีปฏิกิริยาต่อตนเอง (self-reactive)  ความสามารถที่จะรักษาความสนใจและใช้
การคิดขึ้นอยู่กับความสามารถที่จะเฝ้าดูตนเอง (self-monitor)  ในขณะที่บุคคลก ากับสนใจต่อเหตุการณ์
หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น สติจะท าให้เกิดการมุ่งเป้าหมายสู่การคิดและอารมณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น ๆ และท าให้
สามารถสังเกต เข้าใจ หรือประเมินสิ่งที่ต้องการประเมิน ซึ่งน าไปสู่การเกิดปฏิกิริยาต่อตนเอง (self- 
reactive state) ที่น าไปสู่การปรับเปลี่ยนเพื่อไปสู่เป้าหมาย ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงกันระหว่างสติและการ
ก ากับตนเอง Campbell (1995) ศึกษาผลของสติใน movement-based course ที่มีต่อการก ากับ
ตนเอง ประสิทธิภาพส่วนตน (self-efficacy) หรือความสามารถในการจูงใจตนเองให้ปฏิบัติงานที่ยาก
ต่อไป ผลการศึกษาพบว่าสติช่วยเพิ่มการก ากับตนเองและประสิทธิภาพส่วนตน โดยพบ ความสัมพันธ์
ระหว่างความสามารถในการจูงใจตนเองให้ท างานที่ยากกับสติ Wisner et al. (2010) ศึกษาการ
ปฏิบัติการท าสมาธิ 3 แบบที่ส่งผลต่อการก ากับตนเอง การจัดการอารมณ์ และความภูมิใจ ในตนเอง โดย
พบว่าการท าสมาธิช่วยเพิ่มการก ากับตนเอง ช่วยให้เกิดความสงบ ลดความเครียด เพิ่มความผ่อนคลาย 
พัฒนาการจัดการอารมณ์ และจากการศึกษาของ Howell และ Buro (2011) เกี่ยวกับผลของการเจริญ
สติที่มีต่อความส าเร็จในการเรียนที่มีความสัมพันธ์กับการก ากับตนเองและความรู้ สึกภายในที่ต้องการ
ความส าเร็จ (achievement emotion) โดยวัดการก ากับตนเองในเรื่องการบรรลุเป้าหมาย การคิดและ
การรู้คิด ยุทธวิธี และการควบคุมตนเอง ผลของการศึกษาพบว่า การเจริญสติมีความสัมพันธ์กับ
ความส าเร็จซึ่งเกี่ยวข้องกับการก ากับตนเอง เช่น การมุ่งไปยังเป้าหมาย การใช้ยุทธวิธีการเรียน การเพิ่ม
การควบคุมตนเอง การเจริญสติมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสบการณ์ ด้านอารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ความส าเร็จ การก ากับตนเองเพื่อความส าเร็จมีความสัมพันธ์กับประสบการณ์ด้านอารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
ความส าเร็จ และการก ากับตนเองเพื่อความส าเร็จมีความสัมพันธ์กับการเจริญสติและอารมณ์มุ่ง
ความส าเร็จ 

4) การกระตุ้นเตือน (prompt) ในด้านการก ากับตนเองเป็นการเตือนผู้เรียนให้ก ากับ
ตนเองทั้งในด้านกระบวนการและด้านช่วงเวลา (what and when) โดยการกระตุ้นเตือนอาจเป็นการใช้
ประโยคในช่วงใดช่วงหน่ึงของการเรียนรู้ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนประเมินกระบวนการบรรจุเป้าหมายของตนเอง 
ประเมินความเข้าใจในเนื้อหา หรือประเมินประสิทธิผลของยุทธวิธีการเรียนรู้ที่เลือกใช้ (Sitzmann และ 
Ely, 2010)  นอกจากนั้นยังเป็นการเตือนให้ผู้เรียนประเมินการใช้ยุทธวิธีการเรียนรู้ การบันทึกจุดอ่อนของ
วิธีการที่เลือก และการปรับปรุงยุทธวิธี การกระตุ้นเตือน (prompt) จึงเป็นการช่วยให้ผู้ เรียนใน
กระบวนการก ากับตนเอง  ประเด็นส าคัญของการใช้การกระตุ้นเตือนก็คือความเชื่อที่ว่าผู้ เรียนมี
กระบวนการก ากับตนเองอยู่แล้วในระดับหนึ่ง เช่น ถ้าใช้การกระตุ้นเตือน ผู้เรียนให้เฝ้าดูการใช้ยุทธวิธีการ
เรียนรู้ ก็หมายความว่าผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับยุทธวิธีที่มีประสิทธิผลอยู่ก่อนแล้ว แม้ว่าวิธีการกระตุ้น
เตือนอาจจะใช้ไม่ได้ผลในทุกสถานการณ์ของการเรียนรู้ แต่ก็ใช้ได้ผลในผู้เรียนบางกลุ่ม 

การกระตุ้นเตือนเป็นการให้สิ่งเตือนความจ า (cue) หรือค าถามที่เตือนให้ผู้ เรียน
ประยุกต์ใช้กระบวนการก ากับตนเอง เช่น การให้ข้อความเพื่อให้ผู้เรียนก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ หรือ
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การให้ค าถามเพื่อให้ผู้เรียนประเมินระดับของการปฏิบัติการเรียนรู้ การกระตุ้นเตือนนี้ช่วยในเรื่องการ
ติดตามตนเอง (self monitoring) การศึกษาของ Hattie และคณะ (1996) พบว่า การเชื่อมโยง การฝึก
ระหว่างการก ากับตนเองกับยุทธวิธีการเรียนรู้ (learning strategy training) จะได้ผลมากกว่าโปรแกรม
การฝึกที่มุ่งเฉพาะการฝึกยุทธวิธีการเรียนรู้ เพียงพอย่างเดียว นอกจากนั้นยังมีผลการศึกษาของ 
Kauffman (2004) ที่พบว่าโปรแกรมการฝึกที่เชื่อมโยงยุทธวิธีการคิดกับการก ากับตนเองช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ได้ดี การศึกษาเกี่ยวกับผลของการกระตุ้นเตือน (prompting) มีการศึกษาในหลายด้าน ได้แก่ 
การศึกษาในแต่ละช่วงของกระบวนการก ากับตนเอง เช่น การกระตุ้นเตือนการใช้ยุทธวิธีการคิด หรือการ
เฝ้าดูติดตามการรู้คิด หรือการศึกษาเกี่ยวกับเงื่อนไขของการกระตุ้นเตือน เช่น ช่วงเวลาที่ให้การกระตุ้น
เตือน การศึกษาเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับการกระตุ้นเตือนในด้านการก ากับตนเอง คือ การใช้การกระตุ้นเตือน
เพื่อการเฝ้าติดตามการเรียนรู้ของตนเอง (self monitoring) ซึ่งการติดตามการเรียนรู้ของตนเองนี้เป็น
กระบวนการก ากับตนเองที่ส าคัญ  เนื่องจากการเฝ้าติดตามการ เรียนรู้ของตนเองเกี่ยวกับความเข้าใจต่อ
เนื้อหาของบทเรียนขณะท าภาระงานการเรียนรู้ ผู้เรียนจะประเมินการเรียนรู้ของตนเอง และประเมิน
ประสิทธิผลของยุทธวิธีการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการนี้จะ น าไปสู่การปรับปรุงการเรียนรู้ 

5) การศึกษาการฝึกสรีรจิตวิทยา (psychopsysiology) ของการตระหนักในตนเอง 
(self-awareness) และการก ากับตนเอง (self-regulation) เป็นการศึกษาของระบบการควบคุมตนเอง 
(self-determination) ที่มีความเกี่ยวข้องกันหลายระบบ และได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทั้งภายนอกและ
ภายใน ปัจจัยภายนอกได้แก่ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม เช่น ลักษณะทางกายภาพ การมีปฏิสัมพันธ์กับ
มนุษย์และสิ่งต่าง ๆ ส่วนสภาพแวดล้อมภายในได้แก่ความสัมพันธ์ของเครือข่าย ภายในร่างกาย เช่น 
ความคิด สภาพอารมณ์ ซึ่งสภาพแวดล้อมภายในจะเปลี่ยนแปลงไปตามสิ่ง กระตุ้นภายนอกซึ่งจะถูก
น าเข้ามาในกระบวนการในระดับของจิตที่รู้ตัว (conscious) และไม่รู้ตัว (unconscious) จุดมุ่งหมาย
ประการส าคัญของการฝึกการตระหนักในตนเอง (self-awareness) ด้านสรีรจิตวิทยาก็คือ การพัฒนาการ
รับรู้โดยตรงที่มีต่อเหตุการณ์ภายใน (internal event) เมื่อการตระหนักรู้ในตนเองได้รับการฝึกและพฒันา 
(โดยเฉพาะอย่างยิ่งโดยใช้ biofeedback equipment) บุคคลก็จะสามารถตระหนักโดยรู้ตัวเกี่ยวกับ
ความคิดและอารมณ์ที่ถูกกระตุ้นจากปฏิกิริยาด้านร่างกาย ดังนั้น ประสบการณ์ภายในที่ส่งผลให้
เกิดปฏิกิริยาด้านร่างกายจึงเป็นโอกาสให้ส ารวจตนเอง โดยการฝึกการตระหนักในตนเองและการก ากับ
ตนเองในทางสรีรจิตวิทยาจะใช้ประโยชน์จาก biofeedback instrumentation ในการตระหนักรู้ตัวและ
ควบคุมตนเองได้ 
 

คุณลักษณะสู้งำน 
1. ควำมหมำยของควำมมุ่งมั่นในกำรท ำงำน 
ความุ่งมั่นในการท างาน (commitment) เป็นการมุ่งมั่นให้บรรลุเป้าหมาย ( Intentionality) 

หมายถึง ความสามารถในการใช้พลังกาย พลังใจ ด้วยความพยายามในการกระท าสิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุ
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เป้าหมายอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม ไม่ยอมแพ้กับอุปสรรคหรือปัญหาที่เกิดขึ้น ความมุ่งมั่นในการ
ท างานจึงเป็นลักษณะของบุคคลที่แสดงออกถึงความเชื่อในความจริงของชีวิต เห็นคุณค่าและความส าคัญ
ของสิ่งที่ก าลังกระท าอยู่ มีความมุ่งมั่นล าตั้งใจจริงในการกระท าสิ่งต่าง ๆ มีความกระตือรือร้น พยายาม
เรียนรู้อย่างมีความสุขและสามารถน าแหล่งประโยชน์ที่มีอยู่มาใช้ในการแก้ปัญหา พยายามที่จะเรียนรู้
ตนเองอยู่เสมอ ท าให้มีความเข้าใจตนเองได้ดี มองว่ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตจะสามารถน าไปสู่เป้าหมายใน
ชีวิตได้ส าเร็จ ดังนั้นบุคคลที่มีลักษณะของความมุ่งมั่น จึงมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพ และทักษะใน
การปรับแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ดี ท าให้บุคคลสามารถด ารงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพดี ความมุ่งมั่นในการท างานจึง
เป็นคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการท าหน้าที่การงานด้วยความเพียรพยายาม 
อดทน เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 

 
2. คุณลักษณะที่ส่งเสริมให้เกิดควำมมุ่งมั่นในกำรท ำงำน 
จากความหมายของความมุ่งมั่นในการท างานของนักเรียนพบว่า คุณลักษณะที่ส่งเสริมให้เกิด

ความมุ่งมั่นในการทางาน ดังนี้ 
2.1 ควำมรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบัติกิจการงานของตนเอง และได้รับมอบหมาย 

ด้วยความมานะพยายาม อุทิศก าลังกาย ก าลังใจอย่างเต็มความสามารถ ไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื่อย จน
ประสบความส าเร็จตรงเวลา บังเกิดผลดีแก่ตนเองและส่วนรวม ทั้งนี้รวมไปถึงการรับผิดเมื่องานล้มเหลว 
พยายามแก้ไขปัญหาและอุปสรรคด้วยตนเอง ส่วนความรับผิดชอบด้านการเรียน หมายถึง การกระท าซึ่ง
แสดงถึงความตระหนักในหน้าที่การเรียน ความเอาใจใส่ ความสนใจ ความตั้งใจในการเรียน และ
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์ของการเรียนอย่างดีที่สุด รวมไปถึงปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ ซึ่งการกระท าเหล่านี้เกิดขึ้นไม่ต้องมีผู้อื่นคอยควบคุม เป็นความตั้งใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ 
ด้วยความเพียรพยายามละเอียดรอบคอบ เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมายยอมรับผลการกระท าของตนทั้ง
ในด้านที่ดีและพยายามปรับปรุงด้านที่ไม่ดีให้ดียิ่งขึ้นตามเป้าหมาย ยอมรับผลการกระท าของตนทั้งในด้าน
ที่ดี และพยายามปรับปรุงด้านที่ไม่ดีให้ดียิ่งขึ้น 

2.2 ควำมขยันหมั่นเพียร หมายถึง ความตั้งใจและกระตือรือร้น มุ่งมั่นในการท างาน 
โดยมีพฤติกรรมที่แสดงออกได้แก่ การตอบรับการท างาน พูดหรือแสดงกิริยาท่าทางว่ายอมรับเต็มใจ พึง
พอใจที่จะท างานตามที่ได้รับมอบหมาย อาสาท างาน พูดหรือแสดงกิริยาท่าทางว่าต้องการจะท างานหน่ึง
งานใดโดยลงมือท าทันที ท างานที่ได้เริ่มต้นไว้แล้วอย่างต่อเนื่องและส าเร็จตามเป้าหมาย เป็นการปฏิบัติ
หน้าที่การงานและการประกอบอาชีพที่สุจริตอย่างกระตือรือร้น 

2.3 ควำมอดทน หมายถึง ความสามารถมองเห็นว่าปัญหาหรืออุปสรรคเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น
ชั่วคราว มีก าลังใจที่เข้มแข็งในการเอาชนะปัญหาหรืออุปสรรคดังกล่าว มีความเชื่อว่าหลังจากผ่านพ้น 
อุปสรรคแล้วจะพบกับความราบรื่น มีความเชื่อมั่นในตนเอง มองโลกในแง่ดี กล้ารับผิดชอบ ควบคุม จิตใต้
สานึกได้ มีความกล้าหาญ ไม่ท้อถอย ผู้ที่มีความอดทนเป็นผู้ที่มีจิตใจเข้มแข็ง ไม่ท้อถอยต่ออุปสรรค มุ่งมั่น
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ที่จะท างานให้เกิดผลดี เป็นความเข้มแข็ง มั่นคงและความหนักแน่นของจิตใจเมื่อมีสิ่งทั้งดีและไม่ดีมา
กระทบต่อร่างกายและจิตใจก็ยังคงสามารถรักษาสภาพความสงบของจิตใจเอาไว้ได้ ทั้งนี้เพื่อน าตนเองให้
ผ่านพ้นปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 

2.4 กำรตั้งเป้ำหมำย เป็นการพิจารณาของบุคคลเกี่ยวกับความต้องการและผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจากการกระท าของตนเอง การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนจะท าให้เกิดการพึ่งตนเอง มีความกระตือรือร้น 
ซึ่งจ าเป็นส าหรับการบรรลุความส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย 1) เป้าหมายส่วนตัว (personal goal) เป็น
เป้าหมายที่บุคคลต้องการประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิต 2) เป้าหมายทางวิชาชีพ (professional 
goals) หมายถึง เป้าหมายที่เกี่ยวกับการประกอบอาชีพในปัจจุบัน หรือ อาชีพที่ต้องการประสบ
ความส าเร็จในอนาคต 3) เป้าหมายการพัฒนาความก้าวหน้า (mental goals) หมายถึง เป้าหมายที่
ต้องการพัฒนาตนเองให้มีความเจริญงอกงามก้าวหน้าในอาชีพ มีการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ แสวงหา
ประสบการณ์ใหม่ ๆ หรือการเรียนเพิ่มเติมในสิ่งที่ยังขาดเพื่อน ามาใช้ท างาน หรือประกอบอาชีพ 4) 
เป้าหมายทางจิตวิญญาณ (spiritual goals) หมายถึงเป้าหมายที่ต้องการพัฒนาตนเองให้มีความเจริญงอก
งามทางด้านจิตใจ มีความเบิกบานผ่องใสทางอารมณ์ บุคคลที่ตั้งเป้าหมายในการกระท าพฤติกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งนั้น มักจะเป็นบุคคลที่มีแรงจูงใจในการกระท า ท าให้มีความอดทน อุตสาหะ ไม่ท้อถอยและจะ
ประสบความส าเร็จในที่สุด 
 

งำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 
สิทธิชัย ดีล้น (2559) ศึกษาคุณธรรมจริยธรรมที่ส่งผลต่อสมรรถนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏบุรีรัมย์ ผลการศึกษาพบว่า แนวทางพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมที่ส่งผลต่อสมรรถนะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ นอกจากการส่งเสริมการจัดอบรมสัมมนาด้านความรู้ความสามารถเพื่อการ
ประกอบวิชาชีพการจัดสวัสดิการเพิ่มเติม และสนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
แนวทางส่งเสริมปัจจัยที่มีผลต่อการปลูกฝังคุณธรรม และ จริยธรรมแก่นักศึกษา คือ บิดา -มารดา หรือ
ผู้ปกครอง ควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นภายในครอบครัว และประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นต้นแบบที่ดี
แก่บุตรหลาน ครู-อาจารย์ควรประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นต้นแบบที่ดีแก่นักศึกษา และสมาชิกในชุมชนต้อง
มีความรัก สามัคคีกัน และมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมคุณธรรมที่นักศึกษาสามารถเข้าไปมีส่วนร่วม
ได้ 

จุฑาพร รัตนมุสิก และคณะ (2560) ศึกษาสมรรถะของบัณฑิตวิทยาลัยเทคนโลยีภาคใต้ จ านวน 
7 สาขาวิชา คือ บริหารธุรกิจ การบัญชี ระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ
เทคโนโลยี รัฐศาสตร์ และการท่องเที่ยว ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตามทัศนะ
ของผู้ใช้บัณฑิต ใน 5 ด้าน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานประกอบการที่บัณฑิตจากวิทยาลัย
เทคโนโลยีภาคใต้ เข้าปฏิบัติงาน ตั้งแต่ พ.ศ. 2555-2557 จ านวน 114 สถานประกอบการ เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสมรรถนะของบัณฑิต แบบประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับที่
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ระดับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่าเฉลี่ย ค่าเบียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ความแปรปรวน (F- test) 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติตามทัศนะของผู้ใช้บัณฑิต ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน มีสมรรถะอยู่ในระดับดี เมื่อ
พิจารณาแต่ละด้าน พบว่า มีสมรรถะอยู่ในระดับดีทุกด้าน และด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณธรม 
จริยธรรม รองลงมา คือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ ด้านทักษะทางปัญญา และเมื่อพิจารณาเป็นสาขาวิชาพบว่า ทุกสาขาวิชามีสมรรถนะโดยรวม
อยู่ในระดับดี ผลการเปรียบเทียบสมรรถะโดยรวมของบัณฑิตตามตัวแปรสาขาวิชา ประเภทของสถาน
ประกอบการ ความตรงของสาขาวิชาที่จบมา และตามระยะเวลาที่บัณฑิตเข้าปฏิบัติงาน ปรากฏว่าไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทุกตัวแปร ยกเว้นตัวแปรสาขาวิชา ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จ านวน 3 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ที่ระดับ .01 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ที่ระดับ .05 และด้าน
ทักษะการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ระดับ .05 นอกจากนี้ยังพบว่ามีสมรรถะย่อยที่ดีกว่า
สถาบันอื่น 4 สมรรถนะ และด้อยกว่าสถาบันอื่น 2 สมรรถะ และมีข้อเสนอแนะให้มุ่งพัฒนาทักษะการ
บริหารจัดการและทักษะด้านภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 

สุรพงษ์ โพธิ์ขาว (2560) ศึกษาเรื่องความต้องการกิจกรรมในการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวกับการ
ท างานและการใช้ชีวิต (soft skills) ส าหรับนักศึกษาปริญญาโทภาคปกติ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการกิจกรรมในการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวกับการ ท างานและ
การใช้ชีวิต (soft skills) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้านทักษะที่ใช้ในการท างาน การใช้ชีวิต 
และความต้องการจัดกิจกรรม และเพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของความต้องการของการจัด
กิจกรรม ผลการศึกษาพบว่า ความต้องการกิจกรรมในการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวกับการท างานและการใช้
ชีวิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ 20-25 ปี เหตุผลในจการเข้าร่วมกิจกรรมคือเพื่อต้องการความสัมพันธ์ที่ดี
กับรุ่นพี่และกับเพื่อนร่วมรุ่น ส่วนเหตุผลที่ไม่เข้าร่วมกิจกรรม เนื่องจากไม่มีเวลาเพียงพอ มีความเหนื่อย
ล้าจากการเรียน  ในด้านความต้องการทักษะที่เกี่ยวกับการท างานและการใช้ชีวิต พบว่า อยู่ในระดับมาก 
โดยทักษะด้านการสื่อสาร การท างานเป็นทีม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความคิดสร้างสรรค์มี
ความสัมพันธ์กันในทางบวก  กิจกรรมที่มีอิทธิพลในการพัฒนาทักษะของนักศึกษา ได้แก่ กิจกรรมด้าน
วิชาการ กิจกรรมด้านการส่งเสริม ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมด้านกีฬาและนันทนาการ และต้องการให้
สถาบันจัดการสัมมนาวิชาการด้านต่าง ๆ การจัดการแข่งขันกีฬาภายใน กิจกรรม CSR เพื่อพัฒนาทักษะ
ด้านการท างานและการใช้ชีวิต 

นพดล พรามณี และ วินัย ศรีกนก (2561) ศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิตสาขา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและประเทศไทย  4.0 และศึกษา
สมรรถนะจากการปฏิบัติงานของบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการ
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พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะที่ตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตในยุคประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและประเทศไทย 4.0 ผลการวิจัยพบว่า
สมรรถนะที่พึงประสงค์ที่ส าคัญมีสองประการ ได้แก่ สมรรถนะและทักษะของบัณฑิต โดยผู้ให้ข้อมูลที่เป็น
บัณฑิตได้ให้ความส าคัญกับสมรรถนะด้านการใช้ภาษาเป็นอันดับแรก อันดับสอง คือ สมรรถนะด้านการใช้
เทคโนโลยีและด้านการพัฒนานวัตกรรม อันดับสาม คือ สมรรถนะด้านการสื่อสาร และอันดับสุดท้าย คือ 
สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ ส่วนทักษะที่บัณฑิตมีอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะ
การพัฒนา ทักษะการประเมิน ทักษะการเลือกสื่อ ทักษะการประเมินสื่อ ภาวะผู้น า และการบริหารจัดการ
ทรัพยากร ส่วนทักษะที่อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ทักษะการออกแบบ ทักษะการทดลองใช้ ทักษะการ
บริหารจัดการโครงการ และทักษะการประกันคุณภาพ 

ทรงเกียรติ อิงคามระธร และคณะ (2563) ศึกษาระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู ่บ้านจอมบึงในปีการศึกษา 2561 โดยศึกษาใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ 
ด้านทักษะการท างาน และด้านคุณลักษณะ พบว่า โดยภาพรวมมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินสมรรถนะ
ของบัณฑิต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62±0.36 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด โดยมีระดับสมรรถนะ ดังนี้ 1) 
ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57±0.36 อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเทา่กับ 
4.51±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) ด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74±0.34 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ผลดังกล่าวมาจากรูปแบบของการจัดการเรียนการสอนและแนวทางการพัฒนานักศึกษาที่มีการ
ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษา โดยเน้นการปลูกฝังด้านคุณธรรมจริยธรรม การออกแบบ
กิจกรรมการเร ียนการสอนที ่ม ุ ่งพัฒนานักศึกษาแบบ active learning และพัฒนานักศึกษาใน
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบัน คือ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน”  

กฤษดา กฤตเมธกุล และคณะ (2564) ศึกษาระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู ่บ้านจอมบึงในปีการศึกษา 2562 โดยศึกษาใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะการท างาน และด้านคุณลักษณะ พบว่า โดยภาพรวมมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินสมรรถนะของ
บัณฑิต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45±0.57 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมาก เมื่อแยกเป็นรายสมรรถนะ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดย 1) ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45±0.59  2) ด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.43±0.57 และ 3) ด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46±0.54 โดยปัจจัยส่งผลมาจากรูปแบบ
ของการจัดการเรียนการสอนและแนวทางการพัฒนานักศึกษาที่มีการก าหนดเป้าหมายโดยเน้นอัต
ลักษณ์ของสถาบัน คือ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” จากการปลูกฝังด้านคุณธรรมจริยธรรม และการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ ่งพัฒนานักศึกษาแบบ active learning  พร้อมทั้งการจัดกิจกรรมที่
บูรณาการศาสตร์จากการเรียนสู่การพัฒนาชุมชน 
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กฤษดา กฤตเมธกุล และคณะ (2565) ศึกษาระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก 
การศึกษานี้เป็นการส ารวจระดับของสมรรถนะของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือสถานประกอบการในปีการศึกษา 
2563 เพื่อน าผลการศึกษามาใช้ส าหรับการรายงานคุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย และใช้เป็น
ข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาบัณฑิตให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาองค์ประกอบ 
ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะการท างาน และ 3) ด้านคุณลักษณะ ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ บัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในปี
การศึกษา 2563 จ านวน 1,145 คน โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 416 คน คิดเป็นร้อยละ 36.33 
ของจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด เครื่องมือในการเก็บรวบรวมเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ได้
คะแนนรวมเท่ากับ 38,110 คะแนน คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.51 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 
แยกเป็นสมรรถนะรายด้าน ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.51 
สมรรถนะด้านทักษะการท างานอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55±0.51 และสมรรถนะด้าน
คุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.50  
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง การประเมินสมรรถนะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 

2564 มีรายละเอียดของการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
1. ตัวแปรที่ศึกษา 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 

ตัวแปรที่ศึกษำ 
ตัวแปรที่ศึกษาได้แก่ สมรรถนะของบัณฑิต ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ทักษะการท างาน 

และคุณลักษณะ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
1. ด้านความรู้ 

1.1 การมีความรู้อย่างดีในสาขาที่เรียนจบ 
1.2 การมีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิดชอบ 
1.3 การมีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ในสาขาวิชาที่เรียน 

2. ด้านทักษะการท างาน 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
2.3 มีทักษะกด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงานพื้นฐานและโปรแกรมอื่น ๆ 

ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 
2.4 มีความสามารถในการวางแผนงาน ก าหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงาน 
2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดยใช้เหตุผล 
2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการปฏิบัติงาน 
2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างานผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

3. ด้านคุณลักษณะ 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 
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3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้างาน ผู้ร่วมงาน และ 
ผู้รับบริการได้อย่างดี 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 
3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
1. ประชำกรในกำรศึกษำ ได้แก่ บัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 920 คน (ข้อมูลจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลยั
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ณ วันที่ 25 มกราคม 2566) 

2. กลุ่มตัวอย่ำงในกำรศึกษำ ได้แก่ บัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน
จอมบึง ในปีการศึกษา 2564 และท างานในหน่วยงานหรือสถานประกอบการ จ านวน 287 คน การสุ่ม
ตัวอย่างใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วน (proportional stratified random sampling) โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินงานดังต่อไปน้ี 

1)  แบ่งประชากรออกเป็นชั้น ๆ ตามสังกัดของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 
2563 ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะ
วิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 

2) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน 
3) สุ่มอย่างง่ายจากบัณฑิตในแต่ละคณะ/วิทยาลัย โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิอย่าง

เป็นสัดส่วน (proportional stratified random sampling) 
จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย และสาขาวิชา แสดงในตารางที่ 3-1  
 

ตำรำงที่ 3-1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย และสาขาวิชา 

  หน่วยงำน/สำขำ 
ประชำกร 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่ำง 

(คน) 
 คณะครุศำสตร์ 154 48 

1 การศกึษาปฐมวัย 28 9 
2 ภาษาอังกฤษ 57 20 



45 
 

  หน่วยงำน/สำขำ 
ประชำกร 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่ำง 

(คน) 
3 เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา 16 5 
4 พลศึกษา 53 14 

คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 208 68 
5 คณิตศาสตร ์ 72 23 
6 วิทยาศาสตร์ทั่วไป 48 10 
7 คอมพิวเตอร์ศึกษา 33 13 
8 ชีววิทยา 17 4 
9 ฟิสิกส ์ 15 7 
10 เทคโนโลยีแปรรูปอาหาร 4 2 
11 เทคโนโลยีสารสนเทศ 6 2 
12 สัตวศาสตร ์ 4 2 
13 วิทยาการคอมพิวเตอร ์ 9 5 

คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร ์ 305 91 
14 ภาษาไทย 55 23 
15 สังคมศึกษา 31 13 
16 ภาษาจีน 40 16 
17 ศิลปศึกษา 24 5 
18 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 9 2 
19 นิติศาสตร ์ 41 9 
20 รัฐประศาสนศาสตร ์ 87 19 
21 การพัฒนาชุมชน 18 4 

คณะวิทยำกำรจัดกำร 155 43 
22 นิเทศศาสตร ์ 7 2 
23 การท่องเที่ยวและการโรงแรม 18 4 
24 การบัญช ี 48 10 
25 คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 6 2 
26 การตลาด 40 13 
27 การจดัการทัว่ไป  33 11 
28 การจดัการธรุกิจดิจิทัล 3 1 
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  หน่วยงำน/สำขำ 
ประชำกร 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่ำง 

(คน) 
คณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม 50 20 
29 เทคโนโลยีโยธา 7 4 
30 เทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต 7 2 
31 เทคโนโลยีไฟฟ้า 23 6 
32 เทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 11 6 
33 อาชีวอนมามัยและความปลอดภัย 2 2 

วิทยำลัยมวยไทยศึกษำและกำรแพทย์แผนไทย 48 17 
34 มวยไทยศึกษาและพลศกึษา 16 6 
35 สาธารณสุขศาสตร ์ 29 9 
36 การแพทย์แผนไทย 3 2 

รวมทั้งสิ้น 920 287 
 

3. ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ใช้บัณฑิต ที่มีต าแหน่งงานระดับผู้บริหาร ระดับหัวหน้างาน หรือ ระดับ
ปฏิบัติการ ในหน่วยงานที่บัณฑิตท างานอยู่ ได้แก่ หน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ บริษัท/ธุรกิจ
เอกชน โรงเรียนรัฐบาล โรงเรียนเอกชน และหน่วยงานอื่นนอกเหนือจากกล่าวข้างต้น โดยจ านวนผู้ใช้
บัณฑิตที่ให้ข้อมูลมีเท่ากับจ านวนของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
 

เครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 

ระดับ (rating scale) เพื่อสอบถามผู้ใช้บัณฑิตเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงถึงสมรรถนะของบัณฑิต 
2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 20 ข้อ (ภาคผนวก) ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ดังนี้ 
ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับต าแหน่งงานของผู้ตอบแบบสอบถามและลักษณะของ

หน่วยงาน   
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของบัณฑิต ดังต่อไปน้ี 

 1. สมรรถนะด้ำนควำมรู้ 
1.1 มีความรู้อย่างดีในสาขาที่เรียนจบ 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิดชอบ 
1.3 มีความรู้ทีท่ันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ในสาขาวิชาทีเ่รียน 
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2. ด้ำนทักษะกำรท ำงำน 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงานพื้นฐานและโปรแกรมอื่นส าหรับการ

ติดต่อสื่อสาร 
2.4 มีความสามารถในการวางแผนงาน ก าหนดขั้นตอนและวิธีฏิบัติงาน 
2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดยใช้เหตุผล 
2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการปฏิบัติงาน 
2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างานผู้ร่วมงาน หรือ ผู้รับ บริการ 
3. ด้ำนคุณลักษณะ 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้างาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้

อย่างดี 
3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 
3.9 เรียนรู้ดว้ยตนเองเพือ่พัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 

 
3. เกณฑ์การพิจารณาสมรรถนะบัณฑิตใช้การก าหนดน้ าหนักคะแนนแบบจัดอันดับ 5 ระดับของ      

ลิเคิร์ท (Likert’s 5 rating scale) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ. 2547 : 224) ตามข้อความในแต่ละประเด็นที่สอบถาม
ใน 3 ด้านข้างต้น 

 
5 หมายถึง  มากที่สุด 
4 หมายถึง  มาก 
3 หมายถึง  ปานกลาง 
2 หมายถึง  น้อย 
1 หมายถึง  น้อยที่สุด 
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กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ 
1. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะกรอบมาตรฐานระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณ์ “ไฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2. สร้างแบบสอบถามโดยยึดตามนิยามด้านองค์ประกอบของสมรรถนะ 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้

(knowledge) ทักษะการท างาน (skills) และคุณลักษณะ (attributes) 
3. หาคุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 

ท่านเพื่อให้ข้อพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและคุณลักษณะตามโครงสร้างที่
ก าหนด และน าข้อคิดเห็นทั้งหมดมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (index 
of item-objective congruence: IOC) โดยเลือกใช้เฉพาะข้อความที่มี ค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป โดยผล
การศึกษาได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.67-1.00  

โดยรายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือมีดังต่อไปนี้ 
1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล ชูเมือง  ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ รักษาวงศ์  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาฟิสิกส์ 
3) ว่าที่ร้อยโทศุภกฤษ สุขเจริญ   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 

 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพบัณฑิตจากสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิต โดยด าเนินการ

ดังต่อไปน้ี 
1. ใช้ข้อมูลจากเอกสารสรุปจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ประจ าปีการศึกษา 2564 (นับตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึงวันที่ 
30 มิถุนายน 2565) (ข้อมูล ณ วันที่ 25 มกราคม 2566) 

2. จ าแนกบัณฑิตตามคณะและวิทยาลัย 
3. จัดท ารายการที่อยู่และหมายเลขโทรศัพท์ของบัณฑิตโดยใช้ข้อมูลจากส านักงานส่งเสริม

วิชาการและงานทะเบียน 
4. ด าเนินการขอข้อมูลผู้ใช้บัณฑิตทางโทรศัพท์หรือแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form 
5. ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตทางโทรศัพท์หรือแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form 
6. ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลในขั้นต้น 
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กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
1. สถิติที่ใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ 
1.1 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์ (Index of Item - Objective 

Congruence : IOC) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ. 2547 : 242) 
 

IOC = 
∑R
N  

 
IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
∑R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

1.2 หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach Alpha Coefficient) วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

2. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมล ได้แก่ ความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย 

(mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
การหาค่าเฉลี่ยของคุณภาพบัณฑิตด้วยวิธีค านวณดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 ค านวนคะแนนรวม (คะแนนดิบ) ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม 
ขั้นที่ 2 ปรับเป็นค่าคะแนนโดยน าไปหารด้วยจ านวนข้อของแบบสอบถาม 
ขั้นที่ 3 หาค่าเฉลี่ยของคุณภาพบัณฑิตโดยใช้วิธีการค านวณดังต่อไปนี้ 

 

ค่าเฉลี่ยของคุณภาพบัณฑิต = 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต

จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด
 

 
3. เกณฑ์กำรพิจำรณำคุณภำพบัณฑิต 
เกณฑ์ในการพิจารณาคุณภาพของบัณฑิตนั้น ใช้การก าหนดน้ าหนักคะแนนแบบ จัดอันดับ 5 

ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s 5 rating scale) โดยปรับใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best. 1978; อ้างถึงในบุญชม 
ศรีสะอาด. 2532 : 100) ดังต่อไปน้ี 

 
4.50 - 5.00 หมายถึง  มีสมรรถนะในระดับมากที่สุด 
3.50 - 4.49 หมายถึง  มีสมรรถนะในระดับมาก 
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2.50 - 3.49 หมายถึง  มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึง  มีสมรรถนะในระดับน้อย 
1.00 - 1.49 หมายถึง  มีสมรรถนะในระดับน้อยที่สุด 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 มีดังนี้ 
1. สมรรถนะของบัณฑิตในภาพรวม 
2. สมรรถนะของบัณฑิตแยกตามคณะ 
3. สมรรถนะของบัณฑิตแยกตามสาขา 

 

สมรรถนะของบัณฑิตในภำพรวม 
ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง   

ปีการศึกษา 2564 โดยหน่วยงานหรือสถานประกอบการ แสดงดังนี ้
 
ตำรำงที่ 4-1 สรุปข้อมูลในภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน 
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 920 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20  ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

287 
(31.20) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 26884 
4. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) ค่าคะแนน 

(ระดับ) 
4.68 ± 0.47 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-2 สมรรถนะของบัณฑิตในภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.64 0.45 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.40 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่
รับผิดชอบ 

4.79 0.43 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน 4.73 0.46 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

สาขาวิชาที่เรียน 
2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.68 0.47 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.72 0.45 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.39 0.50 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงานพื้นฐาน 
และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.86 0.36 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติ งาน 

4.67 0.47 มากที่สุด 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดยใช้
เหตุผล 

4.65 0.48 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.71 0.45 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างานให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.74 0.44 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.71 0.45 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.70 0.46 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัตงิาน 4.73 0.44 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.45 0.50 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.84 0.37 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.64 0.48 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรพัยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.68 0.47 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ใหค้วามชว่ยเหลือและยินดีให้บริการ 4.72 0.45 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สจุริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.70 0.46 มากที่สุด 
3.8 การมีความรกัและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 4.76 0.43 มากที่สุด 
3.9 เรียนรู้ดว้ยตนเองเพือ่พัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.78 0.41 มากที่สุด 

สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.68 0.47 มำกที่สุด 
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ข้อมูลจากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 โดยศึกษาใน 3 องค์ประกอบ คือ ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้าน
คุณลักษณะ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 

1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบว่าได้ค่าคะแนน
เฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.68±0.47 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
สมรรถนะของบัณฑิตแยกตำมคณะ 

สมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 
2564 ภาพรวมแยกตามคณะ แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-3 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินสมรรถนะบัณฑิตจ าแนกตามคณะ/วิทยาลัย 

คณะ/วิทยำล ัย 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. คณะคร ุศาสตร ์ 4.64 0.49 มากที่สุด 
2. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.73 0.45 มากที่สุด 
3. คณะมน ุษยศาสตร ์และสังคมศาสตร์ 4.68 0.47 มากที่สุด 
4. คณะวิทยาการจัดการ 4.65 0.48 มากที่สุด 
5. คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.70 0.46 มากที่สุด 
6. วิทยาลัยมวยไทยและการแพทย์แผนไทย 4.71 0.46 มากท่ีสุด 

สมรรถนะบัณฑ ิตในภำพรวม 4.68 0.47 มำกที่สุด 
 

ข้อมูลในตาราแสดงค่าเฉลี่ยสมรรถนะบัณฑิตที่การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ทุกคณะ โดยมีคะแนนอยู๋ในช่วง 4.64±0.49 ถึง 4.73±0.45 แยกผลการ
วิเคราะห์ตามคณะ แสดงดังต่อไปน้ี 
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1. คณะครุศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตคณะครุศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  

ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 

ตำรำงที่ 4-4 สรุปข้อมูลในภาพรวมคณะครุศาสตร์ 
ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  

1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 154 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

48 
(31.17) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 4452 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.64 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-5 สมรรถนะของบัณฑิตคณะครุศาสตร์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.58 0.54 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.29 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.79 0.46 มากที่สุด 

1.3  มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.65 0.53 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.63 0.50 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.71 0.46 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.29 0.50 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.77 0.47 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.67 0.48 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.69 0.47 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผูร้่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.67 0.48 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.67 0.47 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.69 0.47 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.38 0.49 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.75 0.44 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.67 0.48 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.65 0.48 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.73 0.45 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.67 0.48 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.71 0.46 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.79 0.41 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.64 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตคณะครุศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.64±0.49 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.54 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.50 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.47 อยูใ่นระดับมากที่สุด 
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2. คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
สมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-6 สรุปข้อมูลในภาพรวมคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 208 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

68 
(32.69) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 6432 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.73 ± 0.45 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-7 สมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.68 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.46 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.78 0.45 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.79 0.44 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.73 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.72 0.45 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.41 0.53 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.88 0.32 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.74 0.44 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.72 0.45 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.44 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.76 0.43 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.82 0.38 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.75 0.43 มากที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.78 0.42 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.60 0.49 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.91 0.29 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.68 0.47 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.72 0.45 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.72 0.45 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.69 0.47 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่ง ของ
องค์กร 

4.88 0.32 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.76 0.43 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.73 0.45 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.43 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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3. คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย  

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-8 สรุปข้อมูลในภาพรวมคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดท่ีจบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 305 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

91 
(29.84) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 8521 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.68 ± 0.47 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-9 สมรรถนะของบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.65 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.44 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.78 0.44 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.73 0.45 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.68 0.47 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.70 0.46 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.44 0.50 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.84 0.37 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.65 0.48 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.65 0.48 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.73 0.45 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.75 0.44 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.70 0.46 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.69 0.46 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.73 0.45 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.43 0.50 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.80 0.40 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.66 0.48 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.70 0.46 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.66 0.48 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.71 0.45 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.70 0.48 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.85 0.36 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.68 0.47 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่ ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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4. คณะวิทยำกำรจัดกำร 
สมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-10 สรุปข้อมูลในภาพรวมคณะวทิยาการจดัการ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 155 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

43 
(27.74) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 3998 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.68 ± 0.47 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-11 สมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.61 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.33 0.47 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.79 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.72 0.45 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.66 0.48 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.67 0.47 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายขอ้มูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.30 0.46 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.95 0.21 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.58 0.50 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.58 0.50 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.65 0.48 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.79 0.41 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.72 0.45 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.65 0.48 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.60 0.49 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.37 0.49 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.91 0.29 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.60 0.49 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.56 0.50 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.74 0.44 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.72 0.45 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.70 0.46 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.67 0.47 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.65 0.48 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.65±0.48 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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5. คณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม 
สมรรถนะของบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-12 สรุปข้อมูลในภาพรวมคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 50 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

20 
(40.00) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1881 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.70 ± 0.46 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-13 สมรรถนะของบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.63 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.35 0.49 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 4.90 0.31 

มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 4.65 0.49 

มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.71 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.85 0.37 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.40 0.50 มาก 
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 4.90 0.31 

มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 4.75 0.44 

มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 4.70 0.47 

มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 4.80 0.41 

มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 4.75 0.44 

มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 4.55 0.51 

มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.72 0.45 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.80 0.41 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 4.40 0.50 

มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.75 0.44 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.65 0.49 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.70 0.47 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.85 0.37 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.60 0.50 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 4.85 0.37 

มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.85 0.37 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.70 0.46 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.70±0.46 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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6. วิทยำลัยมวยไทยศึกษำและกำรแพทย์แผนไทย 
สมรรถนะของบัณฑิตวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยที่ส าเร็จการศึกษาจาก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-14 สรุปข้อมูลในภาพรวมวทิยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 

ข้อมลูพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 48 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

17 
(35.42) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1600 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.71 ± 0.46 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-15 สมรรถนะของบัณฑิตวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.71 0.46 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.47 0.51 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.82 0.39 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.82 0.39 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.68 0.47 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.76 0.44 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.47 0.51 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.88 0.33 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.59 0.51 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.65 0.49 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.65 0.49 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.82 0.39 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.59 0.51 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.73 0.44 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.94 0.24 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.47 0.51 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.88 0.33 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.47 0.51 มาก 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.76 0.44 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.76 0.44 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.82 0.39 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.82 0.39 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.65 0.49 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.71 0.46 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย

ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มี
ดังนี้ 

1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.71±0.46 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.44 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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สมรรถนะของบัณฑิตแยกตำมสำขำวิชำ 
สมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 

2564 ภาพรวมแยกตามสาขาวิชา แสดงดังตารางที่ 4-16 
 

ตำรำงที่ 4-16 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินสมรรถนะบัณฑิตจ าแนกตามสาขาวิชา 
  

สำขำวิชำ 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1 การศกึษาปฐมวัย 4.73 0.44 มากที่สุด 
2 ภาษาอังกฤษ 4.75 0.44 มากที่สุด 
3 เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษา 4.53 0.50 มากที่สุด 
4 พลศึกษา 4.46 0.53 มาก 
5 คณิตศาสตร ์ 4.85 0.36 มากที่สุด 
6 วิทยาศาสตร์ทั่วไป 4.52 0.50 มากที่สุด 
7 คอมพิวเตอร์ศึกษา 4.67 0.50 มากที่สุด 
8 ชีววิทยา 4.78 0.42 มากที่สุด 
9 ฟิสิกส ์ 4.80 0.40 มากที่สุด 
10 เทคโนโลยีแปรรูปอาหาร 4.63 0.49 มากที่สุด 
11 เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.63 0.49 มากที่สุด 
12 สัตวศาสตร ์ 4.58 0.50 มากที่สุด 
13 วิทยาการคอมพิวเตอร ์ 4.78 0.42 มากที่สุด 
14 ภาษาไทย 4.75 0.43 มากที่สุด 
15 สังคมศึกษา 4.81 0.39 มากที่สุด 
16 ภาษาจีน 4.70 0.46 มากที่สุด 
17 ศิลปศึกษา 4.90 0.30 มากที่สุด 
18 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 4.80 0.41 มากที่สุด 
19 นิติศาสตร ์ 4.61 0.49 มากที่สุด 
20 รัฐประศาสนศาสตร ์ 4.46 0.51 มาก 
21 การพัฒนาชุมชน 4.73 0.45 มากที่สุด 
22 นิเทศศาสตร ์ 5.00 0.00 มากที่สุด 
23 การท่องเที่ยวและการโรงแรม 4.54 0.50 มากที่สุด 
24 การบัญช ี 4.60 0.49 มากที่สุด 
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สำขำวิชำ 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ระดับ 

X  SD 
25 คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 4.63 0.49 มากที่สุด 
26 การตลาด 4.73 0.45 มากที่สุด 
27 การจดัการทัว่ไป  4.59 0.49 มากที่สุด 
28 การจดัการธรุกิจดิจิทัล 4.55 0.51 มากที่สุด 
29 เทคโนโลยีโยธา 4.58 0.50 มากที่สุด 
30 เทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต 4.60 0.50 มากที่สุด 
31 เทคโนโลยีไฟฟ้า 4.71 0.46 มากที่สุด 
32 เทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 4.74 0.44 มากที่สุด 
33 อาชีวอนมามัยและความปลอดภัย 4.93 0.27 มากที่สุด 
34 มวยไทยศึกษาและพลศกึษา 4.75 0.43 มากที่สุด 
35 สาธารณสุขศาสตร ์ 4.67 0.47 มากที่สุด 
36 การแพทย์แผนไทย 4.75 0.44 มากที่สุด 

 
ข้อมูลในตารางข้างต้นแสดงค่าเฉลี่ยสมรรถนะบัณฑิตที่การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 34 สาขาวิชา และ อยู๋ในระดับมาก จ านวน 2 สาขาวิชา โดย
มีคะแนนอยู๋ในช่วง 4.46±0.51 ถึง 5.00±0.00 วิเคราะห์ผลจ าแนกรายด้านตามประเด็นที่ศึกษาแยกตาม
สาขาวิชา แสดงดังต่อไปน้ี 
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1. สำขำวิชำภำษำอังกฤษ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-17 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 57 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

20 
(35.09) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1898 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.75 ± 0.44 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-18 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.73 0.45 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.45 0.51 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.80 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.95 0.22 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.74 0.44 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.85 0.37 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.50 0.51 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.85 0.37 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.44 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.70 0.47 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.44 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.70 0.47 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.85 0.37 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.75 0.43 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.95 0.22 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.30 0.47 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.85 0.37 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.75 0.44 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.75 0.44 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.95 0.22 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.65 0.49 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.85 0.37 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.70 0.47 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.75 0.44 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.75±0.44 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74±0.44 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.43 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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2. สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรศึกษำและคอมพิวเตอร์ศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-19 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีการศกึษาและคอมพิวเตอรศ์ึกษา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 16 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

5 
(31.25) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 453 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.53 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-20 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศกึษาและคอมพิวเตอรศ์ึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.40 0.51 มำก 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.40 0.55 มาก 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.53 0.51 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.40 0.55 มาก 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.40 0.55 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.20 0.45 มาก 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.60 0.55 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.20 0.45 มาก 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.58 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.20 0.45 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.40 0.55 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.40 0.55 มาก 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.53 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและ

คอมพิวเตอร์ศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.53±0.50 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40±0.51 อยู่ในระดับมาก 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 



72 

3. สำขำวิชำกำรศึกษำปฐมวัย 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการศกึษาปฐมวัยที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-21 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 28 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

9 
(32.14) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 852 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.73 ± 0.44 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-22 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.63 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.22 0.44 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.67 0.50 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.67 0.47 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.89 0.33 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.11 0.33 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.89 0.33 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.89 0.33 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.44 0.53 มาก 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.89 0.33 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.67 0.50 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.56 0.53 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.83 0.38 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.89 0.33 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.33 0.50 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.78 0.44 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.89 0.33 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.89 0.33 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.78 0.44 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.89 0.33 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.73 0.44 มำกที่สุด 

 
 

จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยที่ส าเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.73±0.44 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.38 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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4. สำขำวิชำพลศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาพลศึกษาที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน   

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-23 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาพลศึกษา 

ข้อมูลพืน้ฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 53 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

14 
(26.42) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1249 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.46 ± 0.53 
(มำก) 

 
ตำรำงที่ 4-24 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาพลศึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.38 0.62 มำก 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.21 0.58 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.64 0.63 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.29 0.61 มาก 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.46 0.54 มำก 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.52 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.07 0.47 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.50 0.65 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.57 0.51 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.57 0.51 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.64 0.50 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.36 0.50 มาก 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.52 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.48 0.50 มำก 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.36 0.50 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.52 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.50 0.52 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.52 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.36 0.50 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.43 0.51 มาก 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.43 0.51 มาก 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.50 0.52 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.79 0.43 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.46 0.53 มำก 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาพลศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.46±0.53 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38±0.62 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46±0.54 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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5. สำขำวิชำคณิตศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคณติศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน   

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-25 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาคณิตศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 72 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

23 
(31.94) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 2230 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.85 ± 0.36 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-26 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคณิตศาสตร ์

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.83 0.38 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.65 0.49 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.83 0.39 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.85 0.36 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.83 0.39 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.65 0.49 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.96 0.21 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.87 0.34 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.78 0.42 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.87 0.34 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.87 0.34 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.96 0.21 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.86 0.35 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.91 0.29 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.65 0.49 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.96 0.21 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.74 0.45 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.87 0.34 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.83 0.39 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.87 0.34 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.87 0.34 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.85 0.36 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคณิตศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.85±0.36 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.38 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85±0.36 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.86±0.35 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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6. สำขำวิชำคอมพิวเตอร์ศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-27 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 33 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

13 
(39.39) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1213 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.67 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-28 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.59 0.59 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.38 0.51 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.77 0.60 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.62 0.65 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.70 0.48 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.92 0.28 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.31 0.63 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.77 0.44 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.69 0.48 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.69 0.48 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.77 0.44 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.62 0.51 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.85 0.38 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.66 0.48 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.46 0.52 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.92 0.28 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.54 0.52 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.62 0.51 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.62 0.51 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.77 0.44 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.62 0.51 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.67 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.67±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59±0.59 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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7. สำขำวิชำฟิสิกส ์
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาฟสิิกส์ที่ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-29 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาฟสิิกส์ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 15 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

7 
(46.67) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 672 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.80 ± 0.46 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-30 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาฟสิิกส์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.71 0.46 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.14 0.38 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.79 0.41 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.86 0.38 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.43 0.53 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.86 0.38 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.57 0.53 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.86 0.38 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.86 0.38 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.86 0.38 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.84 0.37 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.86 0.38 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.71 0.49 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.86 0.38 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.57 0.53 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.86 0.38 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.86 0.38 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.86 0.38 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.80 0.40 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาฟิสิกส์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.80±0.40 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79±0.41 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84±0.37 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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8. สำขำวิชำวิทยำศำสตร์ทั่วไป 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวทิยาศาสตร์ทั่วไปที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-31 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาวทิยาศาสตร์ทัว่ไป 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 48 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

10 
(20.83) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 904 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.52 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-32 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวทิยาศาสตร์ทัว่ไป 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.57 0.50 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.60 0.52 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.50 0.53 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.60 0.52 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.45 0.50 มำก 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.10 0.32 มาก 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.30 0.48 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.80 0.42 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.40 0.52 มาก 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.53 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.40 0.52 มาก 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.60 0.52 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.53 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.57 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.40 0.52 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.60 0.52 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.80 0.42 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.53 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.50 0.53 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.40 0.52 มาก 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.40 0.52 มาก 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.80 0.42 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.70 0.48 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.52 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.52±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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9. สำขำวิชำชีววิทยำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาชวีวิทยาที่ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-33 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาชวีวิทยา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 17 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

4 
(23.53) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 382 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.78 ± 0.42 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-34 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาชวีวิทยา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.25 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.75 0.50 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.75 0.44 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.25 0.50 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.50 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.83 0.38 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.58 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.75 0.50 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.78 0.42 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาชีววิทยาที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.78±0.42 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.44 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.38 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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10. สำขำวิชำวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวทิยาการคอมพิวเตอร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-33 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาวทิยาการคอมพวิเตอร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดท่ีจบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 9 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

5 
(55.56) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 478 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.78 ± 0.42 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-34 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวทิยาการคอมพวิเตอร ์

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.40 0.51 มำก 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.40 0.55 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.20 0.45 มาก 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.88 0.33 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.40 0.55 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.82 0.39 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.80 0.45 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.78 0.42 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.78±0.42 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40±0.51 อยู่ในระดับมาก 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88±0.33 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82±0.39 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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11. สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-35 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 6 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(33.33) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 185 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.63 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-36 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.50 0.71 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.56 0.51 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.67 0.49 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.50 0.71 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.63 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 

  



90 

12. สำขำวิชำสัตวศำสตร ์
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสัตวศาสตรท์ี่ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-37 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาสตัวศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 4 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(50.00) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 183 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.58 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-38 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสตัวศาสตร์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.50 0.52 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.00 0.00 มาก 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.61 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.00 0.00 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.58 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสัตวศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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13. สำขำวิชำเทคโนโลยีแปรรูปอำหำร 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีแปรรูปอาหารที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัยราช

ภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-39 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีแปรรูปอาหาร 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 4 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(50.00) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 185 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.63 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-40 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีแปรรูปอาหาร 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.63 0.50 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.61 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.00 0.00 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.00 0.00 มาก 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.63 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีแปรรูปอาหารที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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14. สำขำวิชำกำรพัฒนำชุมชน 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการพัฒนาชุมชนที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-41 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 18 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

4 
(22.22) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 378 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.73 ± 0.45 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-42 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.75 0.45 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.75 0.50 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.75 0.50 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.72 0.46 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.58 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.50 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.58 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.72 0.45 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.75 0.50 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.58 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.75 0.50 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.75 0.50 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.73 0.45 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการพัฒนาชุมชนที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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15. สำขำวิชำรัฐประศำสนศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-43 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 87 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

19 
(21.84) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1694 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.46 ± 0.51 
(มำก) 

 
ตำรำงที่ 4-44 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.44 0.54 มำก 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.16 0.37 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.63 0.60 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.53 0.51 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.46 0.50 มำก 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.21 0.42 มาก 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.16 0.37 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.84 0.37 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.58 0.51 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.42 0.51 มาก 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.37 0.50 มาก 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.58 0.51 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้ างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.53 0.51 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.46 0.51 มำก 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.16 0.37 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.26 0.45 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.68 0.48 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.47 0.51 มาก 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.42 0.51 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.37 0.50 มาก 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.68 0.48 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.47 0.61 มาก 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.63 0.50 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.46 0.51 มำก 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.46±0.51 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44±0.54 อยู่ในระดับมาก 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46±0.51 อยู่ในระดับมาก 
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16. สำขำวิชำภำษำอังกฤษธุรกิจ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกจิที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-45 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 9 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(22.22) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 192 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.80 ± 0.41 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-46 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.83 0.41 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.50 0.71 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.75 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.83 0.38 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.80 0.41 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.80±0.41 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.41 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.38 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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17. สำขำวิชำนิติศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานิติศาสตร์ที่ส าเรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-47 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชานติิศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 41 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

9 
(21.95) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 892 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.61 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-48 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานติิศาสตร์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.48 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.56 0.53 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.67 0.50 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.78 0.44 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.58 0.50 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.56 0.53 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.44 0.53 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.89 0.33 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.67 0.50 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.33 0.50 มาก 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.67 0.50 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.33 0.50 มาก 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.78 0.44 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.60 0.49 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.56 0.53 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.33 0.50 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.78 0.44 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.56 0.53 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.44 0.53 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.44 0.53 มาก 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.78 0.44 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.67 0.50 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.89 0.33 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.61 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานิติศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.61±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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18. สำขำวิชำภำษำไทย 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทยที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-49 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาภาษาไทย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 55 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

23 
(41.82) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 2184 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.75 ± 0.43 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-50 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.72 0.45 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.39 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.96 0.21 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.83 0.39 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.73 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.87 0.34 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.43 0.51 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.91 0.29 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.57 0.51 มากที่สุด 



103 
 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.78 0.42 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.78 0.42 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.78 0.42 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.70 0.47 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.77 0.42 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.96 0.21 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.30 0.47 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.96 0.21 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.74 0.45 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.87 0.34 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.74 0.45 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.78 0.42 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.65 0.49 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.96 0.21 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.75 0.43 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทยที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.75±0.43 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77±0.42 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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19. สำขำวิชำภำษำจีน 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีนที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-51 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาภาษาจีน 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 40 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

16 
(40.00) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1504 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.70 ± 0.46 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-52 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีน 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.56 0.50 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.38 0.50 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.69 0.48 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.63 0.50 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.72 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.88 0.34 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.44 0.51 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.69 0.48 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.56 0.51 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.81 0.40 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.45 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ใหม้ีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.81 0.40 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.81 0.40 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.73 0.45 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.88 0.34 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.52 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.75 0.45 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.75 0.45 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.75 0.45 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.56 0.51 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.81 0.40 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.88 0.34 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.70 0.46 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีนที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.70±0.46 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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20. สำขำวิชำสังคมศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศึกษาที่ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-53 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาสังคมศึกษา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 31 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

13 
(41.94) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1250 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.81 ± 0.39 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-54 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.74 0.44 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.69 0.48 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.77 0.44 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.77 0.44 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.84 0.37 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.69 0.48 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.77 0.44 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.77 0.44 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.77 0.44 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.92 0.28 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.92 0.28 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.85 0.38 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.80 0.40 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.92 0.28 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.62 0.51 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.77 0.44 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.85 0.38 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.85 0.38 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.85 0.38 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.85 0.38 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.85 0.38 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.81 0.39 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.81±0.39 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74±0.44 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84±0.37 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80±0.40 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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21. สำขำวิชำศิลปศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาศิลปศึกษาที่ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-55 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาศลิปศึกษา 

ข้อมูลพืน้ฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 24 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

5 
(20.83) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 490 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.90 ± 0.30 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-56 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาศลิปศึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.93 0.26 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.80 0.45 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.90 0.30 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.89 0.32 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.90 0.30 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาศิลปศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.90±0.30 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.93±0.26 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90±0.30 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.89±0.32 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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22. สำขำวิชำนิเทศศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-57 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชานิเทศศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 7 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(28.57) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 200 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

5.00 ± 0.00 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-58 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร ์

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 5.00 0.00 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้  ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่
รับผิดชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 5.00 0.00 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 5.00 0.00 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 5.00 0.00 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 5.00±0.00 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00±0.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00±0.00 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00±0.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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23. สำขำวิชำกำรจัดกำรทั่วไป 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจดัการทัว่ไปที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-59 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการจดัการทั่วไป 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 33 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

11 
(33.33) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1010 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.59 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-60 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.64 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.64 0.50 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.55 0.52 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.73 0.47 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.59 0.49 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.45 0.52 มาก 
2.2 มีทักษะในการอธิบายขอ้มูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.55 0.52 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.82 0.40 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.36 0.50 มาก 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.55 0.52 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.73 0.47 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.73 0.47 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.55 0.52 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.58 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.27 0.47 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.64 0.50 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.82 0.40 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.18 0.40 มาก 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.45 0.52 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.73 0.47 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.82 0.40 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.64 0.50 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.64 0.50 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.59 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไปที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.59±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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24. สำขำวิชำกำรตลำด 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดที่ส าเรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-61 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการตลาด 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 40 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

13 
(32.50) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 1229 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.73 ± 0.45 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-62 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการตลาด 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.64 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.23 0.44 มาก 
1.2 มีความรู้  ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่
รับผิดชอบ 

4.85 0.38 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.85 0.38 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.73 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.23 0.44 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.69 0.48 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.62 0.51 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.69 0.48 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.85 0.38 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.77 0.44 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.75 0.43 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.92 0.28 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.38 0.51 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.92 0.28 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.92 0.28 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.77 0.44 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.69 0.48 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.77 0.44 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.69 0.48 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.73 0.45 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการตลาดที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.43 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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25. สำขำวิชำคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกจิที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-63 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์ุรกิจ 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 6 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(33.33) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 185 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.63 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-64 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์ุรกิจ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.56 0.51 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.67 0.49 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.00 0.00 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.50 0.71 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.63 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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26. สำขำวิชำกำรท่องเที่ยวและกำรโรงแรม 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศกึษา 2564 แสดงดงัตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-65 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 18 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

4 
(22.22) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 363 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.54 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-66 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.50 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.56 0.50 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.58 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.50 มากที่สุด 



119 
 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.25 0.50 มาก 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.75 0.50 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.53 0.51 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.50 0.58 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.00 0.00 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.58 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.25 0.50 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.58 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.75 0.50 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.50 0.58 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.54 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรมที่

ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.54±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด 

 



120 

27. สำขำวิชำกำรบัญชี 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-67 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการบัญช ี

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 48 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

10 
(20.83) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 920 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.60 ± 0.49 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-68 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.50 0.51 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.20 0.42 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.80 0.42 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.53 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.64 0.48 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.53 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.10 0.32 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.60 0.52 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.70 0.48 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.60 0.52 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.80 0.42 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.80 0.42 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.60 0.49 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.60 0.52 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.20 0.42 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.90 0.32 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.53 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.60 0.52 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.70 0.48 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.60 0.52 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.60 0.52 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.70 0.48 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.60 0.49 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.60±0.49 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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28. สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจดิจิทัล 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจดัการธรุกิจดจิิทัลที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-69 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการจดัการธรุกิจดิจิทัล 

ข้อมลูพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 3 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

1 
(33.33) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 91 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.55 ± 0.51 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-70 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการธุรกจิดิจทิัล 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.58 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.50 0.53 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.00 0.00 มาก 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.00 0.00 มาก 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.00 0.00 มาก 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.00 0.00 มาก 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.56 0.53 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.00 0.00 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.00 0.00 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มวีินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.00 0.00 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.00 0.00 มาก 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.55 0.51 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการธุรกิจดิจิทัลที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.55±0.51 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.58 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50±0.53 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.53 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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29. สำขำวิชำเทคโนโลยีอุตสำหกรรมกำรผลิต 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลติที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-71 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดท่ีจบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 7 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(28.57) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 184 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.60 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-72 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.50 0.71 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.63 0.50 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.56 0.51 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.00 0.00 มาก 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.60 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิตที่

ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.60±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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30. สำขำวิชำเทคโนโลยีไฟฟ้ำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้าที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-73 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 23 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

6 
(26.09) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 565 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.71 ± 0.46 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-74 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.61 0.50 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.17 0.41 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.73 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.00 0.00 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.55 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.67 0.52 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.72 0.45 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.00 0.00 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.33 0.52 มาก 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.67 0.52 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.67 0.52 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.83 0.41 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.71 0.46 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้าที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.71±0.46 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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31. สำขำวิชำเทคโนโลยีโยธำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีโยธาทีส่ าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-75 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีโยธา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 7 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

4 
(57.14) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 366 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.58 ± 0.50 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-76 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีโยธา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.42 0.51 มำก 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.00 0.00 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.75 0.50 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.63 0.49 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.25 0.50 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.75 0.50 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.75 0.50 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.58 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.25 0.50 มาก 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.58 0.50 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.58 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.25 0.50 มาก 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.00 0.00 มาก 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.25 0.50 มาก 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.75 0.50 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.58 0.50 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีโยธาที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.50 อยู่ในระดับมากที่สุด 

  



130 

32. สำขำวิชำเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีดจิิทัลมเีดียที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-77 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 11 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

6 
(54.55) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 569 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.74 ± 0.44 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-78 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.72 0.46 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.67 0.52 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.83 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.73 0.45 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.83 0.41 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.67 0.52 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.67 0.52 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.55 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.76 0.43 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.83 0.41 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.55 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.83 0.41 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.67 0.52 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.83 0.41 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.83 0.41 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.67 0.52 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.83 0.41 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.83 0.41 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.74 0.44 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลมีเดียที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.74±0.44 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76±0.43 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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33. สำขำวิชำอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-79 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 2 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(100.00) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 197 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.93 ± 0.27 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-80 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.83 0.41 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.50 0.71 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 5.00 0.00 

มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 5.00 0.00 

มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.88 0.34 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 5.00 0.00 

มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 4.50 0.71 

มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 5.00 0.00 

มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 5.00 0.00 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.93 0.27 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่

ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.93±0.27 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83±0.41 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88±0.34 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00±0.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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34. สำขำวิชำกำรแพทย์แผนไทย 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-81 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 3 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

2 
(66.67) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 190 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.75 ± 0.44 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-82 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการแพทย์แผนไทย 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.52 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.56 0.51 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.50 0.71 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.00 0.00 มาก 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.71 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.71 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.94 0.24 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.71 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 5.00 0.00 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.75 0.44 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการแพทย์แผนไทยที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.75±0.44 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.52 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.51 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.94±0.24 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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35. สำขำวิชำสำธำรณสุขศำสตร์ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 แสดงดังตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-83 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ์

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 29 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

9 
(31.03) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 840 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.67 ± 0.47 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-84 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.74 0.45 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.44 0.53 มาก 
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิด 
ชอบ 

4.89 0.33 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.89 0.33 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.65 0.48 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 4.67 0.50 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.44 0.53 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

4.78 0.44 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.78 0.44 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.56 0.53 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.56 0.53 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.78 0.44 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.67 0.50 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.65 0.48 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 4.89 0.33 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.33 0.50 มาก 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 4.78 0.44 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.44 0.53 มาก 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.78 0.44 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 4.56 0.53 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.89 0.33 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

4.67 0.50 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.56 0.53 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.67 0.47 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ที่ส าเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.67±0.47 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.48 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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36. สำขำวิชำมวยไทยศึกษำและพลศึกษำ 
สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษาที่ส าเร็จการศกึษาจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศกึษา 2564 แสดงดงัตาราง 
 
ตำรำงที่ 4-85 สรุปข้อมูลในภาพรวมสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

ข้อมูลพื้นฐำน หน่วย จ ำนวน  
1. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่จบในปีกำรศึกษำ  
2564 

คน 16 

2. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดร้ับการประเมินฯ (ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 20 ของบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษา) 

คน 
(ร้อยละ) 

6 
(37.50) 

3. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ค่าคะแนน 570 
 

4. ผลการประเมินจากสมรรถนะของบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ค่าคะแนน 
(ระดับ) 

4.75 ± 0.43 
(มำกที่สุด) 

 
ตำรำงที่ 4-86 สมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

1. ด้ำนควำมรู้ 4.67 0.49 มำกที่สุด 
1.1 มีความรู้อย ่างดีในสาขาที่เรียนจบ 4.33 0.52 มาก 
1.2 มีความรู้  ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่
รับผิดชอบ 

4.83 0.41 มากที่สุด 

1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ใน
สาขาวิชาที่เรียน 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2. ด้ำนทักษะกำรทำงำน 4.75 0.44 มำกที่สุด 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถ ูกต้อง ครบถ้วน 4.33 0.52 มาก 
2.3  มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงาน
พื้นฐาน และโปรแกรมอื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงานก าหนดขั้นตอน และวิธี
ปฏิบัติงาน 

4.50 0.55 มากที่สุด 
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สมรรถนะของบ ัณฑิต 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ระดับ 
X  SD 

2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ตัดสินใจโดย
ใช้เหตุผล 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

4.83 0.41 มากที่สุด 

2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างาน 
ผู้ร่วมงาน หรือผู้รับบริการ 

4.50 0.55 มากที่สุด 

3. ด้ำนคุณลักษณะ 4.78 0.42 มำกที่สุด 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้า
งาน ผู้ร่วมงาน และผู้รับบริการได้อย่างดี 

4.50 0.55 มากที่สุด 

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม 4.50 0.55 มากที่สุด 
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า 4.67 0.52 มากที่สุด 
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม 4.67 0.52 มากที่สุด 
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง 4.67 0.52 มากที่สุด 
สมรรถนะบัณฑิตในภำพรวม 4.75 0.43 มำกที่สุด 

 
จากตารางข้างต้นแสดงระดับสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษาที่ส าเร็จ

การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
1. ภาพรวมสมรรถนะของบัณฑิต มีค่าคะแนนเฉลี่ย 3 ด้าน เท่ากับ 4.75±0.43 อยู่ในระดับมาก

ที่สุด 
2. สมรรถนะของบัณฑิตด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.49 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. สมรรถนะของบัณฑิตด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.44 อยู่ในระดับมากที่สุด  
4. สมรรถนะของบัณฑิตด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.78±0.42 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลกำรวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในปีการศึกษา 2564 โดยศึกษาใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะการท างาน และด้านคุณลักษณะ 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ บัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบงึ      
ในปีการศึกษา 2564 (ระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 ถึง 30 มิถุนายน 2565) และท างานในหน่วยงาน
หรือสถานประกอบการ จ านวน 287 คน  โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) แบบไม่เป็นสัดส่วนโดยใช้สาขาวิชาเป็นชั้นของการสุ่ม ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ผู้ใช้บัณฑิตโดยมีเท่ากับ
จ านวนของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(rating  scale) เพื่อสอบถามผู้ใช้บัณฑิตเกี่ยวกับสมรรถนะของบัณฑิตใน 3 องค์ประกอบ จ านวน 20 ข้อ 
โดยมีการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และ ค่าความเชื่อมั่นจาก
การทดสอบด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 

ผลกำรศึกษำ 
1. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบงึ

ในปีการศึกษา 2564 ในระดับมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 
โดยมีระดับสมรรถนะจ าแนกตามองค์ประกอบ 3 ด้าน ดังนี้ 

1.1 ด้านความรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.45 อยู่ในระดับมากที่สุด 
1.2 ด้านทักษะการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด 
1.3 ด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70±0.46 อยู่ในระดับมากที่สุด 

2. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของคณะครุ
ศาสตร์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64±0.49 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

2.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58±0.54 
2.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.50 
2.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67±0.47 
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3. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

3.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.49 
3.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.45 
3.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75±0.43 

4. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

4.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.49 
4.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 
4.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69±0.46 

5. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของคณะ
วิทยาการจัดการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.48 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

5.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61±0.49 
5.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66±0.48 
5.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65±0.48 

6. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70±0.46 ซึ่งเป็นคุณภาพในระดับมากที่สุด 

6.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.63±0.49 
6.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.45 
6.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72±0.45 

7. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2564 ของวิทยาลัยมวย
ไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.46 ซึ่งเป็นคุณภาพ ในระดับมากที่สุด 

7.1 ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71±0.46 
7.2 ด้านทักษะการท างาน อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68±0.47 
7.3 ด้านคุณลักษณะ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73±0.44 
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อภิปรำยผลกำรวิจัย 
จากผลการส ารวจคุณภาพบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ในปี

การศึกษา 2564 โดยการศึกษาจากความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตในหน่วยงานหรือสถานประกอบการ 
พบว่ามีค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินสมรรถนะบัณฑิต เท่ากับ 4.68±0.47 อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมี
องค์ประกอบของสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน คือด้านความรู้ ด้านทักษะการท างาน และ ด้านคุณลักษณะ อยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกด้าน ด้วยค่าเฉลี่ย  4.64±0.45  4.68±0.47 และ 4.70±0.46 ตามล าดับ  โดยปัจจัยที่
ส่งผลเกิดจากรูปแบบของการจัดการเรียนการสอนและแนวทางการพัฒนานักศึกษา คือ การก าหนด
เป้าหมายในการพัฒนานักศึกษา โดยเป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่าง มหาวิทยาลัย คณะ/วิทยาลัย  
และสาขาวิชา เพื่อมุ่งพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิโดย
เน้นการปลูกฝังด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยเริ่มจากการรับรู้ในคุณธรรม และค่านิยมที่ดีงาม ในส่วนของ 
การแสดงความคิดเห็น การให้ความร่วมมือ ความรับผิดชอบ ความเชื่อมั่นในตนเอง และน าข้อมูลที่บันทึก
จากการสังเกตในการให้ค าแนะน าผ่านการพูดคุยสนทนาเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล นอกจากนี้การใช้กรณีตัวอย่างใกล้ตวั หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมเพื่อเรียนรู้และ
สร้างแรงบันดาลใจ โดยใช้รูปแบบการอภิปราย ร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ ร่วมสรุป และไตร่ตรองร่วมกัน  ก็
เป็นอีกกระบวนการหนึ่ง ที่จะส่งเสริมสมรรถนะให้บัณฑิต ในด้านของผู้สอนได้ ให้ความส าคัญในการเป็น
แบบอย่างที่ดีในด้านการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรมหรือค่านิยมที่ดี และมีการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่มุ่งพัฒนานักศึกษาแบบ active learning เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านความรู้และทักษะทาง
ปัญญา การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีการให้ความรู้และความ
เข้าใจในเรื่องหลักการหรือแนวคิด เพื่อให้แนวทางแก่นักศึกษาส าหรับการน าไปใช้ การวิเคราะห์และการ
ประเมินคุณค่าของเรื่องหรือเหตุการณ์ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งการจัดอบรมเพิ่มเติมในเนื้อหาวิชาโดยอาจเชิญ
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบของสถานการณ์จ าลอง (role 
play) หรือการลงพื้นที่จริง เช่น รายวิชาว่าความและศาลจ าลอง การปฏิบัติงานจริงในรายวิชาสัมมนา 
หรือการศึกษา ลักษณะการใช้กฎหมายในพื้นที่ชุมชน การฝึกปฏิบัติการสังเกต พฤติกรรมและการ
วิเคราะห์พฤติกรรมเด็กของนักศึกษาสาขาปฐมวัยในโรงเรียนสาธิตฯ (โรงเรียน อนุบาลทานตะวัน) ซึ่งเป็น
การน าแนวคิดและหลักการมาใช้จริงในการปฏิบัติ และการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง 

ในด้านสภาพแวดล้อม ได้มีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อการเรียนการสอน ทั้งในด้าน
อาคารสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ห้องค้นคว้า หรือห้องประกอบการ
เรียนการสอน รวมทั้งความปลอดภัย และมิติด้านสุนทรียภาพภายในมหาวิทยาลัย การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อรองรับการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ จัดเครื่องคอมพิวเตอร์
พร้อมอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ส าหรับการปฏิบัติงานอย่าง เหมาะสมและพอเพียงต่อการใช้งาน ส่งเสริมให้
นักศึกษาให้มีบทบาทในด้านกิจกรรมกีฬา ได้แก่ กิจกรรมมาราธอน กิจกรรมเดินวิ่ง การว่ายน้ า การ
ส่งเสริมการใช้จักรยานในมหาวิทยาลัยและชุมชน  ภายใต้การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่ง



144 

พัฒนานักศึกษาในคุณลักษณะตาม อัตลักษณ์ของสถาบัน คือ “ใฝ่ดี ใฝ่รู้ สู้งาน” คือ การแทรกแนวคิดเชิง
จรรยาบรรณวิชาชีพ ศีลธรรม และจริยธรรมระดับของการเป็นมนุษย์ และในระดับของวิชาชีพขณะจัดการ
บรรยายแนวคิด หรือหลักการของน้ือหาวิชา เช่น หลักการด้านกฎหมายการศึกษารายกรณี (case study) 
จรรยาบรรณวิชาชีพครูและแนวปฏิบัติที่ดี เชิงจริยธรรมในวิชาชีพต่าง ๆ เช่น สถานการณ์ หรือข้อเท็จจริง
ที่สอดคล้องกับเนื้อหาในรายวิชาที่สอน การวิเคราะห์ สังเคราะห์จากกรณีศึกษา หรือการที่อาจารย์ผู้สอน
ใช้กรณีตัวอย่างใกล้ตัว หรือ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมเพื่อเรียนรู้และสร้างแรงบันดาลใจ โดยใช้รูปแบบ
การอภิปราย ร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ ทั้งในและนอกห้องเรียน โดยกิจกรรมเหล่านี้จะช่วยให้นักศึกษาเข้าใจ
ตนเอง พัฒนาศักยภาพด้านร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ เปิดโอกาสให้ได้มีประสบการณ์
การท างานเป็นหมู่คน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เรียนรู้ในการเข้าใจและยอมรับผู้อื่น พัฒนาความเป็น
ผู้น าและผู้ตามที่ดี ฝึกการท างานอย่างเป็นระบบ ฝึกการคิดและการตัดสินใจ อย่างมีเหตุผล ซึ่งจะช่วยให้
นักศึกษาปรับตัวกับการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมภายในสถาบัน ผ่อนคลายความตึงเครียดจากการ
เรียน เสริมสร้างความเป็นไทย การรักษาเอกลักษณ์ของชาติ ปลูกฝังเจตคติที่ดีในศิลปวัฒนธรรม ประเพณี
ของชาติ และฝึกการประพฤติตนเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อไป  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในกำรใช้ผลกำรวิจัย 
1. จากผลการศึกษาได้บรายงานความคิดเห็นผู้ใช้บัณฑิตมีต่อบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง มีสมรรถนะที่ส่งเสริมให้สามารถท างานได้ตามภารกิจของหน่วยงาน
จนบรรลุเป้าหมายได้อย่างดีนั้น มหาวิทยาลัย คณะ/วิทยาลัย ควรใช้ผลดังกล่าวเพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่
ผู้ปกครองหรือผู้เกี่ยวข้องในระดับนโยบายในด้านคุณภาพของการผลิตบัณฑิต 

2. เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสมรรถนะในแต่ละองค์ประกอบจะพบว่าองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
กว่าองค์ประกอบอื่นคือทักษะด้านความรู้ ซึ่งเกี่ยวข้องกับองค์ความรู้และการติดตามความก้าวหน้าของ
ความรู้สาขาที่เรียน เพื่อท าให้การท างานประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ในส่วน
นี้มหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัยและสาขาวิชา ควรให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนรู้เชิ งสมรรถนะ 
(Competency-based learning) ทั้งในส่วนของการออกแบบการเรียนการสอน และการวัดและประเมิน
ให้มีความหลากหลาย เช่น การวัดและประเมินผลเชิงสมรรถนะ โดยให้ความส าคัญกับการประเมินจาก
งานตามสภาพจริง (authentic task) และการประเมินเชิงรุกแนวใหม่ที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากหลาย
แหล่งข้อมูลและหลายวิธีการ 
 

ข้อเสนอแนะในกำรศึกษำครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะของบัณฑิต เพื่อใช้ในการวางแผนการพัฒนา

นักศึกษาตามสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิผลของการจัดการศึกษา 
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2. ควรศึกษาลักษณะของสมรรถนะบัณฑิตตามข้อเรียกร้องจากตลาดแรงงานในบริบทของ
ประชาคมอาเซียนและคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพื่อใช้เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งส าหรับการวางแผน
พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการในบริบทด้านการเมือง สังคม 
วัฒนธรรมและเทคโนโลยี 

3. ควรศึกษาองค์ประกอบด้านสมรรถนะของบัณฑิตแยกตามศาสตร์และอาชีพที่คาดหวังตามที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตร เพื่อใช้แนวทางส าหรับการพัฒนาหลักสูตรและการปรับแนวทางการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนอย่างตรงข้อเรียกร้องด้านการปฏิบัติงานในแต่ละสาขาอาชีพ 
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แบบสอบถำมควำมพึงพอใจต่อสมรรถนะของบัณฑิต 

ที่ส ำเร็จกำรศึกษำจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏหมู่บ้ำนจอมบึง ปีกำรศึกษำ 2564 
 
ค ำช้ีแจง 

1. แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อสมรรถนะของบัณฑิตที่
ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2564 ที่ท างานในหน่วยงานของ
ท่าน ข้อมูลที่ได้จะน าไปใช้พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต ความคิดเห็นของท่านจะน ามาประมวลผลในภาพรวม โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน หน่วยงาน 
และบัณฑิต  

2. แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2  สมรรถนะของบัณฑิต 

3. โปรดเลือกข้อมูลตามความจริงและท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องตามระดับความพึงพอใจ 
 
ตอนที ่1  ข้อมูลทั่วไป 
1. ข้อมูลบัณฑิต 
ชื่อ-สกุล 
[ระบุ]............................................................................................................................ 
สถำบันกำรศึกษำ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
คณะท่ีจบกำรศึกษำ : (ตัวเลือก) 
[01] คณะครุศาสตร ์
[02] คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
[03] คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์
[04] คณะวิทยาการจดัการ 
[05] คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
[06] วิทยาลัยมวยไทยศกึษาและการแพทย์แผนไทย 
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สำขำวิชำที่จบกำรศึกษำ (ตัวเลือก) 
[01] ภาษาอังกฤษ 
[02] เทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์การศกึษา 
[03] การศึกษาปฐมวัย 
[04] พลศึกษา 
[05] คณิตศาสตร ์
[06] คอมพิวเตอรศ์ึกษา 
[07] ฟิสิกส ์
[08] วิทยาศาสตรท์ั่วไป 
[09] ชีววิทยา 
[10] วิทยาการคอมพิวเตอร ์
[11] เทคโนโลยีสารสนเทศ 
[12] สัตวศาสตร ์
[13] เทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร 
[14] การพัฒนาชุมชน 
[15] รัฐประศาสนศาสตร์ 
[16] ภาษาอังกฤษธุรกิจ 
[17] นิติศาสตร ์
[18] ภาษาไทย 
[19] ภาษาจีน 
[20] สังคมศึกษา 
[21] ศิลปศึกษา 
[22] การท่องเที่ยว 
[23] การจดัการทัว่ไป 
[24] การตลาด 
[25] คอมพิวเตอรธ์ุรกิจ 
[26] การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
[27] การบัญช ี
[28] การจดัการธรุกิจดิจทิัล 
[29] เทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลติ 
[30] เทคโนโลยีไฟฟ้า 
[31] เทคโนโลยีโยธา 
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[32] เทคโนโลยีดิจิทัลมีเดีย 
[33] อาชีวอนมามัยและความปลอดภัย 
[34] การแพทย์แผนไทย 
[35] สาธารณสุขศาสตร ์
[36] มวยไทยศึกษาและพลศึกษา 
 
ระยะเวลำกำรท ำงำนในหน่วยงำน (ตัวเลือก) 
[01] น้อยกว่า 6 เดือน 
[02] 6 เดือน - 1 ปี 
[03] มากกวา่ 1 ปี 
 
2. ข้อมูลผู้ใช้บัณฑิต 
ต ำแหน่งงำนของผู้ตอบแบบสอบถำม (ตัวเลือก) 
[01] ระดับปฏิบัติการ            
[02] หัวหน้างาน 
[03] ผู้บริหาร 
ลักษณะของหน่วยงำน (ตัวเลือก) 
[01] หน่วยงานราชการ 
[02] หน่วยงานเอกชน                    
[03] รัฐวิสาหกจิ   
[04] อื่น ๆ (โปรดระบุ).................. 
 
ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจต่อสมรรถนะของบัณฑิต 

โปรดให้ความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะบัณฑิตที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน โดยท าเครื่องหมาย 
(√) ลงในช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 

 
       ระดับ 5 หมายถึง   พอใจมากที่สุด 
       ระดับ  4 หมายถึง  พอใจมาก 
       ระดับ  3 หมายถึง   พอใจปานกลาง 
       ระดับ  2 หมายถึง   พอใจน้อย 
       ระดับ  1 หมายถึง   พอใจน้อยที่สุด 
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สมรรถนะบัณฑิต 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. ด้ำนควำมรู ้
1.1 มีความรู้อย่างดีในสาขาที่เรียนจบ      
1.2 มีความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติและภาระหน้าที่รับผิดชอบ      
1.3 มีความรู้ที่ทันสมัยและติดตามความก้าวหน้าของความรู้ในสาขาวิชาที่เรียน      

2. ด้ำนทักษะกำรท ำงำน 
2.1 มีความสามารถในด้านการอ่าน การเขียนและการใช้ตัวเลข      
2.2 มีทักษะในการอธิบายข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน      
2.3 มีทักษะด้านเทคโนโลยีในการใช้โปรแกรมปฏิบัติงานพื้นฐานและโปรแกรม
อื่น ๆ ส าหรับการติดต่อสื่อสาร 

     

2.4 มีความสามารถในการวางแผนงาน ก าหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงาน      
2.5 มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบตัดสินใจโดยใช้เหตุผล      
2.6 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ตามสภาพจริงของการปฏิบัติงาน      
2.7 มีความคิดสร้างสรรค์ริเริ่มหรือปรับปรุงระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

     

2.8 มีความยืดหยุ่น รับฟังความคิดเห็นของหัวหน้างานผู้ร่วมงาน หรือ 
ผู้รับบริการ 

     

3. ด้ำนคุณลักษณะ 
3.1 มีความรับผิดชอบและตรงเวลาในการปฏิบัติงาน      
3.2 มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถท างานและร่วมมือกับหัวหน้างาน ผู้ร่วมงาน 
และผู้รับบริการได้อย่างดี 

     

3.3 ขยันหมั่นเพียรไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและท างานจนส าเร็จ      
3.4 มีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อตกลงของส่วนรวม      
3.5 ประหยัด ใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างคุ้มค่า      
3.6 มีน้ าใจ เสียสละ ให้ความช่วยเหลือและยินดีให้บริการ      
3.7 ซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนตามหลักศีลธรรม จริยธรรม      
3.8 การมีความรักและภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร      
3.9 เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาการท างานอย่างต่อเน่ือง      

                                                    ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
                                 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง   
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